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หน้าที ่1 
 

Section 1 – ค ำแนะน ำเบือ้งต้น 

คู่มอืฉบบันี้ คอื คู่มอืมาตรฐานและแนวทางปฏบิตัสิ าหรบัหน่วยงานทีม่คีวามประสงคเ์ป็นสถาบนัฝึกอบรมหลกัสตูรเพื่อนับ
ชัว่โมงต่ออายุการให้ความเห็นชอบเป็นนักวิเคราะห์การลงทุน ผู้แนะน าการลงทุน และผู้วางแผนการลงทุน (“สถาบัน
ฝึกอบรม”) โดยฝ่ายพฒันาความรูผู้ป้ระกอบวชิาชพี ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (“ตลาดหลกัทรพัยฯ์”) จดัท าขึน้เพื่อ
เป็นเอกสารประกอบการขึน้ทะเบยีน และเป็นคู่มอืมาตรฐานส าหรบัการจดัอบรมหลกัสตูรเพื่อนับชัว่โมงต่ออายุใบอนุญาต  
นกัวเิคราะหก์ารลงทุน ผูแ้นะน าการลงทุน และผูว้างแผนการลงทุน (“คู่มอืมาตรฐานฯ”) ของสถาบนัฝึกอบรมฯ 
  
คู่มอืมาตรฐานฯ ฉบบันี้ประกอบดว้ย ส่วนกำรให้ค ำแนะน ำเบือ้งต้น Section 1 ซึง่อธบิายถงึวตัถุประสงคแ์ละหลกัการของ
การพฒันาคู่มอืมาตรฐานฯ ฉบบันี้ และค านิยามของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารโครงการฝึกอบรมหลกัสตูรเพื่อใชใ้น
การนบัชัว่โมงการต่ออายุใบอนุญาต นกัวเิคราะหก์ารลงทุน ผูแ้นะน าการลงทุน และผูว้างแผนการลงทุน (“หลกัสตูรฯ”)  
 
ส่วนคณุสมบติัทัว่ไปของสถำบนัฝึกอบรม Section 2 ซึง่อธบิายถงึคุณสมบตัขิองหน่วยงานหรอืองคก์รทีส่ามารถขอขึน้
ทะเบยีนสถาบนัฝึกอบรมฯ อธบิายถงึประเภทของสถาบนัฝึกอบรมทัง้ 5 ประเภท ซึง่สถาบนัฝึกอบรมฯ จ าเป็นตอ้งทราบเพื่อ
การเตรยีมตวัในการขอขึน้ทะเบยีนเพื่อจดัอบรมไดอ้ย่างเหมาะสม อธบิายถงึภารกจิของสถาบนัฝึกอบรมฯ ทีม่ต่ีอตลาดเงนิ
และตลาดทุน สทิธปิระโยชน์ของการเป็นสถาบนัฝึกอบรมฯ และบทบาทหน้าทีข่องสถาบนัฝึกอบรมฯ ซึง่เมื่อหน่วยงานทีม่ี
คุณสมบตัขิ ัน้พืน้ฐานตามทีก่ล่าวไวใ้นส่วนนี้แลว้ จะสามารถเตรยีมความพรอ้มดา้นสถานทีแ่ละบรกิารไดอ้ย่างถูกตอ้งต่อไป
ซึง่จะกล่าวไวใ้นสว่นของกำรขึน้ทะเบียนเป็นสถำบนัฝึกอบรมฯ Section 3 อธบิายถงึเกณฑท์างกายภาพทีจ่ าเป็นส าหรบั
การเป็นสถาบนัฝึกอบรมฯ และเกณฑด์า้นการบรกิารทีจ่ าเป็น  
 
หลงัจากขึน้ทะเบยีนเป็นสถาบนัฝึกอบรมฯ เรยีบรอ้ยแลว้ หน่วยงานทีไ่ดร้บัการรบัรองใหเ้ป็นสถาบนัฝึกอบรมฯ จะต้องท า
ตามมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนในฐำนะสถำบนัฝึกอบรม Section 4 ซึ่งได้อธบิายถึง การปฏบิตัิงานตามกระบวนการ
ส าคญัๆ ของการด าเนินงานสถาบนัฝึกอบรมฯ พรอ้มทัง้อธบิายถงึเกณฑท์ีใ่ชใ้นการดูแลการบรหิารจดัการบรหิารโครงการ
ฝึกอบรม ทัง้ก่อนอบรม ระหว่างอบรม และหลงัอบรม 
 
กำรก ำกบัดแูล Section 5 ถือเป็นส่วนสุดทา้ยที่คู่มอืมาตรฐานฯ ฉบบันี้ โดยต้องการสื่อสารใหก้บัสถาบนัฝึกอบรมฯ ได้มี
การเตรยีมความพร้อมในการได้รบัการก ากบัและดูแลจากตลาดหลกัทรพัยฯ์ ซึ่งถือเป็นหน่วยงานกลางทีไ่ด้รบัมอบหมาย
หน้าทีร่กัษามาตรฐานการจดัอบรมหลกัสตูรฯ ดงักล่าว และใหค้วามช่วยเหลอืทีจ่ าเป็นต่อสถาบนัฝึกอบรมฯ เพื่อใหก้ารจดั
อบรมหลกัสตูรฯ ดงักล่าว เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 
 
 
 
 
 
 



 

หน้าที ่2 
 

สถำบนัฝึกอบรมเพื่อจดัอบรมหลกัสูตรเพื่อใช้ในกำรต่ออำยุใบอนุญำตฯ ของนักวิเครำะหก์ำรลงทุน ผูแ้นะน ำกำร
ลงทุน และผูว้ำงแผนกำรลงทนุ ท่ีได้รบักำรรบัรองโดยตลำดหลกัทรพัยฯ์ 
 

สถาบนัฝึกอบรมจดัอบรมหลกัสูตรเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ ผู้แนะน าการลงทุน และผู้วางแผนการลงทุน   
ที่ได้รบัการรบัรองโดยตลาดหลกัทรพัย์ฯ คอื สถาบนัฝึกการอบรมฯ ที่จดัอบรมหลกัสูตรต่ออายุการให้ความเหน็ชอบเป็น
นักวเิคราะห์การลงทุน ผู้แนะน าการลงทุน และผู้วางแผนการลงทุน เพื่อให้ผู้เขา้อบรมสามารถน าไปใช้นับชัว่โมงต่ออายุ
ใบอนุญาตฯ  

 หลกัสตูรทีส่ามารถนบัชัว่โมงการต่ออายุใบอนุญาตฯ คอื หลกัสตูรทีม่ขีอบเขตเนื้อหาระบุตาม แนวปฏบิตัใินการ

ต่ออายุใบอนุญาตฯ ของนักวเิคราะหก์ารลงทุน ผูแ้นะน าการลงทุน และผูว้างแผนการลงทุน ที่ผ่านการรบัรอง

จากตลาดหลกัทรพัยฯ์  

 

คณะท ำงำนพิจำรณำมำตรฐำนควำมรูแ้ละโครงสรำ้งหลกัสตูรผูแ้นะน ำกำรลงทุน 
คณะท างานพจิารณามาตรฐานความรูแ้ละโครงสรา้งหลกัสตูรผูแ้นะน าการลงทุน คอื คณะท างานทีก่ าหนดนโยบาย

และพจิารณาผ่านมาตรฐานการด าเนินงานของสถาบนัฝึกอบรมฯ และศนูยท์ดสอบ คณะท างานพจิารณามาตรฐานความรูแ้ละ
โครงสรา้งหลกัสตูรผูแ้นะน าการลงทุน (“คณะท างานฯ”) จดัตัง้เพื่อด าเนินงาน ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2555   
 
ประกอบไปด้วยตวัแทนหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ 
 

 ผูแ้ทนส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

 ผูแ้ทนตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

 ผูแ้ทนสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย 

 ผูแ้ทนสมาคมธนาคารไทย 

 ผูแ้ทนสมาคมนกัวเิคราะหห์ลกัทรพัย ์ 

 ผูแ้ทนสมาคมบรษิทัจดัการลงทนุ 

 ผูแ้ทนสมาคมบรษิทัหลกัทรพัยไ์ทย 

 ผูแ้ทนจากสมาคมบรษิทัประกนัชวีติไทย 

 ผูแ้ทนวชิาชพีผูแ้นะน าการลงทนุ     

 ผูท้รงคุณวฒุจิากสถาบนัอุดมศกึษา 

   

    

   

 
 



 

หน้าที ่3 
 

มีขอบเขตและหน้ำท่ีรบัผิดชอบดงัน้ี ท ำหน้ำท่ี 

 ก าหนดมาตรฐานความรู ้โครงสรา้งเนื้อหาหลกัสตูร โครงสรา้งขอ้สอบ และเกณฑผ์่านการทดสอบ ส าหรบั
หลกัสตูรผูแ้นะน าการลงทุน  

 ก าหนดแนวทางและกระบวนการในการพฒันาขอ้สอบและการบรหิารจดัการคลงัขอ้สอบ รวมถงึ ก าหนด
กรอบอตัราค่าธรรมเนียมต่างๆ ของหลกัสตูรผูแ้นะน าการลงทุน 

 ก าหนดคุณสมบตั ิเกณฑข์ึน้ทะเบยีน ขอ้ก าหนดต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินงานในฐานะศูนยท์ดสอบ 
รวมถึง พิจารณามาตรฐานการให้บริการของศูนย์ทดสอบ และหลกัเกณฑ์ บทลงโทษ ในกรณีต่างๆ 
ส าหรบัผูเ้กีย่วขอ้งในกระบวนการจดัทดสอบความรูผู้แ้นะน าการลงทุน  

 ก าหนดแนวทางการพจิารณาอนุมตักิจิกรรม / หลกัสตูรอบรม / การศกึษาเพิม่เตมิเพื่อนับชัว่โมงส าหรบั
การต่ออายุการใหค้วามเหน็ชอบ รวมถงึ ก าหนดคุณสมบตั ิเกณฑก์ารขึน้ทะเบยีน และขอ้ก าหนดต่างๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัการด าเนินงานในฐานะสถาบนัฝึกอบรมหลกัสตูรเพื่อใชใ้นการนับชัว่โมงต่ออายุใบอนุญาตฯ 
รวมถงึ พจิารณามาตรฐานการใหบ้รกิารของสถาบนัฝึกอบรมฯ และหลกัเกณฑ ์บทลงโทษ ในกรณีต่างๆ 
ส าหรบัผูเ้กีย่วขอ้งในกระบวนการฝึกอบรมความรูห้ลกัสตูรเพื่อใชน้บัชัว่โมงต่ออายุใบอนุญาตฯ 

 ก าหนดแนวทางในการพจิารณาและจดัการปัญหาขอ้รอ้งเรยีนที่มต่ีอการด าเนินงานของศนูยท์ดสอบและ
สถาบนัฝึกอบรมหลกัสตูรเพื่อใชน้บัชัว่โมงต่ออายุใบอนุญาตฯ 

 เรื่องอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทดสอบหลกัสตูรผูแ้นะน าการลงทุนและการอบรมหลกัสตูรเพื่อใชน้ับชัว่โมง
ต่ออายุใบอนุญาตฯ 
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Section 2 – คณุสมบติัของสถำบนัฝึกอบรมฯ 

ประเภทของสถำบนัฝึกอบรมฯ 
การด าเนินการจัดอบรมในฐานะสถาบันฝึกอบรมฯ มีความแตกต่างกันตามแต่วัตถุประสงค์ขององค์กรหรือ

หน่วยงานนัน้ๆ ทัง้นี้สามารถแบ่งสถาบนัฝึกอบรมฯ ไดเ้ป็น 5 ประเภท ดงันี้ 
 
ประเภทท่ี 1: สถำบนัฝึกอบรมต่ออำยุใบอนุญำตฯ ส ำหรบัจดัอบรมให้กบัผูป้ระกอบวิชำชีพทัว่ไป (Public Training) 
 สถาบนัฝึกอบรมฯ ประเภทที ่1 คอื สถาบนัฝึกอบรมฯ ทีจ่ดัตัง้ขึน้โดยมวีตัถุประสงคห์ลกัเพื่อการใหบ้รกิารฝึกอบรม 
หรอืมภีารกจิในการใหบ้รกิารฝึกอบรมแก่ลกูคา้ทัว่ไป เป็นประจ า 

 สมาคมวชิาชพี ทีเ่กีย่วขอ้งกบัตลาดทุน เช่น AIMC, ATI, IAA, TFPA, Thai BMA เป็นตน้ 

- มปีระสบการณ์ดา้นการจดัอบรมและมหีลกัสตูรทีเ่คยจดัอบรมอย่างน้อยไม่ต ่ากว่า 10 หลกัสตูร 

ภายในระยะเวลา 2 ปี นับจากวันที่ยื่นค าร้อง โดยเนื้อหาของหลักสูตรที่จดัต้องเป็นตาม

ขอบเขตเนื้ อหาของหลักสูตร เพื่ อ ใช้ในการนับชัว่ โมงต่ออายุ ใบอนุญาตฯ ตามที่                  

ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนด  

 สถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ที่กระทรวงศึกษาธิการรบัรอง  มีความเชี่ยวชาญน่าเชื่อถือและมี

เงื่อนไขส าคญัคอื  

- มคีณะฯ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเงนิ การลงทุน ซึง่จดัตัง้มาแลว้ เป็นระยะเวลา 5  ปี ขึน้ไป 

- มกีารจดัตัง้เป็นศนูย ์หรอื โครงการเฉพาะ ทีม่ทีมีงานไม่น้อยกว่า 3 คน 

- เนื้อหาของหลกัสตูรทีจ่ดัต้องเป็นตามขอบเขตเนื้อหาของหลกัสตูรเพื่อใชใ้นการนับชัว่โมงต่อ

อายใุบอนุญาตฯ ตามทีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนด  

ประเภทท่ี 2: สถำบนัฝึกอบรมต่ออำยุใบอนุญำตฯ เฉพำะส ำหรบัผูป้ระกอบวิชำชีพในสงักดั (In-house Training) 
 สถาบนัฝึกอบรมฯ ประเภทที ่2 คอื องคก์รหรอืหน่วยงานทีไ่ดร้บัใบอนุญาตประกอบธุรกจิหลกัทรพัย์ / สญัญาซือ้
ขายล่วงหน้า จากส านักงาน ก.ล.ต. และเป็นองค์กร / บริษัทที่ไม่ได้มภีารกจิหลกัด้านการฝึกอบรม แต่มีความจ าเป็นที่
ต้องการจดัการฝึกอบรมส าหรบัผูป้ระกอบวชิาชพีใหก้บัเจา้หน้าที ่และผูบ้รหิารภายในองคก์ร เช่น บรษิทัหลกัทรพัย ์(บล.) 
บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน (บลจ.) ธนาคารพาณิชย ์บรษิทัประกนัฯ หรอื เป็นหน่วยงาน/บรษิทัในเครอืทีร่บัผดิชอบงาน
ฝึกอบรมใหแ้ก่กลุ่มบรษิทัทีไ่ดร้บัใบอนุญาตฯ 
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ประเภทท่ี 3: สถำบนัฝึกอบรมต่ำงประเทศท่ีตลำดหลกัทรพัยฯ์ ประกำศยอมรบั (ยอมรบัให้ใช้กำรอบรมของคณุวฒิุ 
ส ำหรบันับชัว่โมงต่ออำยุฯ) 

สถาบนัฝึกอบรมฯ ประเภทที่ 3 คอื สถาบนัฝึกอบรมต่างประเทศที่มคีวามน่าเชื่อถือ และเป็นที่ยอบรบัในระดบั
สากลในฐานะสถาบนัฝึกอบรมและรบัรองใบประกอบวิชาชพี สามารถจดัอบรมหลกัสูตรเพื่อใช้ในการนับชัว่โมงต่ออายุ
ใบอนุญาตฯ 

 
หน่วยงานทีจ่ดัอยู่ในสถาบนัฝึกอบรมฯ ประเภทที ่3 ไดแ้ก่ 

 CFA Institute 
 Global Association of Risk Professional 
 Certified Financial Planner Board of Standards, Inc. หรอื Financial Planning Standards 
 CISI Institute 

 
ประเภทท่ี 4: สถำบนัฝึกอบรมต่ออำยุใบอนุญำตฯ เพื่อพฒันำตลำดทุน  
สถาบนัฝึกอบรมฯ ประเภทที่ 4 คือ หน่ายงานในฐานะ Last resort ของธุรกจิหลกัทรพัย์ในการจดัอบรม ได้แก่     

บมจ.ตลาดสญัญาซือ้ขายล่วงหน้า (ประเทศไทย) (TFEX) และ ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
 
ประเภทท่ี 5: สถำบนัฝึกอบรมต่ออำยใุบอนุญำตฯ ท่ีเป็นผูใ้ห้บริกำรจดัอบรมประเภท e-Learning      
สถาบนัฝึกอบรมฯ ประเภทที่ 5 คอื สถาบนัฝึกอบรมหลกัสูตรเพื่อใช้ในการต่ออายุใบอนุญาตฯ ที่ประสงค์จะจดั

อบรมผ่านระบบ e-Learning โดยต้องเป็นสถาบนัฝึกอบรมที่ได้รบัอนุญาตจากตลาดหลกัทรพัย์ฯ และตลาดหลกัทรพัย์ฯ      
จะอนุญาตเฉพาะกรณีที่เป็นระบบที่มลีกัษณะแบบ Interactive หมายถึง โปรแกรมที่ต้องการการโต้ตอบจากผู้เขา้อบรม 
เพื่อใหร้ะบบด าเนินการในล าดบัถดัไป ส่วนกรณีของสถาบนัฝึกอบรมที่ไม่ไดอ้ยู่ภายใต้การอนุมตัิ แต่มคีวามพรอ้มทัง้ระบบ 
e-Learning รวมไปถงึเนื้อหาหลกัสตูรการอบรม โดยตลาดหลกัทรพัยฯ์ ใชเ้กณฑก์ารพจิารณา ดงันี้      

 
 ด้ำนท่ี 1 คณุสมบติัของสถำบนัฝึกอบรมฯ:  จะตอ้งเป็นนิตบิุคคลทีม่ปีระสบการณ์ในการใหบ้รกิาร

ดา้นการอบรมมาแลว้อย่างน้อย 2 ปี โดยต้องมหีลกัสตูรทีเ่ขา้ข่ายสามารถใชอ้บรมหลกัสูตรต่ออายุ
ใบอนุญาตฯ อย่างน้อย 10 หลกัสตูร และ/หรอื มจี านวนชัว่โมงรวม ไม่ต ่ากว่า 30 ชัว่โมง  

 ด้ำนท่ี 2 ระบบงำน: ตอ้งมมีาตรฐานดา้นระบบ e-Learning เป็นไปตามทีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนด 
นอกจากนัน้ ต้องมีบุคลากรและระบบงานต่าง ๆ ที่มีความพร้อมด้านการให้บริการ ตัง้แต่การ
ลงทะเบยีนหลกัสตูร การช าระเงนิ (ถ้าม)ี การตอบค าถาม ตลอดจนการยื่นรายชื่อ  ผูผ้่านการอบรม
เพื่อนบัชัว่โมงต่ออายุใบอนุญาตฯ ไปยงัส านกังาน ก.ล.ต. 

 ด้ำนท่ี 3 เน้ือหำและกำรนับชัว่โมงต่ออำยุใบอนุญำตฯ: ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานดา้นเน้ือหาและ
การนบัชัว่โมงต่ออายุใบอนุญาตฯ ทีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนด โดยตอ้งยื่นขออนุมตัเิป็นรายหลกัสตูร   
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คณุสมบติัของผูข้อรบัใบอนุญำตเพื่อเป็นสถำบนัฝึกอบรมฯ 
(1) การบรหิารงานทีม่คีุณภาพ   

- มคีวามพรอ้มดา้นบุคลากรทีร่บัผดิชอบงานดา้นฝึกอบรม 
- มรีะบบงานทีม่คีวามพรอ้มและมปีระสทิธภิาพในการใหบ้รกิาร เช่น มรีะบบการรบัสมคัรและการรบัช าระ

ค่าธรรมเนียมแก่ลกูคา้ใหไ้ดร้บัความสะดวก 
- มรีะบบงานในการควบคุม ตดิตาม ใหม้กีารด าเนินงานตามนโยบายและมาตรการทีว่างไว ้เช่น การดูแล

คุณภาพเนื้อหาหลกัสตูร และการบรรยายของวทิยากร การตรวจสอบเวลาการเขา้อบรมของผูเ้ขา้อบรม 
- มกีระบวนการประเมนิผล เพื่อใชใ้นการปรบัปรุงประสทิธภิาพการอบรม ทัง้ในแง่ของหลกัสตูร วทิยากร 

เอกสาร และการบรหิารการฝึกอบรม 
- มีระบบงานในการจดัส่งข้อมูลผู้เข้าอบรมให้ถูกต้อง และตามก าหนดเวลา เพื่อทางส านักงาน  ก.ล.ต.       

จะไดน้ าขอ้มลูไปใชใ้นการประมวลผลการนบัชัว่โมงต่ออายุใบอนุญาตฯ ไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
- สถาบนัฝึกอบรมฯ ส่งขอ้มูลผูเ้ขา้อบรมพรอ้มรหสัหลกัสตูรให ้ส านักงาน ก.ล.ต. ในฐานะทีเ่ป็นหน่วยงาน    

ผูด้ าเนินงานดา้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ ตามเงื่อนไขทีส่ านกังาน ก.ล.ต. ก าหนด 
 

สถำนท่ี    

• มสี านกังานทีช่ดัเจน 

• จดัหาสถานทีส่ าหรบัจดัอบรมทีเ่หมาะสม 

ระบบ  

 มรีะบบการสมคัรการอบรมและการรบัช าระค่าธรรมเนียมใหแ้ก่ลกูคา้ไดร้บัความสะดวก 

ด้ำนบุคลำกร     

• ผูจ้ดัการสถาบนัฝึกอบรม 1 คน 
• เจา้หน้าทีจ่ดัอบรม 1 คนขึน้ไป (สดัสว่นทีเ่หมาะสม คอืเจา้หน้าที ่1 คนต่อผูเ้ขา้อบรม 50 คน) 
• ส าหรบัสถาบนัฝึกอบรมประเภทที ่1 ควรมเีจา้หน้าทีผู่ใ้หข้อ้มลูดา้นใบอนุญาตอย่างน้อย 1 คน เพื่อใหข้อ้มลูในสว่น

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูเ้ขา้อบรม  
• เจ้าหน้าที่จดัอบรมหลกัสูตรเพื่อใช้ในการนับชัว่โมงการต่ออายุใบอนุญาตฯ ต้องไม่มสี่วนเกี่ยวขอ้งใดๆ กบัการ

บรหิารการจดัสอบ และขอ้สอบ  
 
ภำรกิจของสถำบนัฝึกอบรมฯ 

1. จดัหาหรอืพฒันาหลกัสตูรทีม่คีุณภาพ และมขีอบเขตเนื้อหาระบุตามเกณฑใ์นแนวปฏบิตัใินการต่ออายุใบอนุญาตฯ

ของผูถ้อืใบอนุญาตฯ ทีบ่งัคบัใช ้ 

2. ด าเนินการจดัอบรมใหม้ปีระสทิธภิาพ ทัง้เรือ่ง การบรหิารจดัการฝึกอบรม และการใหบ้รกิาร 
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สิทธิประโยชน์ของสถำบนัฝึกอบรมฯ 
1. ไดร้บัการรบัรองจากตลาดหลกัทรพัยฯ์ ใหเ้ป็นสถาบนัฝึกอบรมหลกัสตูรเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ                

2. สามารถยื่นขออนุมตัหิลกัสตูรเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ ได ้ 

3. สถาบนัฝึกอบรมต่ออายุใบอนุญาตฯ ส าหรบัจดัอบรมให้กบัผู้ประกอบวชิาชพีทัว่ไป (Public Training) สามารถ

ไดร้บัรายไดจ้ากการจดัอบรมในหลกัสตูรเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ  

4. ไดร้บัคู่มอืฯ และแนวทางการปฏบิตัขิองสถาบนัฝึกอบรมทีม่มีาตรฐาน 

หน้ำท่ีของสถำบนัฝึกอบรมฯ 
1. ปฏบิตัติามมาตรฐานสถาบนัฝึกอบรมฯ ทีไ่ดร้บัการรบัรองจากตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

2. ยื่นขออนุมตัหิลกัสตูรเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ กบั ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ในระบบก่อนการจดัอบรมจรงิ 

3. ด าเนินการจดัอบรมไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยม ี

 มาตรการในการควบคุม ติดตาม ให้มีการด า เนินงานตามนโยบายและมาตรการที่ว างไว้                         

เช่น การตรวจสอบเวลาการเขา้อบรมของผูเ้ขา้อบรม การมอบวุฒบิตัร เป็นตน้ 

 มกีระบวนการประเมนิผล เพื่อใชใ้นการปรบัปรุงประสทิธภิาพการอบรม ทัง้ในแง่ของหลกัสตูร วทิยากร 

เอกสาร การบรหิารการฝึกอบรม และการบรกิาร 

4. ด าเนินการจดัส่งรายชื่อผูผ้่านการอบรมหลกัสตูรเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ ใหแ้ก่ส านักงาน ก.ล.ต. ภายใน

ระยะเวลาทีส่ านกังาน ก.ล.ต. ก าหนด 

5. ให้ความร่วมมือกับตลาดหลักทรัพย์ฯ ในการตรวจสอบการด าเนินงานตามหน้าที่ของสถาบันฝึกอบรมฯ             

ตามมาตรฐานฉบบันี้ 
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Section 3 – กำรขึน้ทะเบียนเป็นสถำบนัฝึกอบรมฯ 

หน่วยงาน หรอืองคก์รทีป่ระสงคจ์ะเป็นสถาบนัฝึกอบรมฯ จะต้องยื่นค ารอ้งขอขึน้ทะเบยีนเป็นสถาบนัฝึกอบรมฯ  
ต่อตลาดหลกัทรพัยฯ์ เพื่อรบัทราบระเบยีบปฏบิตั ิและแนวทางในการจดัอบรมและยื่นขออนุมตัหิลกัสตูรอบรมเพื่อใหน้ับเป็น
หลกัสตูรเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ  
 
กระบวนกำรขึน้ทะเบียน  
1. หน่วยงาน หรอืองคก์รทีป่ระสงคจ์ะเป็นสถาบนัฝึกอบรมฯ จะต้องยื่นค ารอ้ง เพื่อขอขึน้ทะเบยีนเป็นสถาบนัฝึกอบรมฯ   

ทีไ่ดร้บัการรบัรองต่อตลาดหลกัทรพัยฯ์ เพื่อรบัทราบระเบยีบปฏบิตั ิและแนวทางในการจดัอบรมหลกัสตูรเพื่อใชใ้นการ
ต่ออายุใบอนุญาตฯ  

2. การสมัครและขอขึ้นทะเบียนเป็นสถาบันฝึกอบรมฯ จะต้องยื่นใบสมัครต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ โดยยื่นค าขอใน           
แบบค าขอเพื่อเป็นสถาบนัฝึกอบรมหลกัสตูรเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ พรอ้มทัง้เอกสารประกอบทีล่งนามโดย
กรรมการผูจ้ดัการ หรอืเทยีบเท่า ไดแ้ก่ 
- แบบค าขอเพื่อเป็นสถาบนัฝึกอบรมหลกัสตูรเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ 
- แบบฟอรม์หนงัสอืแต่งตัง้ผูจ้ดัการสถาบนัฝึกอบรมฯ 
- แบบค าขอแต่งตัง้ผูป้ฏบิตักิารและขอรหสัการยื่นขออนุมตัหิลกัสตูรในระบบอเิลก็ทรอนิกส ์    

3. หลงัจากได้รบัเอกสารครบถ้วน ตลาดหลกัทรพัย์ฯ จะนัดหมายเพื่อตรวจประเมนิความพร้อม โดยการไปเยี่ยมชมที่
สถาบนัฝึกอบรมภายใน 15 วนั นับจากวนัที่ได้รบัเอกสารครบถ้วน โดยพิจารณาจากคุณสมบตัิเบื้องต้นและการ
บรหิารงานทีม่คีุณภาพ  

4. ตลาดหลกัทรพัยฯ์ แจง้ผลการพจิารณา เพื่อรบัรองสถาบนัฝึกอบรม ภายใน 15 วนั หลงัจากเสรจ็สิน้การตรวจประเมนิ
ความพรอ้ม กรณีผ่านการพจิารณารบัรอง ทางตลาดหลกัทรพัยฯ์ จะขึน้ทะเบยีนเป็นสถาบนัฝึกอบรมทีไ่ดร้บัอนุญาตให้
จดัอบรมหลกัสตูรเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ  

5. สถาบนัฝึกอบรมฯ จะได้รบั Username และ Password เพื่อใช้ในการเขา้ระบบ TSI CAS เพื่อยื่นขออนุมตัิหลกัสูตร

เพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ  
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Section 4 – มำตรฐำนกำรด ำเนินงำนในฐำนะสถำบนัฝึกอบรมฯ 

กระบวนการบรหิารการฝึกอบรม สามารถแบ่งการด าเนินการอบรมเป็น 3 สว่นไดแ้ก่ 
 การด าเนินงานส าหรบัระยะเวลา ก่อน การฝึกอบรม 

 การด าเนินงานส าหรบัช่วง ระหว่าง การฝึกอบรม 

 การด าเนินงานส าหรบัช่วง หลงั การฝึกอบรม 

ทัง้นี้สถาบนัฝึกอบรมฯ ต้องสรา้งมาตรฐานภายในส าหรบักระบวนการบรหิารการฝึกอบรมของตนเอง โดยระบุใหม้ี
มาตรฐานและจุดควบคุมในแต่ละขัน้ตอน, ระเบยีบปฏบิตัเิรื่องการจดัอบรม, วธิปีฏบิตักิารบรหิารงานฝึกอบรม, วธิปีฏบิตัเิรื่อง
การประเมนิผลการฝึกอบรม, คู่มอืส าหรบัเจา้หน้าทีจ่ดัอบรมหน้างาน 

 
มำตรฐำนกำรด ำเนินงำนกำรฝึกอบรมในฐำนะสถำบนัฝึกอบรมฯ  
เป็นรายละเอยีดทีจ่ าเป็น ต้อง ด าเนินงาน ในฐานะสถาบนัฝึกอบรมฯ โดยแบ่งเป็น 3 สว่นไดแ้ก่ 

 ก่อนกำรอบรม 

งานอนุมตัหิลกัสตูรอบรมเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ 
 

โดยมปีระเดน็ทีส่ าคญัดงันี้  
1. หลกัเกณฑก์ารพจิารณาอนุมตัหิลกัสตูร / กจิกรรม 
2. ขัน้ตอนการอนุมตัหิลกัสตูร 
3. ระบบการยื่นค าขอใหพ้จิารณาหลกัสตูรเพื่อต่ออายุการใหค้วามเหน็ชอบเป็นนกัวเิคราะหก์ารลงทุนและผูแ้นะน าการ

ลงทุน TSI Courses Accreditation System for investment consultant license renewal หรอืระบบ TSI CAS 

1. หลกัเกณฑก์ำรพิจำรณำอนุมติัหลกัสูตร / กิจกรรม 

ตลาดหลกัทรพัยฯ์ จะพจิารณาอนุมตัหิลกัสตูร / กจิกรรม โดยใชห้ลกัเกณฑ ์ดงันี้ 
 

1.1)   รปูแบบการเขา้ร่วมอบรมหลกัสตูร / กจิกรรม 
 การเข้าอบรมหรือสัมมนาหลักสูตร ต้องเป็นหลักสูตร / กิจกรรมที่จ ัดโดยสถาบันฝึกอบรมฯ ที่           

ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ยอมรบัเท่านัน้    
  
1.2)   ขอบเขตเนื้อหาหลกัสตูร / กจิกรรม 

 เป็นไปตามประกาศฯ ที ่พช. 001/2557 เรื่องขอบเขตเนื้อหาในการอนุมตัหิลกัสตูรอบรมทบทวนความรู ้
(Refresher course) เพื่อต่ออายุใบอนุญาตส าหรบันักวเิคราะหก์ารลงทุน ผูแ้นะน าการลงทุน และผูว้าง
แผนการลงทุน   
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 1.3)   รปูแบบการจดัอบรม 
 เป็นไปตามประกาศฯ ที่ พช. 002/2562 เรื่อง รูปแบบการจัดอบรมเพื่อใช้ในการต่ออายุ

ใบอนุญาตฯ และประกาศฯ ทีเ่กีย่วขอ้งอื่นๆ ตามทีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนด เช่น ประกาศฯ ที ่
พช. 003/2563 เรื่อง เพิ่มรูปแบบการจัดอบรมส าหรับหลักสูตรอบรมเพื่อใช้ในการต่ออายุ
ใบอนุญาตฯ ในรูปแบบ “Remote Classroom" เป็นต้น โดยสามารถดูประกาศฯ ที่เกี่ยวข้อง
ตามทีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนดทัง้หมดไดท้ี ่Link Website ดงันี้       
https://www.set.or.th/set/professional/html.do?name=license_announcement&innerMenuId=36 

 
1.4)   ระยะเวลาการเขา้ร่วมอบรมหลกัสตูร / กจิกรรม 

ในระยะเวลา 2 ปีปฏทินิล่าสดุ ก่อนครบอายุใบอนุญาตของ นักวเิคราะหก์ารลงทุน ผูแ้นะน าการ
ลงทุน และผู้วางแผนการลงทุน ต้องเขา้ร่วมกจิกรรมอย่างน้อย 15 ชัว่โมง (โดยในอนาคตหากส านักงาน 
ก.ล.ต. มกีารเปลีย่นแปลงขอใหส้ถาบนัฝึกอบรมฯ ปฏบิตัติามหลกัเกณฑท์ีส่ านกังาน ก.ล.ต. ก าหนด) ทัง้นี้ 
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนดวธิกีารนบัชัว่โมงการเขา้ร่วมอบรมหลกัสตูร / กจิกรรม ดงันี้ 

 
 

 
 
 

ระยะเวลำกำรเข้ำรว่มอบรม
หลกัสูตร / กิจกรรม 

กำรอบรมหรอืสมัมนำ กำรเป็นวิทยำกรหรอื
ผูบ้รรยำยควำมรู ้ 

กำรเป็นอำจำรยป์ระจ ำหรอื
อำจำรยพิ์เศษ 

ระยะเวลำขัน้ต ำ่ท่ีสำมำรถนับได ้ มรีะยะเวลาอบรม สมัมนาอย่าง
น้อย 3 ชัว่โมงต่อหลกัสตูร 
ยกเวน้ หลกัสตูรทีจ่ดัในรปูแบบ 
e-Learning สามารถมรีะยะเวลา
อบรม สมัมนาอย่างน้อย 30 
นาทต่ีอหลกัสตูร 

มรีะยะเวลาการบรรยายอย่าง
น้อย 3 ชัว่โมงต่อหลกัสตูร 

เป็นผูบ้รรยายความรูอ้ย่างน้อย 
1 ชัว่โมงต่อหลกัสตูรวชิา 

วิธีนับระยะเวลำ  1. ไม่นบัรวมช่วงเวลาพกั เวน้แต่เป็นการพกั ทีไ่ม่เกนิ 15 นาท ี 
2.  กรณีมเีศษของชัว่โมง จะนบั ดงันี้  

 น้อยกว่า 30 นาท ีไมใ่หน้บัชัว่โมง  
 30 - 45 นาท ีนบัเป็นครึง่ชัว่โมง  
 มากกว่า 45 นาทขีึน้ไป นบัเป็นชัว่โมง  

3. ไม่นบัชัว่โมงทีเ่ขา้อบรมหรอืบรรยายซ ้าใน หลกัสตูรเดมิ  

1. นบัไดว้ชิาละไม่เกนิ 3 ชัว่โมง  
2. ไม่นบัชัว่โมงที ่สอนซ ้าในวชิาเดมิ  
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2. ขัน้ตอนกำรอนุมติัหลกัสูตร / กิจกรรม 

 หลกัสตูรอบรม / กจิกรรม เพื่อใชใ้นการนบัชัว่โมงการต่ออายใุบอนุญาตฯ ทุกหลกัสตูร จะตอ้งผา่นกระบวนการยื่น
ขออนุมตัหิลกัสตูร โดยมขีัน้ตอน ดงัต่อไปนี้ 

 
ขัน้ตอนกำรยื่นขออนุมติัหลกัสูตร โดยสถำบนัฝึกอบรมฯ 

• สถาบนัฝึกอบรมฯ กรอกขอ้มลูรายละเอยีดหลกัสตูรทีต่อ้งการขออนุมตัเิพื่อนบัชัว่โมง ในระบบการขออนุมตัิ
หลกัสตูร (TSI CAS)  

• ตลาดหลกัทรพัยฯ์ พจิารณารายละเอยีดหลกัสตูร เพื่ออนุมตัหิลกัสตูรตามล าดบัขัน้ และแจง้ผลการพจิารณา
ใหส้ถาบนัฝึกอบรมฯ รบัทราบ ภายใน 15 วนั นบัจากวนัทีย่ื่นขอ้มลูหลกัสตูรครบถว้น 

• ตลาดหลกัทรพัย์ฯ จะจดัส่งข้อมูลหลกัสูตรที่ได้รบัการอนุมตัิ พร้อมจ านวนชัว่โมงที่นับได้ ให้แก่สถาบนั
ฝึกอบรมฯ ผ่าน e-Mail ทนัททีีม่กีารอนุมตั ิ 

• ตลาดหลกัทรพัยฯ์ จะจดัส่งขอ้มูลหลกัสตูรทีไ่ด้รบัการอนุมตั ิพรอ้มจ านวนชัว่โมงทีน่ับได ้ใหแ้ก่ส านักงาน 
ก.ล.ต. ผ่านระบบ Web Service ทนัททีีม่กีารอนุมตั ิ 

• สถาบนัฝึกอบรมฯ ต้องมรีะบบงานในการจดัส่งขอ้มูลผูเ้ข้าอบรมใหถู้กต้อง และตามก าหนดเวลา เพื่อทาง
ส านกังาน ก.ล.ต. จะไดน้ าขอ้มลูไปใชใ้นการประมวลผลการนบัชัว่โมงต่ออายุใบอนุญาตฯ ไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

• สถาบนัฝึกอบรมฯ ต้องส่งขอ้มูลผู้ผ่านการอบรมพร้อมรหสัหลกัสูตรให้ ส านักงาน ก.ล.ต. ในฐานะที่เป็น
หน่วยงานผูด้ าเนินงานดา้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ 

  
ขัน้ตอนกำรขออนุมติัหลกัสูตร / กิจกรรม ท่ีเข้ำรว่ม โดยยื่นเป็นรำยบุคคล   

• วิทยำกร อำจำรยป์ระจ ำ อำจำรยพิ์เศษ และผูเ้ข้ำอบรมในหลกัสูตรท่ีสถำบนัฝึกอบรม ต่ำงประเทศ ตอ้งยื่น
ขออนุมตัเิป็นรายบุคคล ในระบบขออนุมตัหิลกัสตูร (TSI CAS)  

• ตลาดหลกัทรพัยฯ์ พจิารณารายละเอยีดหลกัสตูร / กจิกรรม ทีเ่ขา้ร่วม เพื่อพจิารณาอนุมตัติามล าดบัขัน้ และแจง้
ผลการพจิารณาใหผู้ย้ ื่นรบัทราบ  
-  กรณีวทิยากร  คอื ต้องเป็นผูบ้รรยายความรูอ้ย่างน้อย 3 ชัว่โมงต่อหลกัสตูรทีเ่กีย่วขอ้ง* โดยไม่นับชัว่โมงทีเ่ขา้
อบรมหรอืบรรยายซ ้าในหลกัสตูรเดมิ 

 -  กรณีอาจารย์ประจ า / อาจารย์พิเศษ คือ สามารถนับได้วิชาละ 3 ชัว่โมงต่อหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง* โดย 
         ไม่นบัชัว่โมงทีส่อนซ ้าในวชิาเดมิ 
     (หลกัสตูรทีเ่กีย่วขอ้ง* คอื หลกัสตูรทีม่ขีอบเขตเนื้อหาระบุในแนวปฏบิตัใินการต่ออายุฯ ทีบ่งัคบัใช้) 
• ตลาดหลักทรัพย์ฯ จะจัดส่งข้อมูลหลักสูตรที่ได้รับการอนุมัติ พร้อมจ านวนชัว่โมงที่นับได้ให้แก่ ผู้ยื่นขอผ่าน            

e-Mail ทนัททีีม่กีารอนุมตั ิ
• ตลาดหลกัทรพัย์ฯ จะจดัส่งขอ้มูลหลกัสูตรที่ได้รบัการอนุมตั ิพร้อมจ านวนชัว่โมงทีน่ับได้ใหแ้ก่ส านักงาน ก.ล.ต. 

ผ่านระบบ Web Service ทนัททีีม่กีารอนุมตั ิ
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3. ระบบกำรยื่นค ำขอให้พิจำรณำกิจกรรมเพื่อต่ออำยุใบอนุญำตฯ 

- ระบบการยื่นค าขอให้พิจารณาหลักสูตรเพื่อต่ออายุ ใบอนุญาตฯ (TSI Courses Accreditation System for 
investment consultant license renewal (TSI CAS)) เป็นระบบที่ตลาดหลักทรัพย์ฯ พัฒนาขึ้นเพื่อรองรับงาน
อนุมตัหิลกัสตูร/กจิกรรมเพื่อต่ออายุใบอนุญาตฯ  

- ระบบ TSI CAS เป็นระบบ online รบัขอ้มูลจากผูย้ื่นขอ ส่งต่อขอ้มูลใหพ้จิารณาตามล าดบัขัน้ แจง้ผลโดย e-mail 
ไปยงัผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  

 
 
ประเภทผูใ้ช้งำน 

(1) สถาบันฝึกอบรม (Training Provider) เช่น ประเภท Public Training, ประเภท In-House Training และ
ประเภท e-Learning เป็นตน้ 

(2) รายบุคคล ได้แก่ วิทยากร หรือ อาจารย์ หรือผู้เข้าอบรมกับสถาบันฝึกอบรมฯ  ต่างประเทศที่                
ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ยอมรบั 

 
 ระบบงำน TSI CAS จะประกอบไปดว้ยเมนูหลกัดงัน้ี 

 
เมนูหน้ำจอประเภทสถำบนัฝึกอบรม เมนูหน้ำจอประเภทรำยบุคคล 
หลกัสูตร 

 คน้หาค าขออนุมตัหิลกัสตูร   
 หลกัสตูรใหม ่
 อา้งองิจากหลกัสตูรเดมิ 

ค้นหำค ำขออนุมติักิจกรรม  
 

 ขออนุมติัหลกัสูตร / กิจกรรม  
ข้อมูลวิทยำกร 

 เพิม่วทิยากรใหม ่
 เพิม่วทิยากรรายหลกัสตูร 

 

ขอหนังสือรบัรองกำรบรรยำยของวิทยำกร  
สรปุผลกำรจดัอบรม  
กำรใช้งำนระบบ 

 เปลีย่นรหสัผ่าน 
 คู่มอืการใชง้าน 

กำรใช้งำนระบบ 
 เปลีย่นรหสัผ่าน 

 
 คู่มือกำรใช้งำน 
ออกจำกระบบ ออกจำกระบบ 
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กำรคดัเลือกวิทยำกรท่ีเหมำะสมในกำรถ่ำยทอดเน้ือหำหลกัสูตรให้เป็นไปตำมท่ีได้รบัอนุมติั  
 หลกัสตูรทีส่ามารถนบัชัว่โมงเพือ่ต่ออายุใบอนุญาตฯ จะตอ้งเป็นหลกัสตูรทีบ่รรยายโดยวทิยากรซึง่ขึน้ทะเบยีนโดย 

สถาบนัฝึกอบรมทีไ่ดร้บัอนุญาตฯ จากตลาดหลกัทรพัยฯ์ เท่านัน้  
 
กำรจดัท ำทะเบียนวิทยำกร 

สถาบนัฝึกอบรมฯ ต้องจดัท าทะเบยีนวทิยากรในสงักดั ผ่านระบบ TSI CAS เพื่อเป็นการรวบรวมขอ้มูลในระบบ 
โดยมกีารก าหนดรหสัวทิยากร เพื่อเกบ็ขอ้มูล แกไ้ขขอ้มูล ปรบัปรุงใหท้นัสมยั และสามารถบนัทกึประวตักิารบรรยายในแต่
หลกัสตูรทีส่ถาบนัฝึกอบรมฯ นัน้ๆ จดัขึน้ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ ในการพจิารณายอมรบักจิกรรมการ
บรรยาย เพื่อใช้ในการนับชัว่โมงต่ออายุใบอนุญาตฯ ทัง้นี้ ระบบจะส่งขอ้มูลการนับชัว่โมงของวิทยากรแต่ละท่านให้กบั 
ส านักงาน ก.ล.ต. ผ่านทาง Web Service หลงัจากที่สถาบนัฝึกอบรมฯ ด าเนินการยื่นขอหนังสอืรบัรองการบรรยายของ
วทิยากร และผ่านการอนุมตัจิากตลาดหลกัทรพัยฯ์ จากในระบบ TSI CAS แลว้ 
 
ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัคณุสมบติัทัว่ไปของกำรเป็นวิทยำกร 

1. วทิยากรทีไ่ดร้บัอนุญาตในการปฏบิตัหิน้าทีใ่หค้วามรูใ้นหลกัสตูรอบรมเพื่อต่ออายุใบอนุญาตฯ จะต้องไม่มลีกัษณะ

ตอ้งหา้มของบุคลากรในตลาดทุน ตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ที ่ทธ /น/ข . 2553-37  

2. เป็นผูป้ฏบิตังิานในอุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้งอย่างน้อย 2 ปี หรอื เป็นอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศกึษาทีส่อนในหวัขอ้ที่

เกีย่วขอ้ง อย่างน้อย 2 ปี 

3. เป็นผู้ที่มีทักษะในการถ่ายทอด มีความสามารถในการสื่อความ อธิบาย ยกตัวอย่าง  ให้เป็นที่เข้าใจ หรือมี

ความสามารถในการน าเสนอ หรอืด าเนินการฝึกอบรม ดว้ยเทคนิคฝึกอบรม 

4. มคีวามรอบรูท้างวชิาการ และ/หรอื ประสบการณ์ในเรื่องทีบ่รรยาย 

5. มคีวามเหมาะสมในดา้นคุณสมบตัสิว่นบุคคล ซึง่จะท าใหว้ทิยากรท่านนัน้ ๆ เป็นทีย่อมรบันับถอืของผูเ้ขา้อบรมใน

หลกัสตูรทีบ่รรยาย 

6. เป็นผูม้คีวามน่าเชื่อถอื โดยไดร้บัการรบัรองจากผูจ้ดัการสถาบนัฝึกอบรม 
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 ระหว่ำงกำรอบรบ 

การบรหิารจดัการอบรมหลกัสตูรต่ออายุใบอนุญาตฯ ใหม้ปีระสทิธภิาพนัน้ ต้องพจิารณาจาก วทิยากร ทีม่คีวามรู้
ความสามารถ หลกัสูตรที่เหมาะสม และเจ้าหน้าที่ผูร้บัผดิชอบในการจดัอบรม ซึ่งเจ้าหน้าที่ดงักล่าวจะต้องมบีทบาทหลกั     
ที่จะช่วยอ านวยความสะดวก ให้กับ วิทยากรในการจัดกิจกรรมอบรมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เข้าอบรม ทัง้ในด้านสถานที่ 
โสตทศันูปกรณ์ วสัดุอุปกรณ์ ฯ ในขณะเดยีวกนั ยงัตอ้งท าหน้าทีค่วบคุมใหก้ารฝึกอบรมด าเนินไปตามเกณฑก์ารบรหิารการ
อบรมใหม้มีาตรฐาน เพื่อใหก้ารอบรมมปีระสทิธภิาพ  
 
เกณฑก์ำรบริหำรกำรฝึกอบรมให้เป็นไปตำมมำตรฐำน 

1. แนวปฏิบติักำรลงทะเบียนและให้กำรรบัรองผูเ้ขำ้อบรม 

 เกณฑก์ำรดแูลกำรลงทะเบียน 
1. ดแูลการลงชื่อ เมื่อมกีารเขา้อบรมจรงิเท่านัน้ โดยลงชื่อตาม Session (Session ละ 3 ชัว่โมง) 
2. กรณีมาสายเกนิ 30 นาท ีใหล้ง เวลาเขา้ – ออกในใบลงชื่อตามจรงิ 
3. ไม่อนุญาตใหผู้เ้ขา้อบรมท่านอื่น ลงชื่อแทนกนั ไม่ว่าในกรณีใดๆ 

 เกณฑก์ำรผำ่นกำรอบรม เพือ่กำรมอบวฒิุบตัร 
1. ผูเ้ขา้อบรมต้องเขา้อบรม 80 % ขึน้ไป จงึจะผ่านการอบรมและสามารถน าไปนับชัว่โมงของหลกัสตูรดงักล่าว

ได้ โดยสถาบนัฝึกอบรมฯ จะออกวุฒบิตัรหรอืหนังสอืรบัรองการผ่านหลกัสูตร เพื่อให้ผูเ้ขา้อบรมน าไปเป็น
หลกัฐานการเขา้อบรม เพื่อไปแสดงต่อส านกังาน ก.ล.ต.เมื่อรอ้งขอ 

2. ผู้เขา้อบรมท่านใด เขา้อบรมไม่ครบ 80 % และต้องการวุฒบิตัร ใหผู้้เขา้อบรมแจง้เพื่อขอดู VDO ย้อนหลงั
ในช่วงเวลาที่เข้าอบรมไม่ครบ กับทางสถาบันฝึกอบรมฯ โดยให้เป็นไปตามเกณฑ์ประกาศฯ ที่ ปพช.
0002/2562 เรื่อง รปูแบบการจดัอบรมเพื่อใชใ้นการต่ออายุใบอนุญาตฯ  

2. แนวปฏิบติัส ำหรบักำรจดัให้มีแบบทดสอบวดัควำมรูห้ลงักำรอบรม (Post Test)  

  ก าหนดใหส้ถาบนัฝึกอบรมฯ ด าเนินการวดัผลความรูห้ลงัการอบรม (Post Test) ในทุกหลกัสตูรทีใ่ชเ้พื่อ
ต่ออายุใบอนุญาตฯ และน าสง่ผลใหห้น่วยงานตน้สงักดัของผูเ้ขา้อบรมทราบ  

3. เกณฑเ์ก่ียวกบักำรจดัเกบ็เอกสำรหลกัฐำน  

ส าหรบัเกณฑเ์กีย่วกบัการจดัเกบ็หลกัฐานการจดัอบรม มดีงันี้ 
 

โดยหลกัฐำนท่ีทำงตลำดหลกัทรพัยฯ์ ก ำหนดให้สถำบนัฝึกอบรมฯ จดัเกบ็ ได้แก่  
1. Power Point เอกสารส าหรบัใชบ้รรยาย จดัเกบ็เป็น Soft file สามารถเรยีกดไูดส้ะดวก 
2. ก าหนดการจดัอบรมในแต่ละครัง้ 
3. ใบเซน็ชื่อ ทีผู่เ้ขา้อบรมไดล้งชื่อตาม Session / Session ละ 3 ชัว่โมง 
4. รปูภาพการจดัอบรม เช่น  
- ภาพก่อนการจดัอบรม ประกอบดว้ยภาพวทิยากรและ Backdrop ระบุรายละเอยีดงาน 
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- ภาพระหว่างการจดัอบรม ประกอบดว้ยภาพวทิยากรและผูเ้ขา้อบรมจ านวน 80 % ขึน้ไป 
5. ขอ้สอบวดัความรูห้ลงัการอบรม (Post Test) 
6. สรุปผลการประเมนิในแต่ละครัง้โดยมผีลการประเมนิทัง้ 3 ดา้นคอื ดา้นเนื้อหาหลกัสตูร วทิยากร และการ

บรกิาร 
7. กรณีมขีอ้ร้องเรยีน จะต้องมกีารจดัเกบ็หลกัฐานที่เกี่ยวกบัการรบัเรื่องร้องเรยีนจากลูกค้า จนกว่าเรื่อง

รอ้งเรยีนจะยุต ิพรอ้มทัง้รายละเอยีดการด าเนินการแกไ้ขปัญหาไวอ้ย่างครบถว้น ถูกตอ้ง ทนัต่อเหตุการณ์ 
และสามารถเรยีกดไูดโ้ดยสะดวก 
 

ระยะเวลำกำรจดัเกบ็ 
  จะตอ้งจดัเกบ็เอกสารหลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการอบรม ไวใ้หค้รบถว้น เป็นปัจจุบนัเป็นระยะเวลา 2 ปี 

โดยตอ้งเกบ็ในลกัษณะทีส่ามารถเรยีกดไูดโ้ดยสะดวก 
 

 หลงักำรจดัอบรม 

1. กำรประเมินผล 

 สถาบนัฝึกอบรมฯ จะตอ้งจดัท าการประเมนิผล เน้ือหาหลกัสตูร วทิยากร และการบรกิาร เพื่อน าขอ้เสนอแนะจาก

ผู้เขา้อบรมไปใช้ในการปรบัปรุงหลกัสูตร วทิยากร และการให้บรกิารในอนาคต ทัง้นี้ในการท าการประเมนิผล

สามารถจดัท าไดห้ลายรูปแบบ อาทเิช่น การประเมนิในชัน้เรยีนดว้ยแบบประเมนิ หรอืการประเมนิผลผ่านระบบ

อเิลค็ทรอนิกสอ์อนไลน์หลงัอบรม  โดยจะตอ้งมกีารจดัเกบ็ผลการประเมนิใหส้ามารถตรวจสอบได้ 

2. ขัน้ตอนกำรสรปุผลกำรอบรม 

 สรุปผลการอบรมส าหรบัผูผ้่านการอบรม 80 % ขึน้ไป (ตอ้งเขา้รบัการอบรม 80 % ขึน้ไปเท่านัน้ จงึบนัทกึการผ่าน
การอบรม) 

 บนัทกึคะแนนแบบทดสอบความรูห้ลงัการทดสอบ Post Test  
 สถาบนัฝึกอบรมฯ ตอ้งจดัสง่ผลคะแนนของแบบทดสอบความรูห้ลงัการทดสอบ Post Test ใหก้บัผูเ้ขา้อบรมและ

นายจา้งทราบ  

3. กำรส่งรำยช่ือผูผ้ำ่นกำรอบรมหลกัสูตรเพื่อนับชัว่โมงเพื่อต่ออำยใุบอนุญำตฯ 

• สถาบนัฝึกอบรมฯ ต้องน าส่งรายชื่อผูท้ีผ่่านการอบรมหลกัสตูรนับชัว่โมงเพื่อต่ออายุใบอนุญาตฯ และรายละเอยีด
ตามแบบฟอรม์รายงานทีส่ านักงาน ก.ล.ต. ก าหนด (แบบฟอรม์ CAS02) เช่น รหสัหลกัสตูร ชื่อหลกัสตูร รายชื่อ
และคะแนนแบบทดสอบความรู้หลังการทดสอบ Post Test (Min/Max/AVG/SD) เป็นต้น โดยส่งรายละเอียด
ดงักล่าวไปยงัส านกังาน ก.ล.ต. ตามระยะเวลาทีส่ านกังาน ก.ล.ต. ก าหนด 

• สถาบนัฝึกอบรมฯ ตอ้งมรีะบบงานในการจดัสง่ขอ้มลูผูเ้ขา้อบรมใหถู้กตอ้ง และตามก าหนดเวลา เพื่อทางส านกังาน 
ก.ล.ต. จะไดน้ าขอ้มลูไปใชใ้นการประมวลผลการนบัชัว่โมงต่ออายุใบอนุญาตฯ ไดอ้ย่างถูกตอ้ง 



 

หน้าที ่16 
 

4. กระบวนกำรจดักำรเรือ่งรอ้งเรียน 

กรณีมเีรื่องรอ้งเรยีนเกีย่วกบัสถาบนัฝึกอบรมฯ มาที ่ตลาดหลกัทรพัยฯ์ เรื่องรอ้งเรยีนในดา้นต่างๆ เช่น ดา้น
คุณภาพเนื้อหาทีอ่บรม วทิยากร และการบรกิาร  

1. ผูร้อ้งเรยีนกรอกรายละเอยีดขอ้มลูลงในแบบฟอรม์รบัเรื่องรอ้งเรยีน (FM-TRAIN-006) พรอ้มลงนาม 
2. สถาบนัฝึกอบรมฯ ลงชื่อผู้รบัเรื่องร้องเรยีน และส่งเอกสารดงักล่าวมาที่ ฝ่ายพฒันาความรู้ผู้ประกอบ

วชิาชพี ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ชัน้ 19 อาคารตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  
3. การบนัทกึเรื่องรอ้งเรยีน หากผูบ้นัทกึไม่ใหข้อ้มลูทีเ่ป็นขอ้มลูจ าเป็น (ระบุดว้ยเครื่องหมาย *) ใหแ้จง้ใหผู้้

รอ้งเรยีนทราบว่าเรื่องรอ้งเรยีนดงักล่าวจะไม่ถูกน าเขา้สูก่ระบวนการพจิารณา โดยขอ้มลูของผูร้อ้งเรยีนจะ
ถูกเกบ็ไวค้วามลบัไม่เปิดเผยต่อผูใ้ด  

4. ฝ่ายพฒันาความรูผู้ป้ระกอบวชิาชพี ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย พจิารณากลัน่กรอง และรวบรวม
รายละเอยีดเรื่องรอ้งเรยีน พรอ้มพจิารณาตอบกลบั และด าเนินการทีเ่กีย่วขอ้ง  
 ตลาดหลกัทรพัยฯ์ จะด าเนินการตรวจสอบจากเอกสารทีใ่หส้ถาบนัฝึกอบรมจดัเกบ็ ว่าสอดคลอ้ง

กนัหรอืไม่ เพื่อตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิจากเอกสารในเบือ้งตน้  

 แจง้ใหส้ถาบนัฝึกอบรมฯ รบัทราบเพื่อมาชีแ้จง 

 กรณีมคีวามผดิจรงิ ใหส้ถาบนัฝึกอบรมฯ จดัท าแผนปรบัปรุง มาให้ตลาดหลกัทรพัยฯ์ อย่างเป็น

ลายลกัษณ์อกัษร 

 ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ไปเยีย่มชมการจดัอบรมจรงิ เพื่อตรวจสอบการปรบัปรุงตามแผนปรบัปรุงทีแ่จง้

ไว ้ 

 แจง้ผลการตรวจสอบไปยงัสถาบนัฝึกอบรมฯ และผูร้อ้งเรยีน  
- เรื่องรอ้งเรยีนทีอ่ยู่ในภาระหน้าทีข่อง ตลาดหลกัทรพัยฯ์ จะสามารถตอบกลบัไดท้นัท ี 
- เรื่องรอ้งเรยีนทีอ่ยู่ในภาระหน้าทีข่อง คณะท างานฯ ใหเ้ป็นอ านาจของผูอ้ านวยการฝ่าย

พฒันาความรู้ผู้ประกอบวิชาชีพ เสนอต่อคณะท างานฯ และน าผลการพิจารณาเรื่อง
รอ้งเรยีนดงักล่าวแจง้ใหส้ถาบนัฝึกอบรมฯ และผูร้อ้งเรยีน เพื่อรบัทราบ   

 รายงานผลการด าเนินงานเรื่องรอ้งเรยีน ไปยงัคณะท างานฯ เป็นรายไตรมาส  
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Section 5 – กำรก ำกบัดแูลสถำบนัฝึกอบรม 

เพื่อเป็นการสร้างความเชื่อมัน่ให้แก่ผู้รบับริการฝึกอบรมจากสถาบนัฝึกอบรมฯ โดยสถาบนัฝึกอบรมฯ จะต้อง
ยอมรบัและปฏบิตัิตามเกณฑม์าตรฐานทีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนด เพื่อท าใหร้ะบบการบรหิารสถาบนัฝึกอบรมทีม่คีุณภาพ 
โดยตลาดหลกัทรพัยฯ์ จะด าเนินการสุม่ตรวจสอบประเมนิคุณภาพอย่างสม ่าเสมอ  

 
แนวทำงกำรติดตำมและตรวจสอบมำตรฐำนสถำบนัฝึกอบรม 

 เพื่อให้มัน่ใจว่ามกีารด าเนินการตามมาตรฐานสถาบนัฝึกอบรมฯ ตลาดหลกัทรพัย์ฯ จะมกีารสุ่มตรวจสอบ
มาตรฐานการด าเนินงานของสถาบนัฝึกอบรมฯ ทุกแห่ง โดยวธิกีารตรวจสอบม ี3 วธิ ีไดแ้ก่   
- การตรวจสอบจากเอกสารหลกัฐานหลงัการจดัอบรม (Post Audit) 
- การตรวจประเมนิ ณ สถานทีจ่ดัอบรมจรงิ (Training Visit Audit) 
- การตรวจสอบโดยบุคคลปรศินา (Mystery Audit) 

 ทัง้นี้การตรวจสอบของตลาดหลกัทรพัยฯ์ จะพจิารณาในประเดน็หลกั ดงันี้  
1. เนื้อหาที่อบรม ต้องเป็นไปตามเนื้อหาที่ยื่นขออนุมตัิหลกัสูตรใช้อบรมเพื่อต่ออายุ ใบอนุญาตฯ กบัทาง 

ตลาดหลกัทรพัยฯ์ 
2. วทิยากรทีบ่รรยายต้องเป็นวทิยากรในสงักดั ทีส่ถาบนัฝึกอบรมฯ ไดข้ึน้ทะเบยีนไว ้ และทีแ่จง้ไวใ้นแบบ

ค าขออนุมตัหิลกัสตูร (ระบบ TSI CAS)  
3. มกีารจดัอบรมจรงิตามวนั เวลา ในก าหนดการ โดยตรวจสอบไดจ้ากเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งทีก่ าหนดใหจ้ดัเกบ็

ทุกครัง้ของการจดัอบรม โดยด าเนินการจดัเกบ็ไวไ้ม่น้อยกว่า 2 ปี 
4. มกีารดแูลการลงชื่อของผูเ้ขา้อบรม เมื่อมกีารเขา้อบรมจรงิเท่านัน้ โดยลงชื่อตาม Session (Session ละ 3 

ชัว่โมง) 
5. มกีระบวนการประเมนิผล เพื่อใช้ในการปรบัปรุงประสทิธภิาพการอบรม ทัง้ในแง่ของ เนื้อหาหลกัสูตร 

วทิยากร และการบรกิาร 
 ตลาดหลกัทรพัยฯ์ น าส่ง สรุปรายงานผลการตรวจประเมนิ และสรุปประเดน็หรอืหวัขอ้ทีต่อ้งมกีารแกไ้ข แจง้

ใหส้ถาบนัฝึกอบรมรบัทราบและด าเนินการปรบัปรุงแกไ้ข 

 กรณีทีผ่ลการตรวจประเมนิ มคีวามผดิปกตอิย่างรา้ยแรง และ/หรอื มนีัยส าคญั และ/หรอื เป็นการท าผดิซ ้า 
โดยไม่ปรบัปรุงแก้ไขตามที่ได้รบัแจ้ง ตลาดหลกัทรพัย์ฯ จะน าเรื่องเสนอต่อคณะท างานฯ เพื่อพิจารณา
มาตรการด าเนินการทีเ่หมาะสม หรอืบทลงโทษต่อสถาบนัฝึกอบรมฯ ดงักล่าวต่อไป    
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บทลงโทษ 
1. ตกัเตอืนอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร จ านวน 2 ครัง้  

 ครัง้ที่ 1 ตลาดหลกัทรพัย์ฯ จะส่งจดหมายตกัเตือนอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อให้ปรบัปรุงการบรหิาร

จดัการกระบวนการอบรม 

 ครัง้ที่ 2 ตลาดหลกัทรพัย์ฯ จะส่งจดหมายตกัเตือนอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงก าหนดให้สถาบนั

ฝึกอบรมฯ จดัท าแผนการปรบัปรุงแกไ้ข เพื่อไม่ใหเ้กดิเหตุการณ์ซ ้า  

2. ระงบัการจดัอบรมหลกัสตูรต่ออายุใบอนุญาตฯ ชัว่คราว 

 กรณีสง่จดหมายตกัเตอืนอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร จ านวน 2 ครัง้แลว้ แต่ยงัไม่มกีารปรบัปรุงแกไ้ข  

3. เพกิถอนใบอนุญาตการเป็นสถาบนัฝึกอบรมส าหรบัจดัอบรมหลกัสตูรต่ออายุใบอนุญาตฯ เช่น 

 กรณีเคยถูกระงบัการจดัอบรมหลกัสูตรต่ออายุใบอนุญาตฯ ชัว่คราว แล้ว แต่ยงัไม่มกีารปรบัปรุงแก้ไขใน
เหตุการณ์เดมิ 

 กรณีตรวจสอบพบว่า สถาบนัฝึกอบรมมกีารยื่นผลผ่านการอบรม ขณะทีไ่ม่มกีารจดัอบรมจรงิ  
 กรณีตรวจสอบพบว่า สถาบนัฝึกอบรมมกีารยื่นผลผ่านการอบรม ใหก้บัผูท้ีม่ไิดม้าเขา้อบรมจรงิ 
 กรณีอื่นๆ ที่ตลาดหลกัทรพัย์ฯ ตรวจพบว่ามกีารทุจริต และ\หรือ ไม่ปฏิบตัิตามประกาศหรือหลกัเกณฑ์

มาตรฐานทีต่ลาดหลกัทรพัยฯ์ ก าหนด 

 


