




สรุปผลการดำ�เนินงานการพัฒนาความยั่งยืน
ประจำ�ปี 2565
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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02    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

สารบััญ

03	 เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

04 	 วิสัยทัศน์และพันธกิจ

05	 เกี่ยวกับตลาดหลักทรัพย์ฯ
	 •	ภาพรวมธุุรกิิจตลาดหลัักทรััพย์์ฯ
	 •	ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

06	 ภาพรวมธุรกิจตลาดหลักทรัพย์ฯ
	 •	 งานธุรกิจตลาดหลักทรัพย์ฯ
	 •	 งานพััฒนาตลาดทุุนระยะยาว
	 •	ห่วงโซ่คุณค่าของตลาดหลักทรัพย์ฯ

08	 ตลาดหลักทรัพย์ฯ กับการพัฒนาอย่างยั่งยืน
	 •	กลยุุทธ์์และกรอบการพััฒนาความยั่่�งยืืนของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ
	 •	การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	
	 •	กระบวนการประเมิินประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
	 •	การจััดลำำ�ดัับประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
	 •	การสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัันทางธุุรกิิจ

 

14	 การเงินเพื่อความยั่งยืน
	 และผลิตภัณฑ์การลงทุนด้าน ESG
	 •	การพััฒนาบริิษััทจดทะเบีียนสู่่�ความยั่่�งยืืน
	 •	การพััฒนาศัักยภาพสถาบัันตััวกลาง
	 •	การส่่งเสริิมการลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน	
	 •	การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ บริิการ นวััตกรรมเพื่่�อตลาดทุุน
	 	 ตลาดหลััั�กทรััั�พย์์์�ฯ

17	 การเข้าถึงโอกาสทางสังคม
	 และการเงินการลงทุน
	 •	การส่งเสริมการเข้าถึงตลาดทุนส�ำหรับผู้ประกอบการ
	 •	การส่งเสริมความรู้ทางการเงินการลงทุนส�ำหรับประชาชน	
	 •	 แพลตฟอร์มเชื่อมโยงตลาดทุนและสังคม
	 •	การส่่งเสริิมฐานรากและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของสัังคม

21	 การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
	 •	การจัดการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
	 •	แพลตฟอร์มพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือเพื่อลดก๊าซเรือนกระจก

24	 การกำ�กับดูแลกิจการที่ด	ี

25	 การบริหารความเสี่ยงอย่างยั่งยืน

25	 ความปลอดภัยทางไซเบอร์
	 และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

26	 การพัฒนาศักยภาพและการดูแลพนักงาน

27	 สรุปผลการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน

56	 GRI Standards Content Index
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	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

การรัับรองรายงาน
รายงานฉบัับนี้้�มิิได้้ผ่านการตรวจสอบรัับรองโดยหน่่วยงานภายนอก

อย่่างไรก็็ตาม ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ รวบรวมข้้อมููลที่่�มีีการรัับรองความ 

ถููกต้้องหรืือฐานข้้อมููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือ เช่่น SETSMART และเว็็บไซต์ของ 

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ เป็นต้้น และจากฝ่่ายงานและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมทั้้�ง 

ได้้รัับการทบทวนและรัับรองความถููกต้้องจากฝ่่ายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

นอกจากนี้้� ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ได้้มีีการทบทวนเนื้้�อหาและขอบเขต 

การรายงานทุุกปีเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์และบริิบทปัจจุุบััน

ตลาดหลักัทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (“ตลาดหลักัทรััพย์์ฯ”) มีความมุ่่�งมั่่�น 

ที่่�จะจัดัทำำ�สรุปุผลการดำำ�เนิินงานความยั่่�งยืนืเป็นประจำำ�ทุกปีซึ่่�งเผยแพร่่

บนเว็บ็ไซต์แ์ละช่่องทางโซเชียีลมีเีดียีของตลาดหลักัทรััพย์์ฯ เพื่่�อนำำ�เสนอ

ความคืบืหน้้าและสรุปุผลการดำำ�เนิินงานด้้านการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนของ

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ โดยสรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน

ฉบัับปี 2565 เผยแพร่่ในเดืือนเมษายน ปี 2566

	 รอบระยะเวลาการรายงาน: 
	 วัันที่่� 1 มกราคม – 31 ธัันวาคม 2565

	 ขอบเขตการเปิิดเผย: 

	 กลุ่่�มตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ประกอบด้้วย  ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และ 

	 บริิษััทย่่อยของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ที่่ �มีีอำำ�นาจควบคุุมกิิจการตาม 

	 สััดส่่วนการถืือครองหุ้้�นเกิินกว่่าร้้อยละ 50 

	 ขอบเขตเนื้้�อหา: 

	 รายงานตามผลการประเมิินประเด็็นสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน  

	 (Material Topics) ที่่ �สอดคล้้องกัับบริิบทและกลยุุทธ์์ของ 

	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอด 

	 ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

สอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิม 
ฝ่่ายพััฒนาบริิการด้้านความยั่่�งยืืน 
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
93 ถนนรััชดาภิิเษก แขวงดิินแดง เขตดิินแดง 
กรุุงเทพฯ 10400 ประเทศไทย 
โทรศััพท์์ +66(0) 2009 9999 ต่่อ 9887 
อีีเมล SETSustainability@set.or.th

กรอบการรายงาน
ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ได้้มีการจััดเตรีียมเนื้้�อหาและเปิดเผยข้้อมููลผลการ

ดำำ�เนิินงานตามแนวทางของ GRI Standards ในระดัับ in accordance with  

the GRI Standards และ UN Sustainable Development Goals (SDGs)

GRI: 2-2, 2-3, 2-5 

ขอบเขตการรายงาน

เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�

GROWTH FOR 

BUSINESS    INDUSTRY    SOCIETY

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
93 ถนนรัชดาภิเษก เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400. 
โทร: 02 009 9000

www.set.or.th

สรุปผลการดำาเนินงานการพัฒนาความยั่งยืน 
ประจำาปี 2565
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ตลาดหลักทรัพ
ย์แห่งประเทศไทย

สรุปผลการดำาเนินงานการพ
ัฒ

นาความยั่งยืน ประจำาปี 2565

@SETSustainability @SET_Thailand SETGroupOfficial@SETThailandset.or.th

https://www.facebook.com/set.or.th/
https://liff.line.me/1645278921-kWRPP32q/?accountId=setthailand
https://liff.line.me/1645278921-kWRPP32q/?accountId=setsustainability
https://twitter.com/set_thailand?lang=en
https://www.youtube.com/user/setgroupofficial


04    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

พััฒนาตลาดทุุน เพื่่�อทุุกคน  
To Make the Capital Market  
“Work” for Everyone

พัันธกิิจวิิสััยทััศน์์

GRI: 2-22วิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจ

มุ่่�งมั่่�นพััฒนากระบวนการทำำ�งานที่่�เป็็นเลิิศอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเป็็นแหล่่งลงทุุน 

และระดมทุุนที่่�ทัันสมััยและเข้้าถึึงได้้ ทั้้�งในประเทศ ภููมิิภาค และทั่่�วโลก

บ่่มเพาะบุุคลากรให้้เปี่่�ยมด้้วยศัักยภาพ ทำำ�งานเชิิงรุุก ผสานความร่่วมมืือ

ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรด้้วยความโปร่่งใสในทุุกกระบวนการทำำ�งาน

มุ่่�งมั่่�นพััฒนาองค์์ความรู้้�ที่่�มีีคุุณค่่าภายในองค์์กร ทั้้�งการสร้้างความรู้้�ใหม่่ 

การแบ่่งปัันแลกเปลี่่�ยน และการแปลงองค์์ความรู้้�ให้้เป็็นสิินทรััพย์์ที่่�ยั่่�งยืืน

สร้้างสรรค์์สิินค้้าและบริิการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ตรงตามความต้้องการของลููกค้้า 

และร่่วมกัับผู้้�ร่่วมตลาดส่่งเสริิมการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของตลาดทุุน

ปลููกฝัังแนวคิิดการดำำ�เนิินธุุรกิิจต่่อเนื่่�อง โดยยึึดมั่่�นประโยชน์์ของทุุกภาคส่่วน 

เพื่่�อเป็็นพัันธมิิตรทางธุุรกิิจที่่�ดีีที่่�สุุดพร้้อมทำำ�หน้้าที่่�ดููแลสัังคม  



05  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ตลาดหลัักทรัพัย์์แห่ง่ประเทศไทย (“ตลาดหลัักทรัพัย์์ฯ”) เป็นนิิติบิุคุคลที่่� 

จัดัตั้้�งขึ้้�นตามพระราชบััญญัตัิติลาดหลักัทรััพย์์แห่ง่ประเทศไทย พ.ศ. 2517 

และเริ่่�มเปิดทำำ�การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์อย่่างเป็นทางการครั้้�งแรก  เมื่่�อวัันที่่� 

30 เมษายน 2518 ปัจจุุบัันดำำ�เนิินงานภายใต้้พระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์

และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 โดยทำำ�หน้้าที่่�เป็นตลาดหรืือศููนย์์กลาง 

การซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์เพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบกิจิการที่่�มีศีักัยภาพเข้้าถึึงแหล่่งทุนุ 

และระดมทุุนเพื่่�อไปขยายธุุรกิิจ พร้้อมทั้้�งส่่งเสริมและพััฒนาช่่องทางที่่�

อำำ�นวยความสะดวกให้้ผู้้�ลงทุุนและประชาชนสามารถลงทุุนในธุุรกิิจและ

ผลิตภััณฑ์์การเงิินเพื่่�อการเก็็บออมและได้้รับผลตอบแทนจากการลงทุุน

อย่่างยั่่�งยืืน 

ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่

เลขที่่� 93 ถนนรััชดาภิิเษก แขวงดิินแดง เขตดิินแดง

กรุุงเทพมหานคร 10400 ประเทศไทย

โทรศััพท์์ 	: 	+66(0) 2-009-9999

โทรสาร	 : 	+66(0) 2-009-9991

อีีเมล 	 : 	SETContactCenter@set.or.th

เว็็บไซต์์ 	 : 	www.set.or.th

GRI: 2-1เกี่่�ยวกัับตลาดหลัักทรััพย์์ฯ



06    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

การพััฒนาและส่่งเสริิมความรู้้�
ด้้านการเงิินและการลงทุุน

แหล่่งเรีียนรู้้�ยกระดัับมาตรฐานและพััฒนา

ทักัษะความรู้้�ของผู้้�ลงทุนุ ผู้้�ประกอบวิชิาชีีพ

บริิษััทจดทะเบีียน นั กเรีียน นั กศึกษา 

ประชาชนทั่่�วไป รวมถึึงผู้้�นำำ�องค์์กร

การส่่งเสริิมงานพััฒนาบริิษััท 
จดทะเบีียนเพื่่�อความยั่่�งยืืน

ยกระดัับการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี และ

พััฒนาความยั่่�งยืืนในกระบวนการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจ รวมถึึงส่่งเสริิมการลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน

การพััฒนางานวิิจััยด้้านตลาดทุุน

ส่่งเสริมการผลิตงานวิิจััยด้้านตลาดทุุนโดย

การเชื่่�อมโยงทรััพยากรต่่าง ๆ ในการผลิิต

งานวิิจััย ทั้้�งทุุนวิิจััย องค์์ความรู้้� ฐานข้้อมููล

เวทีีเสวนา เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาตลาดทุุน

อย่่างยั่่�งยืืน
ความพึึงพอใจของลููกค้้า

ต่่อบริิการของกลุ่่�มตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

GRI: 2-6, 201-1

90%

7,554 ล้้านบาท

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน
ธุุรกิิจตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

งานพััฒนาตลาดทุุนระยะยาว

ธุุรกิิจบริิการเทคโนโลยี ี
และโครงสร้้างพื้้�นฐานของตลาดทุุน

บริิการโครงสร้้างพื้้�นฐานทางดิิจิิทััลสำำ�หรัับ

ตลาดทุุนไทยเพื่่�อเชื่่�อมต่่อผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

ทั้้�งหมดในตลาดทุุนด้้วยนวััตกรรมใหม่่

ธุุรกิิจตราสารทุุน 

ศููนย์์กลางรัับจดทะเบีียน ซื้้�อขาย

การชำำ�ระราคา ส่่งมอบ และรัับฝาก

หลัักทรััพย์์ รวมถึึงการกำำ�กัับดููแล

ให้้มีีความน่่าเชื่่�อถืือ โปร่่งใส 

และมีีประสิิทธิิภาพ

 ธุุรกิิจบริิการงานนายทะเบีียน 

จััดทำำ�ทะเบีียนหลัักทรััพย์์ให้้ถููกต้้อง

เป็นปัจจุุบััน  ให้้บริิการจ่่าย

สิิทธิิประโยชน์์และบริิการข้้อมููล

สำำ�คััญที่่�เกี่่�ยวกัับการถืือครอง 

หลัักทรััพย์์ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น

ธุุรกิิจตราสารอนุุพัันธ์์ 

ศููนย์์กลางการซื้้�อขายและชำำ�ระราคา

รายการซื้้�อขายในตราสารอนุุพัันธ์์

รวมทั้้�งทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการซื้้�อขาย

ของนัักลงทุุนและการทำำ�ธุุรกิิจของ

บริิษััทหลัักทรััพย์์สมาชิิก

ภาพรวมธุุรกิิจตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

งานธุุรกิิจตลาดหลัักทรััพย์์

18%
14%

22%
46%



07  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

810 บริิษััท 
บริิษััทจดทะเบีียนใน 
SET และ mai

20,976 พัันล้้านบาท 
มููลค่่าหลัักทรััพย์์ตามราคาตลาด
SET และ mai

39 บริิษััท 
จำำ�นวนบริิษััทสมาชิิก

5.8 ล้้านบััญชีี 
จำำ�นวนบััญชีีซื้้�อขายหลัักทรััพย์์

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 46

GRI: 2-6ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

ความมั่่�นคงและความยั่่�งยืืนของสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และประเทศชาติิ

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลและภาครััฐ

การระดมทุุน

บริิษััทจดทะเบีียน

ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจ

การลงทุุน

ผู้้�ลงทุุนบุุคคล 
และผู้้�สนใจลงทุุน

ผู้้�ลงทุุนสถาบััน 
ในและต่่างประเทศตััวกลางตลาดทุุน

บริิษััทสมาชิิก

สถาบัันตััวกลาง

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตลาดทุุนและภาคสัังคม
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	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ในปี 2565 ค ณะกรรมการตลาดหลัักทรััพย์ฯ์ อนุุมััติิให้้ประเด็็นสำำ�คััญ

ด้้านความยั่่�งยืืน 3 เรื่่�องเป็นส่่วนหนึ่่�งของกลยุุทธ์์องค์์กรและกรอบการ

พัฒันาความยั่่�งยืืนของตลาดหลักัทรััพย์์ฯ ได้้แก่ ่การเงินิเพื่่�อความยั่่�งยืืน

และผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG (Sustainable Finance and ESG 

Products) การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคมและการเงินิการลงทุุน (Financial 

and Social Inclusion) และการรัับมือืการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ

(Climate Action) ทั้้�งนี้้� ประเด็็นดัังกล่่าวยัังสอดคล้้องกัับกระบวนการ

กำำ�หนดประเด็็นสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืนืตามกรอบการรายงานสากล GRI 

Standards และเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ 

(UN Sustainable Development Goals: SDGs) 

GRI: 2-12

กลยุุทธ์์และกรอบการพััฒนาความยั่่�งยืืน 
ของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Good Corporate Governance)

การบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Risk Management)

การพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน (Employee Development and Care)

สร้้างโอกาสที่่�มากกว่่าเพื่่�อทุุกคน

กลยุุทธ์์องค์์กร

ทำำ�ตลาดทุุนให้้เป็็นเรื่่�องง่่าย (Make Fundraising & Investment Simple) 

ยกระดัับมาตรฐานเพื่่�ออุุตสาหกรรม (Move Industry & Ecosystem with Standard)   

ร่่วมสร้้างโอกาสเพื่่�อก้้าวข้้ามขีีดจำำ�กััด (Match Partners for Synergy) 

ยึึดหลัักความยั่่�งยืืนเป็็นแกนขัับเคลื่่�อนการทำำ�งาน (Merge ESG with Substance)

การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืน
และผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG 

(Sustainable Finance and ESG Products)

1.	การพััฒนาบริิษััทจดทะเบีียนสู่่�ความยั่่�งยืืน 

2.	การพััฒนาศัักยภาพสถาบัันตััวกลาง

3.	การส่่งเสริิมการลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน

4.	การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ บริิการ นวััตกรรม	 	

	 เพื่่�อตลาดทุุน

การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
และการเงิินการลงทุุน

(Social and Financial Inclusion)

การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
(Climate Action)

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

1.	การส่่งเสริิมการเข้้าถึึงตลาดทุุนสำำ�หรัับ	 	

	 ผู้้�ประกอบการ 

2.	การส่่งเสริิมความรู้้�ทางการเงิินการลงทุุน	 	

	 สำำ�หรัับประชาชน  

3.	แพลตฟอร์์มเชื่่�อมโยงตลาดทุุนและสัังคม 

4.	การส่่งเสริิมฐานรากและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี	 	

	 ของสัังคม

1.	นโยบายและการบรรลุุเป้้าหมาย Net Zero 

2.	การจััดการที่่�เป็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

3.	แพลตฟอร์์มพััฒนาเครืือข่่ายความร่่วมมืือ	 	

	 เพื่่�อลดก๊๊าซเรืือนกระจก
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	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

GRI: 2-16, 2-24, 2-29

ตลาดหลัักทรัพัย์์ฯ ระบุ ุทบทวน และประเมินิกลุ่่�มผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีที่่�ได้้รับั 

ผลกระทบหรือืได้้รับัอิทิธิผิลเชิงิบวกและเชิงิลบจากการดำำ�เนินิธุรุกิจิของ

ตลาดหลักัทรััพย์์ฯ ตามระดัับความรุนุแรงทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร 

ตลอดห่่วงโซ่คุ่ณุค่า่ผ่า่นการจัดักิจิกรรมหรือืการสื่่�อสารผ่า่นช่อ่งทางการ

มีีส่่วนร่่วมต่่าง ๆ  อย่่างต่่อเนื่่�อง ในปี 2565 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ รวบรวม 

ความคาดหวังัของผู้้�มีีส่่วนได้้เสียีผ่านช่อ่งทางการมีส่ี่วนร่ว่มต่า่ง ๆ  จาก 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งหมด 6 กลุ่่� ม โดยความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

จะเป็นส่่วนหนึ่่�งในกระบวนการประเมิินประเด็็นสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน

ของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ต่่อไป

ช่่องทางการสื่่�อสาร

	 การประชุุม 

	 การให้้คำำ�ปรึึกษา

	 การอบรมสััมมนา 

	 การสื่่�อสารผ่่านเว็็บไซต์์และโซเชีียลมีีเดีีย

	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจหรืือความผููกพััน

	 การรัับข้้อร้้องเรีียน (Whistleblowing)  

	 การรายงานผลการดำำ�เนิินงาน

	 การทบทวนเอกสารของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เปิดเผย (Desktop review) 

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 47-48

การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริิษััทจดทะเบีียน
และ

ผู้้�ประกอบการ 

บริิษััทสมาชิิก
และ

สถาบัันตััวกลาง 

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับตลาดทุุน

และภาคสัังคม

ผู้้�ลงทุุน

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแล
และภาครััฐ 

พนัักงานกลุ่่�ม
ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ในห่่วงโซ่่คุุณค่่าธุุรกิิจ



010    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

GRI: 2-14, 3-1

ระบุุผลกระทบหรืืออิิทธิิพลที่่� เกิิดจาก

การดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยพิิจารณาจากปัจจััย

ภายในและภายนอกองค์์กร

•	 ปัจจััยภายใน เช่่น บริิบทขององค์์กร  
	 กลยุุทธ์์ขององค์์กร ค วามเสี่่�ยงของ 

	 องค์์กร เป็นต้้น

•	 ปัจจััยภายนอก  เช่่น ส ภาพแวดล้้อม 

	 ของตลาดทุุน แนวโน้้มธุุรกิิจของโลก 

	 และอุตุสาหกรรม การทำำ�แบบสอบถาม 

	 และการสััมภาษณ์ผู้้�มีี ส่่วนได้้ เ สีีย 

	 ภายนอกองค์์กร เป็นต้้น

ระบุุผลกระทบหรืืออิิทธิิพลที่่�เกิิดขึ้้�นหรืือ

คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น โดยผลกระทบหรืือ

อิิทธิิพลดัังกล่่าวส่่งผลในเชิิงบวกและ

เชิิงลบต่่อเศรษฐกิิจ สิ่่ �งแวดล้้อม สั งคม 

และสิิทธิิมนุุษยชน ทั้้ �งในระยะสั้้�นและ

ระยะยาว

ประเมิินนััยสำำ�คัญของผลกระทบหรืือ

อิิทธิิพลจาก 2 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 

• 	ระดัับความสำำ�คัญัต่่อตลาดหลักัทรัพัย์์ฯ 
•	ระดัับการให้้ความสำำ�คัญหรืือความ 

	 สนใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ควบคู่่�ไปกัับการประเมิินระดัับความ

รุนุแรง ขนาด ขอบเขต โอกาสและความถี่่�

ในการเกิิด

•	 ผู้้�บริิหารระดัับสููงและหน่่วยงานที่่� 
	 รัับผิิดชอบร่่วมพิิจารณาและจััดลำำ�ดับ 

	 ความสำำ�คััญของผลกระทบหรืื อ 

	 อิทิธิพิลที่่�มีนีัยัสำำ�คัญั ตลอดจนจัดักลุ่่�ม 

	 ดังักล่าวให้้มีความสอดคล้้องกลายเป็น 

	 ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

•	มอบหมายให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 ดำำ�เนิินการจััดการประเด็็นสำำ�คััญด้้าน 

	 ความยั่่�งยืืนดัังกล่่าวต่่อไป

• 	รวบรวมผลการดำำ� เ นิินงานตาม 

	 ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนจาก 

	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง และระบุุความ 

	 สอดคล้้องระหว่่างประเด็็นที่่�สำำ�คััญต่่อ 

	 หมวดการรายงาน GRI Standards  

	 และกรอบการพััฒนาความยั่่�งยืืนของ 

	 องค์์กร

•	นำำ�เสนอผู้้�บริหิารระดัับสููงเพื่่�อพิิจารณา 
	 และอนุุมััติิให้้ความเห็็นชอบในการ 

	 เปิดเผยผลการดำำ�เนินิงานตามแนวทาง 

	 บริิหารจััดการของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

การพิิจารณาบริิบทขององค์์กร

การระบุุผลกระทบ

การประเมิินนััยสำำ�คััญของ
ผลกระทบ

การจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ

การอนุุมััติิ

กระบวนการประเมิินประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

การระบุุและประเมิิน
ผลกระทบที่่�มีีนััยสำำ�คััญอย่่างต่่อเนื่่�อง

การระบุุและเปิิดเผยประเด็็นสำำ�คััญ
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ระดัับความสำำ�คััญต่่อตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

6

GRI: 3-1, 3-2การจััดลำำ�ดัับประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
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ผลการดำำ�เนิินงานในมิิติิเศรษฐกิิจ

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

การบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างยั่่�งยืืน

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์
และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืน
และผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG

การจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน

การดููแลพนัักงาน

การพััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน

การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
และการเงิินการลงทุุน

การจััดการที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
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	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

การสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัันทางธุุรกิิจ

ทุุน/ปััจจััยนำำ�เข้้า บทบาทและภาพรวมการดำำ�เนิินธุุรกิิจของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

ร่่วมสร้้างโอกาส
เพื่่�อก้้าวข้้ามขีีดจำำ�กััด 
(Match Partners for Synergy) 

ยกระดัับมาตรฐานเพื่่�ออุุตสาหกรรม 
(Move Industry & Ecosystem with 
Standard) 

ทำำ�ตลาดทุุนให้้เป็็นเรื่่�องง่่าย 
(Make Fundraising & 
Investment Simple) 

ยึึดหลัักความยั่่�งยืืนเป็็น
แกนขัับเคลื่่�อนการทำำ�งาน 
(Merge ESG with Substance)

•	 หนี้้�สิินรวม 25,442 ล้้านบาท
•	 เงิินกองทุุน 30,864 ล้้านบาท
•	 ค่่าใช้้จ่่ายการดำำ�เนิินงาน 5,134 ล้้านบาท

•	 สิินทรััพย์์รวม 56,306 ล้้านบาท
•	 ค่่าใช้้จ่่ายอาคารและสำำ�นัักงาน 212 ล้้านบาท

•	 ค่่าใช้้จ่่ายด้้านเทคโนโลยีี 337 ล้้านบาท
•	 ค่่าใช้้จ่่ายในการเผยแพร่่ความรู้้� 48 ล้้านบาท

•	 ค่่าใช้้จ่่ายผลประโยชน์์ตอบแทนพนัักงาน 
	 2,162 ล้้านบาท
•	 ค่่าใช้้จ่่ายการพััฒนาพนัักงาน 29.8 ล้้านบาท
•	 จำำ�นวนพนัักงาน 787 คน

•	 ค่่าใช้้จ่่ายการกุุศลและกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม 
	 61 ล้้านบาท
•	 เงิินนำำ�ส่่งแก่่กองทุุนส่่งเสริิมการพััฒนาตลาดทุุน 
	 (CMDF) 539 ล้้านบาท
•	 เงิินอุดุหนุุนให้้แก่ส่ำำ�นักงาน ก.ล.ต. 746 ล้้านบาท

•	 ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า 13,386 MWh 
•	 ปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้ 62,675 ลููกบาศก์์เมตร
•	 ปริิมาณการใช้้น้ำำ��มัันและเชื้้�อเพลิิง 81,202 ลิิตร
•	 3 โครงการ Care the Bear, Care the Whale และ 
	 Care the Wild จากแพลตฟอร์์มพััฒนาเครืือข่่าย
	 ความร่่วมมืือเพื่่�อลดก๊๊าซเรืือนกระจก

ทุุนทางการเงิิน

ทุุนการผลิิต

ทุุนทางองค์์ความรู้้�

ทุุนมนุุษย์์

ทุุนด้้านสัังคมและ 
ความสััมพัันธ์์

ทุุนด้้านทรััพยากร 
ธรรมชาติิ

แผนกลยุุทธ์์ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

สร้้างโอกาสที่่�มากกว่่าเพื่่�อทุุกคน  (Growth for Business, Industry, Society) 

การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ

การบริิหารความเสี่่�ยง
อย่่างยั่่�งยืืน 

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์
และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

การพััฒนาศัักยภาพ
และการดููแลพนัักงาน

การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืน
และผลิิตภััณฑ์์

การลงทุุนด้้าน ESG

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
และการเงิินการลงทุุน

งานธุุรกิิจ
ตลาดหลัักทรััพย์์

พััฒนาตลาดทุุนเพื่่�อทุุกคน

งานพััฒนา
ความยั่่�งยืืนตลาดทุุน
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•	 มููลค่่าการซื้้�อขาย SET และ mai เฉลี่่�ย 76,773 ล้้านบาท/วััน สภาพคล่่องสููงสุุดในอาเซีียน
•	 อััตราเงิินปันผลตอบแทนเฉลี่่�ยของ SET และ mai ผลตอบแทนเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 2.76% และ 1.29%

•	 ยกระดัับความปลอดภััยทางไซเบอร์์แก่่กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
•	 ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของพนัักงานภายในองค์์กรด้้วยนวััตกรรมและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก	
	 ที่่�ปลอดภััยซึ่่�งได้้รัับมาตรฐานสากล

•	 สร้้างฐานข้้อมููลด้้าน ESG ของตลาดทุุนไทย
•	 ส่่งเสริิมให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของตลาดทุุน ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม 	
	 สัังคม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

•	 พััฒนาศัักยภาพพนัักงานให้้สอดคล้้องกัับการเติิบโตของธุุรกิิจ
•	 ดููแลพนัักงานให้้มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีและพร้้อมแบ่่งปันเพื่่�อสัังคม

•	 ขยายความรู้้�ด้้านการเงิินและการลงทุุนสำำ�หรัับคนไทย
•	 สนัับสนุุนทรััพยากรและองค์์ความรู้้�ที่่�จะช่่วยยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของคนไทยโดยรวม 
•	 พัฒันาแพลตฟอร์์มที่่�เชื่่�อมโยงเครือืข่า่ยภาคธุรุกิจิและสัังคมให้้มาร่่วมกัันสร้้างผลลััพธ์ท์ี่่�ดีสีู่่�สังคม

•	 ปริิมาณการลดก๊๊าซเรืือนกระจกจากโครงการ Care the Bear และ Care the Whale 
	 ทั้้�งหมด 18,485 tCO2e
•	 ปริิมาณการดููดซัับก๊๊าซเรืือนกระจกจากการปลููกป่่าในโครงการ Care the Wild 312 tCO2e
•	 บริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็นมิิตรพร้้อมทั้้�งใช้้พลัังงานและทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า

•	 รายได้้รวมจากการดำำ�เนิินงาน 7,751 ล้้านบาท
•	 มููลค่่าหลัักทรััพย์์ตามราคาตลาด SET 20,441 พัันล้้านบาท และ mai 535 พัันล้้านบาท
•	 จำำ�นวนบััญชีีซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ 5.8 ล้้านบััญชีี
•	 มููลค่่าเสนอขาย IPO 127,836 ล้้านบาท
	

•	 เงิินสดสุุทธิิที่่�ได้้มาจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน 1,037 ล้้านบาท
•	 กระแสเงิินสดได้้มาจาก(ใช้้ไปใน) กิิจกรรมลงทุุน 4,410 ล้้านบาท

•	 จำำ�นวนการเข้้าถึึงบริิการของห้้องสมุุดมารวยและพิิพิิธภััณฑ์์เรีียนรู้้�การลงทุุน INVESTORY 
	 ในทุุกช่่องทาง 2.01 ล้้านครั้้�ง
•	 จำำ�นวนผู้้�ที่่�ได้้รัับความรู้้�ด้้านการวางแผนการเงิินผ่่านโครงการ Happy Money 3.06 ล้้านคน
•	 SMART Marketplace เพิ่่�มข้้อมููล ESG และข้้อมููลบริิษััทจดทะเบีียน พร้้อมให้้บริิการข้้อมููลผ่่าน API

•	 อััตราการลาออกของพนัักงาน 3.4%
•	 จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึกอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงานทั้้�งหมด 58 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปี
•	 หลัักสููตรการอบรมพนัักงานทั้้�งแบบออนไลน์์และออนไซต์์ 707 หลัักสููตร
•	 อายุุงานเฉลี่่�ย 15 ปี
•	 พนัักงานเข้้าร่่วมกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 100%

•	 มููลค่่าบริิจาคหุ้้�นและเงิินปันผลสะสมจากโครงการปันหุ้้�นออมบุุญ ปันผลออมสุุข 11.6 ล้้านบาท
•	 สนัับสนุุนความช่่วยเหลืือประชาชนในสถานการณ์์โควิิด-19 จำำ�นวน 45.1 ล้้านบาท

ผลผลิิตไม่่พึึงประสงค์์
•	 ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตที่่� 1 และ 2 เท่่ากัับ 6,834 tCO2e
•	 ปริิมาณขยะรวม 71.52 ตััน
•	 ปริิมาณน้ำำ��เสีียที่่�ปล่่อยออกทั้้�งหมด 18,795 ลููกบาศก์์เมตร
ผลผลิิตพึึงประสงค์์
•	 ติิดตั้้�งระบบ Solar roof ใหม่่ผลิิตพลัังงานได้้ 95 MWh
•	 ลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ 1,819 tCO2e จากการเข้้าร่่วมโครงการ T-VER
•	 รีีไซเคิิลน้ำำ��เสีียจากระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียและนำำ�กลัับมาใช้้ 2 ลููกบาศก์์เมตรต่่อชั่่�วโมง 
•	 234 องค์์กรเข้้าร่่วมโครงการ Care the Bear, Care the Whale และ Care the Wild 

ผลการดำำ�เนิินงาน ผลลััพธ์์ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ทุุนทางการเงิิน

ทุุนการผลิิต

ทุุนทางองค์์ความรู้้�

ทุุนมนุุษย์์

ทุุนด้้านสัังคมและ 
ความสััมพัันธ์์

ทุุนด้้านทรััพยากร 
ธรรมชาติิ

GRI: 2-6, 203-1, 203-2



014    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

การประเมิินความยั่่�งยืืน

ได้้รัับคำำ�ปรึึกษาเชิิงลึึก
ผ่่านโครงการ Sustainable 
Development Journey

เผยแพร่แ่บบประเมิินการพััฒนาธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน
รููปแบบออนไลน์์ หรืือ ESG Health Check ร่่วมกัับ
สำำ�นัักงานโครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ 
(United Nations Development Programme: UNDP)  

เข้้าร่่วมอบรมความรู้้�เกี่่�ยวกัับ
การปรัับตััวให้้สอดคล้้องกัับ
สภาพแวดล้้อมการดำำ�เนิินธุุรกิิจยุุคใหม่่
(โครงการ Business Resilience)

85% 
อยู่่�ในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน THSI ได้้รัับคััดเลืือกเข้้าสู่่�ดััชนีี

Dow Jones Sustainability 
Indices (DJSI)

ได้้รัับคััดเลืือกเข้้าสู่่�ดััชนีี
FTSE4Good Index 

ได้้รัับคััดเลืือกเข้้าสู่่�ดััชนีี
MSCI ESG Universal Index 

2,000 ชิ้้�น 
สื่่�อการเรีียนรู้้�ด้้านความยั่่�งยืืน

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 50-51

การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG

การพััฒนาบริิษััทจดทะเบีียนสู่่�ความยั่่�งยืืน

คะแนน CGR 

เฉลี่่�ยของบริิษััท

จดทะเบีียนทั้้�งหมด 

เผยแพร่่ คู่่�มืือ ESG Metric 

เพื่่�อเป็็นแนวทางการเปิิดเผย

ข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืน

26 บริิษััท 43 บริิษััท 42 บริิษััท170 บริิษััท

142 

บริิษััท

332 

บริิษััท

GRI: 203-1, 203-2

240 คน 
จำำ�นวนเครืือข่่าย ESG Experts Pool

2

DJSI Emblem

Emblem 

DJSI Member Emblem Guidelines
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	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

การต่่อยอดหลัักสููตร CISA ใหม่่

20 หลัักสููตรใหม่่
เพื่่�อพััฒนาความรู้้�บุุคลากร 
ของสถาบัันตััวกลาง

2,100 คน 
จากบริิษััทจดทะเบีียน สถาบัันการเงิิน
และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้รัับ 
การสนัับสนุุนทุุนอบรมและทดสอบ
หลัักสููตรการจััดการลงทุุนขั้้�นพื้้�นฐาน
(AISA)

120 ชั่่�วโมง  
จำำ�นวนชั่่�วโมงที่่�ช่่วยเพิ่่�มพููนความรู้้� 
การจััดการลงทุุนขั้้�นสููง (CISA) 
ให้้นิิสิิตนัักศึึกษา

162 คน
ผ่่านเกณฑ์์และได้้รัับทุุนอบรม
และทดสอบหลัักสููตร AISA 

8,880 คน 
เข้้าชมและลงทะเบีียนเรีียนหลัักสููตร 
e-Learning บนเว็็บไซต์์ ห้้องเรีียน
ผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ

ห้้องเรีียนผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 52-54

การพััฒนาศัักยภาพสถาบัันตััวกลาง GRI: 203-1, 203-2



016    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

4 หลัักสููตรใหม่่

เพื่่�อช่่วยเสริิมสร้้าง 
ความเข้้าใจและเพิ่่�ม
ความรู้้�เรื่่�อง ESG และ
การลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน

 

56 บริิษััทนายหน้้า

ซื้้�อขายกองทุุนรวมบนระบบ 

FundConnext

ESG Data Platform
เพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องนำำ�ข้้อมููล 
ไปใช้้ประโยชน์์ในการวางแผนพััฒนา 
ธุุรกิิจและการตััดสิินใจลงทุุน

SMART Marketplace
เพิ่่�มบริิการข้้อมููล ESG และ ข้้อมููลพื้้�นฐาน

บริิษััทจดทะเบีียนในรููปแบบ Application 
Programming Interface (API) 

เผยแพร่่ข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานด้้าน 
ความยั่่�งยืืนของ บจ. จากผู้้�ประเมิินระดัับโลก 
เพื่่�อเป็็นข้้อมููลสำำ�หรัับผู้้�ลงทุุนและผู้้�สนใจ 

5 Raters 

ESG Book, Moody’s ESG Solutions, 
MSCI, Refinitiv และ S&P Global  

Fractional Depositary  
Receipt (DRx)

ทางเลืือกให้้ผู้้�ลงทุุนที่่�ต้้องการลงทุุนใน

หุ้้�นหรืือหน่่วยลงทุุนต่่างประเทศ 

ช่่วยสร้้างโอกาสให้้ผู้้�ลงทุุนเข้้าถึึง

หุ้้�นคุุณภาพระดัับโลก 

62% 

ของมููลค่่าหลัักทรััพย์์
ตามราคาตลาดอยู่่�ใน 
ดััชนีี SETTHSI 

27 สื่่�อความรู้้�

ด้้านการลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน 
ในรููปแบบบทความ 
e-book e-Learning 
และ Podcast  

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 54-57

การส่่งเสริิมการลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ บริิการ 
นวััตกรรมเพื่่�อตลาดทุุน

GRI: 203-1, 203-2

เปิิดให้้บริิการ
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	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

เปิิดให้้บริิการ แหล่่งระดมทุุน
สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการ SMEs 
และ Startups และเป็็นตลาดรอง
สำำ�หรัับผู้้�ลงทุุน 

มีีบริิษััทระดมทุุนและเข้้าจดทะเบีียนใน LiVEx จำำ�นวน  
3 บริิษััท ได้้แก่่ บมจ. แอดวานซ์์ เว็็บ เซอร์์วิิส (AWS22), 
บมจ. สิิทรอน เพาเวอร์์ (SITRON22) และ 
บมจ. สตอเรจ เอเชีีย (ISTORE22)  
โดยมีีมููลค่่าระดมทุุนรวม 196 ล้้านบาท 

•	 e-Learning หลัักสููตร Family Business  

	 (ร่่วมกัับ KPMG Thailand)

•	 LiVE Self-Assessment tools  แบบประเมิิน 

	 ความพร้้อมในการเข้้าสู่่�ตลาดทุุน และแบบประเมิิน 

	 ความพร้้อมด้้านบััญชีี (ร่่วมกัับสภาวิิชาชีีพบััญชีี)		

	 โดยมีีผู้้�ประกอบการใช้้งานกว่่า 300 ราย  

•	 จััดทำำ�ชุุดสััญญามาตรฐาน (Standard Legal  

	 Agreement) ร่่วมกัับ Baker McKenzie  เช่่น 		

	 สััญญาการให้้บริิการ สััญญาจ้้างงาน เป็็นต้้น  

	 โดยปััจจุุบัันมีีสััญญามาตรฐานรวม 13 สััญญา

•	ร่ ่วมกัับพัันธมิิตรให้้คำำ�ปรึึกษาทางธุุรกิิจแก่ ่

	ผู้้� ประกอบการผ่่านบริิการ LiVE GURU Q&A 

	 และ LiVE GURU Sharing

12 โครงการ
พััฒนาผู้้�ประกอบการ 
(LiVE Academy)

มีีผู้้�ประกอบการเข้้าร่่วมโครงการกว่่า 700 ราย 
เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถและความพร้้อม
ในการเข้้าตลาดทุุน อาทิิ Mini-Incubation, 
Incubation Program และ Acceleration Program

690 สื่่�อการเรีียนรู้้� (สะสม) 
ที่่� Education Platform / ห้้องเรีียนผู้้�ประกอบการ
ในรููปแบบ e-Learning คลิิปวิิดีีโอ บทความ และอิินโฟกราฟิิก เพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้�
สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการ SMEs และ Startups และมีีผู้้�เข้้าชมและศึึกษาความรู้้�ผ่่านเว็็บไซต์์
แล้้วกว่่า 2 ล้้านวิิว และมีีคนลงทะเบีียนเรีียน e-Learning กว่่า 360,000 คน

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565  หน้้า 69-70

Scaling Up Platform 

การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคมและการเงิินการลงทุุน

การส่่งเสริิมการเข้้าถึึงตลาดทุุนสำำ�หรัับผู้้�ประกอบการ

GRI: 203-1, 203-2



018    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

2.01ล้้านครั้้�ง

จำำ�นวนการเข้้าถึึงบริิการของห้้องสมุุดมารวย
และพิิพิิธภััณฑ์์เรีียนรู้้�การลงทุุน  
INVESTORY ในทุุกช่่องทาง

การส่่งเสริิมความรู้้�พื้้�นฐานทางการเงิินสำำ�หรัับทุุกคน

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 70-73

การส่่งเสริิมความรู้้�ทางการเงิินสำำ�หรัับประชาชน

SET Fin Quizz Website และ 

SET Fin Quizz Mega Challenge

GRI: 203-1, 203-2



019  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

เข้้าร่่วมแคมเปญ 
โครงการ 21-Day Challenge: 
ลงทุุน SMART START กองทุุนรวม    

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 70-73

Happy Money Application 
มีียอดดาวน์์โหลดสะสมทั้้�งหมด 318,254 ดาวน์์โหลด 
นัับตั้้�งแต่่มีีโครงการปีี 2562 โดยมีีผู้้� ใช้้งาน 
53,975 Active Users สะสมต่่อปีี 

127%  ยอดดาวน์์โหลดเพิ่่�มขึ้้�น

จำำ�นวนผู้้�ที่่�เข้้าถึึงเนื้้�อหาความรู้้�
ด้้านการเงิินและการลงทุุน
ผ่่านเว็็บไซต์์และ Social Media

31.77 ล้้านวิิว

112 หลัักสููตร (สะสม)

SET e-Learning Platform 
เพื่่�อการเรีียนรู้้�ด้้านการวางแผน
การเงิินและการลงทุุน    

จำำ�นวนผู้้�ที่่�ได้้รัับความรู้้�ด้้านการวางแผนการเงิิน
ผ่่าน โครงการ Happy Money 
พี่่�เลี้้�ยงการเงิิน นัับตั้้�งแต่่มีีโครงการในปีี 2560

3.06 ล้้านคน

การส่่งเสริิมความรู้้�เพื่่�อการวางแผนการเงิิน

2,744 คน  

GRI: 203-1, 203-2



020    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

หลัักสููตร “ความรู้้�เบื้้�องต้้นการเป็็นผู้้�ประกอบการเพื่่�อสัังคม” 

ยอดวิิวกว่่า 385,000 วิิว

หลัักสููตร “ผู้้�ประกอบการทางสัังคม” (SE101@GE)  
โดยมหาวิิทยาลััยที่่�มีีหมวดวิิชาศึึกษาทั่่�วไปสามารถนำำ�ไปเป็็น
รายวิิชาในระดัับอุุดมศึึกษาตั้้�งแต่่ภาคการศึึกษาปีี 2566 รวมถึึง 
จััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ (Train the Trainer)  โดยมีีอาจารย์ ์
เข้้าร่่วม 42 คน จากมหาวิิทยาลััย 19 แห่่งทั่่�วประเทศ

พััฒนาโปรแกรมอบรมเชิิงปฏิิบััติิการระยะสั้้�น 2 สััปดาห์์ 

เพื่่�อส่่งเสริิมให้้บริิษััทจดทะเบีียนยกระดัับงานด้้านความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคมไปสู่่�การทำำ�งานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

มีีผู้้�บริิหารระดัับสููงจาก 25 บริิษััทจดทะเบีียน  
SET และ mai เข้้าร่่วมเป็็นโค้้ชจิิตอาสา 27 ท่่าน  
โดยปีี 2565 มีีผู้้�ประกอบการเพื่่�อสัังคมที่่�เข้้าโครงการ 8 ราย

11.6 ล้้านบาท

มููลค่่าการบริิจาคหุ้้�นและเงิินปัันผลสะสมจาก

โครงการปัันหุ้้�นออมบุุญ ปัันผลออมสุุข

SET SE101 Online Offering    
SET SE101@GE

SET SE201 for Corporate SET Social Impact Gym

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 74-79

แพลตฟอร์์มเชื่่�อมโยงตลาดทุุนและสัังคม

การส่่งเสริิมฐานรากและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของสัังคม

45.1 ล้้านบาท

สนัับสนุุนความช่่วยเหลืือประชาชน

ในสถานการณ์์โควิิด-19

GRI: 203-1, 203-2



021  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ติิดตั้้�งระบบ Solar roof ใหม่่ โดยสามารถ 

ผลิิตพลัังงานจากแสงอาทิิตย์์ได้้เพิ่่�มขึ้้�น 2 เท่่า 

หรืือประมาณ 95 เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง 

นำำ�ความร้้อนจากเครื่่�องปรัับอากาศ 
กลัับมาใช้้ในระบบทำำ�น้ำำ��ร้้อนของเครื่่�องล้้างจาน  
โดยสามารถลดการใช้้ ไฟฟ้้าของเครื่่�องล้้างจาน 
ได้้ประมาณ 27%

ส่่งเสริิมการใช้้รถยนต์์ไฟฟ้้าแทนการใช้้ 

รถยนต์์ที่่�ใช้้น้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง ลดการใช้้น้ำำ��มััน 

เชื้้�อเพลิิงได้้ประมาณ 2,700 ลิิตร 

ติิดตั้้�งระบบกรองที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููง ซึ่่�งมีีกำำ�ลััง 

การผลิิตสููงสุุด 2 ลููกบาศก์์เมตรต่่อชั่่�วโมง  

ทำำ�ให้้สามารถรีีไซเคิิลน้ำำ��เสีียจากระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย 

และนำำ�กลัับมาใช้้ใน Cooling tower

ได้้รัับโล่่ประกาศเกีียรติิคุุณ 

การบริิหารการจััดการน้ำำ��เสีีย  

“ระดัับทอง” ประจำำ�ปีี 2565  

จากกรมควบคุุมมลพิิษ  

กระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม 

อััตราค่่าใช้้จ่่ายน้ำำ��ต่่อปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้

การจััดการพลัังงาน การจััดการน้ำำ��

อััตราค่่าไฟฟ้้าต่่อปริิมาณการใช้้ ไฟฟ้้า

3,968 บาท/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง

อััตราปริิมาณการใช้้ ไฟฟ้้าต่่อพื้้�นที่่�

0.16 เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง /ตารางเมตร

ปริิมาณการใช้้ ไฟฟ้้าที่่�ผลิิต
จากพลัังงานแสงอาทิิตย์์

136 เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง

อััตราค่่าน้ำำ��มัันรถยนต์์ขององค์์กรต่่อ
ปริิมาณการใช้้น้ำำ��มัันรถยนต์์

34 บาท/ลิิตร 

17 บาท/ลููกบาศก์์เมตร 

หมายเหตุุ: ปี 2565 ปริิมาณการใช้้พลัังงาน น้ำ ำ��  ปริิมาณขยะและของเสีีย  เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญเนื่่�องจากขยายขอบเขตในการรวบรวมข้้อมููลให้้

ครอบคลุมอาคารของตลาดหลักัทรัพัย์์ฯ และมาตรการผ่อ่นปรนการแพร่ร่ะบาดโควิดิ-19 ทำำ�ให้้มีผ้ีู้�ใช้้อาคาร ตลอดจนการใช้้น้ำำ��มันัและเชื้้�อเพลิงิมากขึ้้�น

สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565  หน้้า 59-61

-6 %YoY

27% YoY

127% YoY 

10% YoY

16 % YoY

การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

การจััดการที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

GRI: 3-3, 302-1, 302-3, 302-4, 303-3, 303-4



022    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

เข้้าร่่วมโครงการลดก๊๊าซเรืือนกระจกภาคสมัครใจตาม

มาตรฐานของประเทศไทย (Thailand Voluntary Emission 

Reduction Program: T-VER) ซึ่่�งในระหว่า่งปี 2564 – 2565 

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ลดปริิมาณการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก

ได้้  1,819 ตั นคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า จากโครงการ

ผลิตไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์และการเปลี่่�ยนหลอดไฟฟ้้า

แบบ LED

สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565  หน้้า 59-61

การจััดการขยะ การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก

ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตราย
ที่่�ถููกนำำ�ไปรีีไซเคิิล

36.92 ตััน

165%YoY

ปริิมาณ
การปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก 
ขอบเขตที่่� 1 และ 2

6,834 
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

อััตราการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก
ขอบเขตที่่� 1 และ 2 
ต่่อรายได้้การดำำ�เนิินงาน

0.90 
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

13%YoY10%YoY

การจััดการที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

ร่่วมรณรงค์์การลดปริิมาณขยะ ตามแนวคิิด 
“ขยะล่่องหน” ภายใต้้โครงการ Care the Whale 

•	 ผ่า่นการรัับรอง “LEED Zero Waste Certification”  

	 และ “TRUE Certification ในระดัับ Platinum”  

	 เป็นแห่่งแรกในอาเซีียนที่่�ได้้รัับการรัับรองทั้้�งสอง 

	 มาตรฐาน 

• 	รีไีซเคิลิกระดาษใช้้แล้้ว เป็นจำำ�นวน 19,000 กิโิลกรัมั 

	 เทีียบเท่่าการปลููกต้้นไม้้ 323 ต้้น และสามารถลด 

	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกกว่่า 107,800 กิิโลกรััม 

	 คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

หมายเหตุุ: ปี 2565 ปริิมาณการใช้้พลัังงาน น้ำ ำ��  ปริิมาณขยะและของเสีีย  เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญเนื่่�องจากขยายขอบเขตใน 
การรวบรวมข้้อมููลให้้ครอบคลุมุอาคารของตลาดหลักัทรัพัย์์ฯ และมาตรการผ่อ่นปรนการแพร่ร่ะบาดโควิดิ-19 ทำำ�ให้้มีผ้ีู้�ใช้้อาคาร 
ตลอดจนการใช้้น้ำำ��มัันและเชื้้�อเพลิิงมากขึ้้�น

GRI: 3-3, 302-1, 302-3, 302-4, 305-4, 305-5
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	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ลดก๊๊าซเรืือนกระจก
4,773,412 กิิโลกรััม 

คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

ดููดซัับก๊๊าซเรืือนกระจก
312,300 กิิโลกรััม 

คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

คิิดเป็็น 173.5 ไร่่ 34,700 ต้้น

ลดก๊๊าซเรืือนกระจก
13,712,368 กิิโลกรััม 

คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 62-63

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ สร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือเพื่่�อลดก๊๊าซเรืือนกระจก

และดููดซัับก๊๊าซเรืือนกระจก ผ่่านแพลตฟอร์์มความร่่วมมืือการจััดการ

สิ่่�งแวดล้้อม Climate Care Collaboration Platform ซึ่่�งประกอบด้้วย 

3 โครงการหลััก ได้้แก่่ โครงการ Care the Bear, Care the Whale และ

 Care the Wild

140%YoY

40%YoY

29%YoY

องค์์กรเข้้าร่่วมโครงการทั้้�งหมด 152 แห่่ง

องค์์กรภาคเอกชนได้้เข้้าร่่วมระดมทุุนปลููกป่่าในพื้้�นที่่�ป่่าชุุมชนทั้้�งสิ้้�น 58 ราย รวม 8 ป่่าชุุมชน

องค์์กรเข้้าร่่วมโครงการทั้้�งหมด 24 แห่่ง

แพลตฟอร์์มพััฒนาเครืือข่่ายความร่่วมมืือเพื่่�อลดก๊๊าซเรืือนกระจก



024    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

การประเมิินตนเองของคณะกรรมการ

•	คณะอนุุกรรมการตรวจสอบ (AC) 

•	คณะอนุุกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน (NRC) 

•	คณะอนุุกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง (RMC) 

•	คณะอนุุกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน (SC)  

•	คณะอนุุกรรมการเทคโนโลยีีสารสนเทศ (ITC) 

•	คณะอนุุกรรมการกฎหมาย (LC) 

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 86-122

อััตราส่่วนกรรมการหญิิงต่่อกรรมการชาย (คน) 

1 : 4.5

2 คน

18.18% 
9 คน

81.82% 

อััตราการเข้้าร่่วมประชุุมเฉลี่่�ย 
ของคณะกรรมการ

(คะแนนเต็็ม 5)

ผลประเมิินการปฏิิบััติิงาน
คณะกรรมการทั้้�งคณะ

(คะแนนเต็็ม 5)

ผลประเมิินการปฏิิบััติิงาน
ของกรรมการรายบุุคคล 
ในรููปแบบประเมิินตนเอง 

(คะแนนเต็็ม 5)

ผลประเมิินการปฏิิบััติิงาน
ของกรรมการท่่านอื่่�น  
(แบบไขว้้)

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

4.82 4.85 4.88

96%

6 คณะอนุุกรรมการ 

กรรมการ 10 ใน 11 คน 
ผ่่านการอบรม DAP 
หรืือ DCP

GRI: 2-18, 405-1



025  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 39-44

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์
และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

มีีมาตรการต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์์รััปชัันที่่�สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิของ

โครงการแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทย 

ในการต่่อต้้านการทุุจริิต (CAC)

100%
ทุุกฝ่่ายงานเข้้ารัับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานด้้านเทคโนโลยีี

การบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างยั่่�งยืืน GRI: 3-3, 418-1

การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย
และระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 

ที่่�เกี่่�ยวกัับการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจ

ไม่่พบกรณีี

สื่่�อสาร

ไม่่พบข้้อร้้องเรีียน

เรื่่�องความปลอดภััยของข้้อมููล

และระบบสารสนเทศ (Cyber security) 

หรืือ เหตุุการณ์์การโจมตีีทางไซเบอร์์ 

(Cyber attack)

ไม่่พบข้้อร้้องเรีียน

และให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับมาตรการต่่อต้้าน 
การทุุจริิตคอร์์รััปชัันและนโยบายการงดรัับ 
ของขวััญ (No Gift Policy) แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 



026    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

จำำ�นวนชั่่�วโมงอบรม
เฉลี่่�ยของพนัักงานประจำำ�

58 ชั่่�วโมง

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2565 หน้้า 64-68

พััฒนาความรู้้�ของพนัักงานจาก

การทำำ�งานและประสบการณ์์ 70% 
ระบบการสอนงาน 20% 
และการเรีียนรู้้�ผ่่านหลัักสููตรอบรม 10% 

โดยต่่อยอดความรู้้�เดิิม (up-skill) เพิ่่�มเติิมความรู้้�ใหม่่ (re-skill) 

และส่่งเสริิมความรู้้�ที่่�หลากหลาย (multi-skill) 

ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการพััฒนาตนเองและความเชี่่�ยวชาญ

ตามลัักษณะงานที่่�รัับผิิดชอบ

บริการ Mental Health Service 

โดยจิิตแพทย์์และนัักจิิตวิิทยาผ่่าน Website หรืือ Application 

โครงการการยศาสตร์ (Ergonomics) 

เพื่อป้องกัน บรรเทาโรค Office Syndrome

จััดแพทย์์เฉพาะทางด้้านกระดููกและข้้อ (Orthopedics) 

และภููมิิแพ้้ (Allergy) โดยออกตรวจเดืือนละ 2 ครั้้�ง 

หลัักสููตรอบรมพนัักงาน
ทั้้�งแบบออนไลน์์และออนไซต์์

707หลัักสููตร 

การพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน

การพััฒนาพนัักงาน โมเดลการเรีียนรู้้� 70-20-10

การดููแลพนัักงาน  

100 %
พนัักงานเข้้าร่่วมกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ

คน
อััตราการบาดเจ็็บ
ของพนัักงานจนถึึงขั้้�น
หยุุดงานและเสีียชีีวิิต
จากการทำำ�งาน

GRI: 201-3, 404-1
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	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

สรุุปผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

ผลการดำำ�เนิินงานในมิิติิเศรษฐกิิจ

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

1 	รายได้้ทั้้�งหมด (Total revenues) คืือ รายได้้จากการดำำ�เนิินงานรวมกัับรายได้้(ขาดทุุน)จากการลงทุุนทางการเงิิน และการขายสิินทรััพย์์	 	 	
2 	ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอื่่�น ๆ (Operating costs) ไม่่รวมค่่าใช้้จ่่ายผลประโยชน์์ตอบแทนพนัักงาน ค่่าใช้้จ่่ายให้้ผู้้�ลงทุุน ค่่าใช้้จ่่ายภาครััฐ และค่่าใช้้จ่่ายการกุุศลและการลงทุุนเพื่่�อสัังคม	 	
3 	ค่่าใช้้จ่่ายผลประโยชน์์ตอบแทนพนัักงาน (Employee wages and benefits) ได้้แก่่ เงิินเดืือน ค่่าจ้้าง โบนััส ค่่าล่่วงเวลา รวมถึึงสวััสดิิการอื่่�น ๆ เช่่น เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ ประกัันสุุขภาพ เป็นต้้น	 	 	
4 	ค่่าใช้้จ่่ายให้้ผู้้�ลงทุุน (Payments to providers of capital) ได้้แก่่ ดอกเบี้้�ยที่่�จ่่ายให้้แก่่ผู้้�ให้้บริิการสิินเชื่่�อ 	 	 	
5 	ค่่าใช้้จ่่ายภาครััฐ (Payment to government) ได้้แก่่ ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล ภาษีีที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง ซึ่่�งไม่่รวมภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี	 	
6 	ค่่าใช้้จ่่ายการกุุศลและการลงทุุนเพื่่�อสัังคม (Community investment) คืือ เงิินนำำ�ส่่งแก่่กองทุุนส่่งเสริิมการพััฒนาตลาดทุุน (CMDF) และค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในการบริิจาคและการระดมทุุนที่่�มุ่่�งสร้้างประโยชน์์ให้้แก่่องค์์กรภายนอก
7	 มููลค่่าเชิิงเศรษฐกิิจสะสม (Economic value retained) คำำ�นวณจาก รายได้้รวมทั้้�งหมด – (ค่่าใช้้จ่่ายการดำำ�เนิินงานอื่่�น ๆ + ค่่าใช้้จ่่ายผลประโยชน์์ตอบแทนพนัักงาน + ค่่าใช้้จ่่ายให้้ผู้้�ลงทุุน + ค่่าใช้้จ่่ายภาครััฐ + ค่่าใช้้จ่่ายการกุุศลและการลงทุุนเพื่่�อสัังคม) 

	 201-1	มู ูลค่่าเศรษฐกิิจทางตรง (Direct economic value generated)

	 	 รายได้้รวมทั้้�งหมด (Revenues)1	 ล้้านบาท	 6,347	 8,284	 7,386	 -11%

	 	 	 รายได้้จากการดำำ�เนิินงาน (Operating revenues)	 ล้้านบาท	 6,710	 7,915	 7,751	 -2%

	 	 	 รายได้้(ขาดทุุน)จากการลงทุุนทางการเงิิน และการขายสิินทรััพย์์ 	 ล้้านบาท	 -363	 369	 -365	 -199%

	 	 	 (Revenue from financial investments and sale of assets)	

		  การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ (Economic value distributed)

	 	 ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอื่่�น ๆ (Other operating costs)2	 ล้้านบาท	 1,687	 1,889	 2,183	 16%

	 	 ค่่าใช้้จ่่ายผลประโยชน์์ตอบแทนพนัักงาน (Employee wages and benefits)3	 ล้้านบาท	 1,929	 2,122	 2,136	 1%

	 	 ค่่าใช้้จ่่ายให้้ผู้้�ลงทุุน (Payments to providers of capital)4	 ล้้านบาท	 2	 2	 1	 -9%

	 	 ค่่าใช้้จ่่ายภาครััฐ (Payment to government)5	 ล้้านบาท	 1,038	 1,235	 1,107	 -10%

	 	 ค่่าใช้้จ่่ายการกุุศลและการลงทุุนเพื่่�อสัังคม (Community investments)6	 ล้้านบาท	 373	 695	 600	 -14%

		  มููลค่่าเชิิงเศรษฐกิิจสะสม (Economic value retained) 7	ล้ ้านบาท	 1,318	 2,342	 1,358	 -42%



028    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG

	203-1, 203-2	 จำำ�นวนของบริิษััทจดทะเบีียนในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน (THSI)	 บริิษััท	 124	 146	 170	 16%

	 	 (Number of listed companies in the Thailand Sustainability Investment (THSI) list)

	 	 สััดส่่วนมููลค่่าหลัักทรััพย์์ตามราคาตลาดของบริิษััทจดทะเบีียนที่่�อยู่่�ในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน	 %	 69	 66	 73	 11%

	 	 (Market capitalization of listed companies in the THSI list to total market capitalization)

	 	 จำำ�นวนของบริิษััทจดทะเบีียนที่่�ถููกคััดเลืือกอยู่่�ในดััชนีีความยั่่�งยืืน Dow Jones Sustainability	 บริิษััท	 21	 24	 26	 8% 

	 	 Indices (DJSI)  

	 	 (Number of SET’s listed companies in the Dow Jones Sustainability Indices (DJSI))	

	 	 คะแนนเฉลี่่�ยการประเมิินรายงานกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทจดทะเบีียน (CGR)	 คะแนน	 83	 84	 85	 1%

	 	 (Average Corporate Governance Report (CGR) score of listed companies)

	 	 จำำ�นวนของบริิษััทจดทะเบีียนที่่�ถููกคััดเลืือกสู่่�ดััชนีีความยั่่�งยืืน SETTHSI	 บริิษััท	 58	 77	 98	 27%

	 	 (Number of listed companies in the SETTHSI Index)

	 	 สััดส่่วนมููลค่่าหลัักทรััพย์์ตามราคาตลาดของบริิษััทจดทะเบีียนที่่�อยู่่�ในดััชนีีความยั่่�งยืืน	 %	 61	 60	 62	 3%

	 	 (Market capitalization of listed companies in the SETTHSI Index to total market 

	 	 capitalization)

	 	 จำำ�นวนผู้้�ลงทุุนและผู้้�ประกอบวิิชาชีีพที่่�เข้้าถึึงความรู้้�ด้้านการลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน	 คน	 -	 9,200	 8,800	 -4% 

	 	 (Number of investors and investment professionals accessing the Sustainable 

	 	 Investment Education)	

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI



029  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ผลการดำำ�เนิินงานการเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคมและการเงิินการลงทุุน

	203-1, 203-2	 จำำ�นวนการเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้�ด้้านการเงิินและการลงทุุนของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ล้้านครั้้�ง	 1.12	 1.72	 2.01	 17%

	 	 (Number of visits to the Capital Market Education Center)1

	 	 จำำ�นวนสะสมผู้้�ที่่�ได้้รัับความรู้้�ด้้านการวางแผนการเงิินผ่่านโครงการ Happy Money (Accumulated 	 ล้้านคน	 2.44	 3.00	 3.06	 2%

	 	 number of individuals learning about financial planning through the Happy Money Project)

	 	 จำำ�นวนกิิจการเพื่่�อสัังคมที่่�ได้้รัับประโยชน์์จาก SET Social Impact	 ราย	 94	 114	 100	 -12%

	 	 (Number of social enterprises benefitting from the SET Social Impact Platform)

	 	 จำำ�นวนหน่่วยงานหรืือองค์์กรที่่�เป็นพัันธมิิตรของ SET Social Impact Platform	 แห่่ง	 250	 300	 430	 43%

	 	 (Number of partners of the SET Social Impact Platform)

	 	 จำำ�นวนผู้้�เข้้าถึึงช่่องทางเรีียนรู้้�ของ SET Social Impact Platform	 วิิว	 192,798	 260,000	 433,310	 67%

	 	 (Number of views accessing the SET Social Impact website)

	 201-1	 จำำ�นวนเงิินบริิจาคและสนัับสนุุนกิิจกรรมการพััฒนาสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน  	 ล้้านบาท	 11	 112 2	 61	 -95%

	 	 (Donation and Corporate Social Responsibility Expenses)

	 	 มููลค่่าหุ้้�นบริิจาคสะสมผ่่านโครงการปันหุ้้�นออมบุุญ ปันผลออมสุุข (Accumulated value of	 ล้้านบาท	 11.00	 11.46	 11.60	 1%

	 	 shares donated via Pan Hoon Aom Boon and Pan Pol Aom Suk project)

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

1 	แหล่่งเรีียนรู้้�ด้้านตลาดทุุนของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ได้้แก่่ การใช้้บริิการในพื้้�นที่่�และช่่องทางออนไลน์์ของ INVESTORY และห้้องสมุุดมารวย
2  ในจำำ�นวนนี้้�เป็นเงิินบริิจาคให้้แก่่หน่่วยงานด้้านสาธารณสุุข เพื่่�อช่่วยเหลืือบรรเทาผลกระทบทางสัังคมจากการแพร่่ระบาดของโรค COVID-19 จำำ�นวน 103 ล้้านบาท



030    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 1

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

2565225642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

		  การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (Greenhouse Gas Emission: GHG)

	 	 ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งหมด (Total of GHG Emissions)	 tonCO2e	 6,080	 6,210	 6,834	 10%

	 305-1	 	 ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรง (Scope 1 : Direct Emissions) 	 tonCO2e	 178	 175	 210	 20%

	 305-2	 	 ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากการใช้้พลัังงาน  (Scope 2 : Energy Indirect Emissions)	 tonCO2e	 5,902	 6,035	 6,624	 10%

	 305-4	 อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตที่่� 1 และ 2 ต่่อพื้้�นที่่� 	 tonCO2e / m
2	 0.07	 0.08	 0.08	 10%

	 	 (GHG emission intensity, Scope 1 & 2 by gross floor area)	

	 	 อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขตที่่� 1 และ 2 ต่่อรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน  	 tonCO2e / ล้้านบาท	 0.93	 0.80	 0.90	 13%

	 	 (GHG emission intensity, Scope 1 & 2 by operating revenue)	

	 305-5	 ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดได้้จากโครงการต่่าง ๆ 	 tonCO2e	 905	 899	 920	 2%

	 	 (GHG emission reduced as a direct result of reduction initiatives)	

	 302-1	 ปริิมาณการใช้้พลัังงานทั้้�งหมดภายในองค์์กร (Energy Consumption within Organization)

	 	 ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งหมดภายในองค์์กร (Total energy consumption within organization)	 MWh	 11,877	 12,132	 13,386	 10%

	 	 	 ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าที่่�ผลิิตจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์ 	 MWh	 70	 60	 136	 127%

	 	 	 (Total renewable energy consumption from solar cell)	

	 	 	 ปริิมาณการซื้้�อไฟฟ้้าจากหน่่วยงานภายนอก 	 MWh	 11,807	 12,072	 13,250	 10%

	 	 	 (Total electricity consumption from non-renewable sources)	

	 	 ปริิมาณการใช้้น้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงรวมจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล 	 ลิิตร	 72,105	 70,283	 81,202	 16%

	 	 (Total fuel consumption from non-renewable sources)	

	 	 	 การเผาไหม้้ของเครื่่�องจัักรอยู่่�กัับที่่� (Stationary Combustion)	 ลิิตร	 4,842	 7,237	 7,781	 8%

	 	 	 การเผาไหม้้ของเครื่่�องจัักรเคลื่่�อนที่่� (Mobile Combustion)	 ลิิตร	 67,263	 63,046	 73,421	 16%



031  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ผลการดำำ�เนิินงานการรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 1

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

2565 225642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 302-3	 อััตราปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าต่่อพื้้�นที่่� (Electricity consumption intensity by gross floor area)	 MWh / m2	 0.15	 0.15	 0.16	 10%

	 	 อัตัราค่่าไฟฟ้้าต่่อปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้า (Electricity consumption intensity by electricity expenses)	 บาท / MWh	 3,544	 3,417	 3,968	 16% 

	 	 อััตราค่่าน้ำำ��มัันรถยนต์์ขององค์์กรต่่อปริิมาณการใช้้น้ำำ��มัันและเชื้้�อเพลิิง	 บาท / ลิิตร	 21	 26	 34	 27% 

	 	 (Fuel consumption intensity by fuel expenses)	

	 303-3	 ปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้ภายในองค์์กรจากพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงในการขาดแคลนน้ำำ��ต่ำำ�� (Water withdrawal from low water stress area by source)

	 	 ปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้จากองค์์กรอื่่�น (Water withdrawal from third-party water)	 ลููกบาศก์์เมตร	 55,865 	 54,325	 62,675	 15%

	 	 ปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้จากแหล่่งน้ำำ��อื่่�น ๆ (Water withdrawal from other sources)	 ลููกบาศก์์เมตร	 0	 0	 0	 0%

	 303-4	 ปริิมาณการปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงในการขาดแคลนน้ำำ��ต่ำำ�� (Water discharge to low water stress area by source)

	 	 ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งที่่�ปล่่อยสู่่�แหล่่งน้ำำ��ผิิวดิิน (Water discharge to surface water)	 ลููกบาศก์์เมตร	 16,957	 16,191	 18,795	 16%

	 	 ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งที่่�ปล่่อยสู่่�แหล่่งน้ำำ��อื่่�น ๆ (Water discharge to other sources)	 ลููกบาศก์์เมตร	 0	 0	 0	 0%

	 303-5	 ปริิมาณการใช้้น้ำำ�� (Water consumption)

	 	 ปริิมาณการใช้้น้ำำ��ทั้้�งหมดในองค์์กรจากพื้้�นที่่�ที่่�ไม่่มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� 	 ลููกบาศก์์เมตร	 38,908	 38,134	 43,880	 15%

	 	 (Total water consumption from low water stress areas)	

	 	 อััตราปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้ต่่อพื้้�นที่่� (Water withdrawal intensity by gross floor area)	 ลููกบาศก์์เมตร / m2	 0.68	 0.66	 0.77	 15%

	 	 อััตราค่่าใช้้จ่่ายน้ำำ��ต่่อปริิมาณการนำำ�น้ำำ��มาใช้้ 	 บาท / ลููกบาศก์์เมตร	 17	 19	 17	 -6%

	 	 (Water withdrawal intensity by total water expenses)	



032    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 1

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

2565225642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 306-3	ข องเสีียที่่�เกิิดขึ้้�น (Waste generated)

	 	 ปริิมาณของเสีียทั้้�งหมดที่่�เกิิดขึ้้�น (Total waste generated)	 ตััน	 98.59	 48.95	 71.52	 46%

	 	 	 ปริิมาณของเสีียอัันตรายทั้้�งหมด (Hazardous waste) 	 ตััน	 0.26	 3.68	 7.81	 112%

	 	 	 ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายทั้้�งหมด (Non-hazardous waste)	 ตััน	 98.33	 45.27	 63.71	 41%

	 306-4	ข องเสีียที่่�ไม่่ได้้ถููกนำำ�ไปกำำ�จััด (Total waste diverted from disposal) 	  	  	  	  	  

 	 	 ปริิมาณของเสีียที่่�ไม่่ถููกนำำ�ไปกำำ�จััด และถููกนำำ�กลัับมาใช้้ด้้วยวิิธีีต่่าง ๆ 	 ตััน	 71.02	 38.77	 54.41	 40%

	 	 (Total waste diverted from disposal and be recovered) 	

	  	 ปริิมาณของเสีียอัันตรายทั้้�งหมดที่่�ไม่่ถููกนำำ�ไปกำำ�จััด และถููกนำำ�กลัับมาใช้้ด้้วยวิิธีีต่่างๆ 	 ตััน	 0.00	 0.02	 0.03	 84%

	 	 (Total Hazardous waste diverted from disposal and be recovered) 	

	  	 	 ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�ถููกดำำ�เนิินการภายในองค์์กร 	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 	 	 (Total Hazardous waste diverted from disposal and be recovered onsite operations)	

	  	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� (Preparation for reuse)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	  	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycling) 	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	  	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ด้้วยวิิธีีอื่่�น ๆ (Other recovery operations)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	  	 	 ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�ถููกดำำ�เนิินการภายนอกองค์์กร 	 ตััน	 0.00	 0.02	 0.03	 84%

	 	 	 (Total Hazardous waste diverted from disposal and be recovered offsite operations)	

	  	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� (Preparation for reuse)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	  	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycling) 	 ตััน 	 0.00	 0.02	 0.03	 84%

	  	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ด้้วยวิิธีีอื่่�น ๆ (Other recovery operations)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%



033  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ผลการดำำ�เนิินงานการรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 1

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

2565 225642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

	  	 ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายทั้้�งหมดที่่�ไม่่ถููกนำำ�ไปกำำ�จััด และถููกนำำ�กลัับมาใช้้ด้้วยวิิธีีต่่าง ๆ 	 ตััน	 71.02	 38.75	 54.38	 40%

	 	 (Total non-hazardous waste diverted from disposal and be recovered)	

	 	 	 ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายที่่�ถููกดำำ�เนิินการภายในองค์์กร	 ตััน	 0.00	 18.25	 5.40	 -70% 

	 	 	 (Total non-hazardous waste diverted from disposal and be recovered onsite operations)	

 	 	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� (Preparation for reuse)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

 	 	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycling) 	 ตััน	 0.00	 18.25	 5.40	 -70%

 	 	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ด้้วยวิิธีีอื่่�น ๆ (Other recovery operations) 	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

 	 	 	 ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายที่่�ถููกดำำ�เนิินการภายนอกองค์์กร	 ตััน	 0.00	 20.50	 48.98	 139% 

	 	 	 (Total non-hazardous waste diverted from disposal and be recovered offsite operations)	

	 	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� (Preparation for reuse)	 ตััน	 -	 -	 0.00	 N/A

 	 	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycling) 	 ตััน	 0.00	 13.94	 36.92	 165%

 	 	 	 	 -  นำำ�กลัับมาใช้้ด้้วยวิิธีีอื่่�น ๆ (Other recovery operations)	 ตััน	 0.00	 6.56	 12.06	 84%

	 306-5	ข องเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปกำำ�จััด (Total waste directed to disposal) 

 	 	 ปริิมาณของเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปกำำ�จััด (Total waste directed to disposal)  	 ตััน	 27.57	 10.18	 17.12	 68%

 	 	 ปริิมาณของเสีียอัันตรายทั้้�งหมดที่่�ถููกนำำ�ไปกำำ�จััด (Total hazardous waste directed to disposal)  	 ตััน	 0.26	 3.66	 7.78	 113%

 	 	 	 ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�ถููกดำำ�เนิินการภายในองค์์กร 	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 	 	 (Total Hazardous waste directed to disposal onsite operations)	

 	 	 	 	 -  การเผาซึ่่�งได้้พลัังงานกลัับมา (Incineration with energy recovery)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 	  	 	 -  การเผา (Incineration without energy recovery)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

 	 	 	 	 -  การฝังกลบ (Landfill)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	  	 	 	 -  การกำำ�จััดโดยวิิธีีอื่่�น ๆ (Other disposal operations)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%



034    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 1

 	 	 	 ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�ถููกดำำ�เนิินการภายนอกองค์์กร 	 ตััน	 0.26	 3.66	 7.78	 113%

	 	 	 (Total Hazardous waste directed to disposal offsite operations)	

 	 	 	 	 -  การเผาซึ่่�งได้้พลัังงานกลัับมา (Incineration with energy recovery)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

 	 	 	 	 -  การเผา (Incineration without energy recovery)	 ตััน	 0.00	 3.25	 7.34	 126%

 	 	 	 	 -  การฝังกลบ (Landfill)	 ตััน	 0.26	 0.41	 0.44	 7%

 	 	 	 	 -  การกำำ�จััดโดยวิิธีีอื่่�น ๆ (Other disposal operations)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0% 

		  ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายทั้้�งหมดถููกนำำ�ไปกำำ�จััด 	 ตััน	 27.31	 6.52	 9.33	 43%

	 	 (Total non-hazardous waste directed to disposal)	

	 	 	 ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายที่่�ถููกดำำ�เนิินการภายในองค์์กร 	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 	 	 (Total non-hazardous waste directed to disposal onsite operations)	

 	 	 	 	 -  การเผาซึ่่�งได้้พลัังงานกลัับมา (Incineration with energy recovery)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

 	 	 	 	 -  การเผา (Incineration without energy recovery)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

 	 	 	 	 -  การฝังกลบ (Landfill)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

 	 	 	 	 -  การกำำ�จััดโดยวิิธีีอื่่�นๆ (Other disposal operations)	 ตััน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	  	 	 ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายที่่�ถููกดำำ�เนิินการภายนอกองค์์กร 	 ตััน	 27.31	 6.52	 9.33	 43%

	 	 	 (Total non-hazardous waste directed to disposal offsite operations)	

	 	 	 	 -  การเผาซึ่่�งได้้พลัังงานกลัับมา (Incineration with energy recovery) 	 ตััน	 -	 0.00	 0.00	 0%

 	 	 	 	 -  การเผา (Incineration without energy recovery)	 ตััน	 -	 5.35	 8.19	 53%

 	 	 	 	 -  การฝังกลบ (Landfill) 	 ตััน	 -	 1.17	 1.14	 -3%

 	 	 	 	 -  การกำำ�จััดโดยวิิธีีอื่่�น ๆ (Other disposal operations)	 ตััน	 -	 0.00	 0.00	 0%

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

2565 225642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI



035  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ผลการดำำ�เนิินงานการรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 1

	 	 สััดส่่วนมููลค่่าการจััดหาที่่�เป็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Proportion of green procurement)	 %	 77	 84	 86	 2%

	 	 ปริิมาณการลดก๊๊าซเรืือนกระจกจากแพลตฟอร์์มความร่่วมมืือด้้านการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งหมด 	 kgCO2e	 7,093,114	 11,749,228	 18,485,780	 57%

	 	 (Total reduction of greenhouse gas emissions from the Climate Care Collaboration Platform)	

	 	 	 โครงการ Care the Bear (Care the Bear Project)	 kgCO2e	 2,742,426	 1,988,360	 4,773,412	 140%

	 	 	 โครงการ Care the Whale (Care the Whale Project)	 kgCO2e	 4,350,688	 9,760,868	 13,712,368	 40%

	 	 ปริิมาณการดููดซัับก๊๊าซเรืือนกระจกจากการปลููกป่่าในโครงการ Care the Wild 	 kgCO2e	 -	 243,000	 312,300	 29%

	 	 (Total adsorption of greenhouse gas emissions from Care the Wild project)

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

2565 225642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

1	 ผลการดำำ�เนินิงานด้้านการรัับมือืการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศมีกีารขยายขอบเขตการเก็บ็ข้้อมููลให้้ครอบคุลุมอาคารของตลาดหลักัทรััพย์์ฯ มากขึ้้�น และข้้อมููลที่่�เปิดเผยในส่่วนนี้้�ยัังไม่่ได้้ผ่านการตรวจรัับรองโดยหน่ว่ยงานภายนอกแต่่มีกีารทบทวนโดยฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
2 	ปี 2565 มีีผู้้�เข้้าใช้้อาคารมากขึ้้�นเนื่่�องจากมาตรการผ่่อนปรนสถานการณ์์โควิิด-19 ของภาครััฐ จึึงทำำ�ให้้ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก การใช้้พลัังงาน การใช้้น้ำำ�� และปริิมาณขยะ เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญเมื่่�อเทีียบกัับปี 2564 ที่่�อยู่่�ในช่่วงการแพร่่ระบาดโควิิด-19  
	 ซึ่่�งส่่งผลให้้มีีการใช้้อาคารและการใช้้น้ำำ��มัันและเชื้้�อเพลิิงน้้อยกว่่าปกติิ

	 N/A หมายถึึง ไม่่เกี่่�ยวข้้อง

	 เครื่่�องหมาย (-) หมายถึึง ไม่่มีีการบัันทึึกข้้อมููลในปีดัังกล่่าว หรืือโครงการดัังกล่่าวไม่่ได้้ดำำ�เนิินการ

 



036    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 205-1	 จรรยาบรรณธุุรกิิจ (Code of Business Conduct) และการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน (Anti-corruption)

	 	 ร้้อยละของการดำำ�เนิินงานที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคอร์์รััปชััน	 %	 100%	 100%	 100%	 0% 

	 	 (Percentage of operations assessed for risks related to corruption)	

	 205-2	 ร้้อยละของคณะกรรมการที่่�ได้้รัับการสื่่�อสารนโยบายและกระบวนการการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน	 % ของกรรมการ	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 ขององค์์กร (Percentage of governance body members that the organization’s 	 ทั้้�งหมด

	 	 anti-corruption policies and procedures have been communicated to)	

	 	 ร้้อยละของพนัักงานที่่�ได้้รัับการสื่่�อสารนโยบายและกระบวนการการต่่อต้้านคอร์์รััปชัันขององค์์กร	 % ของพนัักงาน	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 แบ่่งตามประเภทพนัักงาน (Percentage of employees that the organization’s anti-corruption 	 ทั้้�งหมด

	 	 policies and procedures have been communicated to, broken down by employee level)	

	 	 	 -  	ผู้้�บริิหารระดัับสููง (Top executives)	 % ของผู้้�บริิหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดัับสููงทั้้�งหมด

	 	 	 -  	ผู้้�บริิหารระดัับกลาง (Middle Management)	 % ของผู้้�บริิหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดัับกลางทั้้�งหมด

	 	 	 - 	ผู้้�บริิหารระดัับต้้น (Junior Management)	 % ของผู้้�บริิหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดัับต้้นทั้้�งหมด

	 	 	 -	 พนัักงาน (Officer)	 % ของพนัักงาน	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ทั้้�งหมด



037  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ผลการดำำ�เนิินงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	 	 ร้้อยละของคณะกรรมการที่่�ได้้รัับการอบรมเรื่่�องการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน	 % ของกรรมการ	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 (Percentage of governance body members that have received training on anti-corruption)1	 ทั้้�งหมด	

	 	 ร้้อยละของพนัักงานที่่�ได้้รัับการอบรมเรื่่�องการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน แบ่่งตามประเภทพนัักงาน 	 % ของพนัักงาน	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 (Percentage of employees that have received training on anti-corruption, broken down by 	 ทั้้�งหมด

	 	 employee level)	

	 	 	 - 	ผู้้�บริิหารระดัับสููง (Top executives)	 % ของผู้้�บริิหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดัับสููงทั้้�งหมด

	 	 	 - 	ผู้้�บริิหารระดัับกลาง (Middle Management)	 % ของผู้้�บริิหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดัับกลางทั้้�งหมด

	 	 	 - 	ผู้้�บริิหารระดัับต้้น (Junior Management)	 % ของผู้้�บริิหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดัับต้้นทั้้�งหมด

	 	 	 - 	พนัักงาน (Officer)	 % ของพนัักงาน	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ทั้้�งหมด

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

1	 กรรมการฯ ได้้เข้้ารัับการอบรมในหลัักสููตร DAP, AACP, ACP, ACEP, CGI, MIA และ ACEP โดยในหลัักสููตรดัังกล่่าว จะมีีเนื้้�อหาบางส่่วนในหลัักสููตรที่่�อ้้างอิิงเรื่่�องเกี่่�ยวกัับการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน นอกจากนี้้�แล้้ว ยัังมีีกรรมการบางท่่านเป็นวิิทยากรหรืือกรรมการของ  
	 IOD ซึ่่�งดููแลหลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหััวข้้อดัังกล่่าวอีีกด้้วย https://www.thai-iod.com/th/board-of-director.asp



038    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 2-9, 405-1	 โครงสร้้างคณะกรรมการ (Governance structure)

	 	 กรรมการที่่�เป็นผู้้�บริิหาร (Executive governors)	 คน	 1	 	 0	 1	 	 0	 1	 	 0	

	 	 	 	 	 	 1	 	 	 1	 	 	 1	

	 	 	 	 % ของกรรมการ	 9%	 	 0%	 9%	 	 0%	 9%	 	 0%	 0%	 	 0%

	 	 	 	 ทั้้�งหมด	 	 9%	 	 	 9%	 	 	 9%	 	 	 0%

	 	 กรรมการที่่�ไม่่เป็นผู้้�บริิหารและไม่่เป็นกรรมการอิิสระ 	 คน	 7	 	 3	 7	 	 3	 8	 	 2 

	 	  (Non-executive members (excluding independent governors))	 	 	 10	 	 	 10	 	 	 10	

	 	 	 	 % ของกรรมการ	 64%	 	 27%	 64%	 	 27%	 73%	 	 18%	 14%	 	 -33%

	 	 	 	 ทั้้�งหมด	 	 91%	 	 	 91%	 	 	 91%	 	 	 0%

	 	 กรรมการอิิสระ (Independent governors)	 คน	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 N/A	

	 	 	 	 	 	 N/A	 	 	 N/A	 	 	 N/A	

	 	 	 	 % ของกรรมการ	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 N/A	 	 N/A

	 	 	 	 ทั้้�งหมด	 	 N/A	 	 	 N/A	 	 	 N/A	 	 	 N/A

	 	 จำำ�นวนกรรมการ (Number of Board of Governors)	 คน	 8	 	 3	 8	 	 3	 9	 	 2	  

	 	 	 	 	 	 11	 	 	 11	 	 	 11	

	 	 	 	 % ของกรรมการ	 73%	 	 27%	 73%	 	 27%	 82%	 	 18%	 13%	 	 -33%

	 	 	 	 ทั้้�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 	 -	 ต่ำำ��กว่่าอายุุ 30 ปี (Under 30 years old)	 คน	 0	 	 0	 0	 	 0	 0	 	 0	  

		
	

	 	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	

	 	 	 	 % ของกรรมการ	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	  0%	 	 0%

	 	 	 	 ทั้้�งหมด	 	 0%	 	 	 0%	 	 	 0%	 	 	 0%



039  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ผลการดำำ�เนิินงานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

N/A หมายถึึง ไม่่เกี่่�ยวข้้อง เนื่่�องจากโครงสร้้างของคณะกรรมการ เป็นไปตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 

	 	 	 -	 อายุุ 30-50 ปี (30-50 years old)	 คน	 1	 	 0	 2	 	 0	 1	 	 0	  

	 	 	 	 	 	 	 1	 	 	 2	 	 	 1	  

	 	 	 	 % ของกรรมการ	 9%	 	 0%	 18%	 	 0%	 9%	 	 0%	 -50%	 	 0%

	 	 	 	 ทั้้�งหมด	 	 9%	 	 	 18%	 	 	 9%	 	 	 -50%

	 	 	 - 	อายุุมากกว่่า 50 ปี (Over 50 years old)	 คน	 7	 	 3	 6	 	 3	 8	 	 2	  

	 	 	 	 	 	 	 10	 	 	 9	 	 	 10	

	 	 	 	 % ของกรรมการ	 64%	 	 27%	 55%	 	 27%	 73%	 	 18%	 33%	 	 -33%

	 	 	 	 ทั้้�งหมด	 	 91%	 	 	 82%	 	 	 91%	 	 	 11%

	 	 อายุุเฉลี่่�ยของกรรมการ	 ปี	 	 60	 	 	 59	 	 	 60	 	 	 2%

		  การดำำ�รงตำำ�แหน่่งของคณะกรรมการ (Tenure of board members)

	 	 ระยะเวลาการดำำ�รงตำำ�แหน่่งโดยเฉลี่่�ยของคณะกรรมการ (Average tenure of board members)	 ปี	 วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ทั้้�ง 10 ท่่าน 
	 	 	 	 	 ที่่�มิิใช่่ผู้้�จััดการตลาดหลัักทรััพย์์ฯ จะมีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งคราวละ 
	 	 	 	 	 3 ปี และเมื่่�อครบวาระอาจได้้รัับการแต่่งตั้้�งหรืือเลืือกตั้้�งได้้อีีก แต่่จะ
	 	 	 	 	 ดำำ�รงตำำ�แหน่่งติิดต่่อกัันเกิิน 2 วาระไม่่ได้้ สำำ�หรัับผู้้�จััดการตลาด
	 	 	 	 	 หลัักทรััพย์์ฯ นั้้�น จะมีีวาระอยู่่�ในตำำ�แหน่่งคราวละไม่่เกิิน 4 ปีและ
	 	 	 	 	 อาจได้้รัับการแต่่งตั้้�งอีีกได้้ ทั้้�งนี้้� เป็นไปตามมาตรา 161, 164 วรรค 2 
	 	 	 	 	 แห่่งพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์	  

		  การประชุุมของคณะกรรมการ (Board meeting attendance)

	 	 การเข้้าประชุุมเฉลี่่�ยของคณะกรรมการ (Average board meeting attendance)	 % ของการประชุุม	 	 97%	 	 	 100%	 	 	 96%	 	 	 -4%
	 	 	 	 คณะกรรมการ	



040    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างยั่่�งยืืนและความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 205-3, 	 การรัับเรื่่�องร้้องเรีียน (Grievance mechanism)

	 303-4, 	 จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนที่่�ได้้รัับที่่�เกี่่�ยวกัับการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจ	 กรณีี	 0	 0	 0	 0% 

	 406-1,	 (Number of Code of Conduct breaches reporting)	

	 418-1	 	 คอร์์รััปชััน (Corruption)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 การใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์ (Insider trading / dealing)  	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ (Conflict of interest)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 ความปลอดภััยของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ (Cyber security) / 	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 เหตุุการณ์์การโจมตีีทางไซเบอร์์ (Cyber attack)	

	 	 	 การผููกขาดและการแข่่งขัันทางการค้้า (Antitrust / Anti competitive)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย (Non-compliance with laws and regulations)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 การเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิดทางเพศ (Sexual discrimination and harassment)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 การเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิดที่่�ไม่่เกี่่�ยวกัับเพศ 	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 (Non-sexual discrimination and harassment)	

	 	 	 การคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน	 กรณีี	 0	 0	 0	 0% 

	 	 	 (Safety, Health and  Environment) 	

	 	 	 อื่่�น ๆ (Others)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%



041  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ผลการดำำ�เนิินงานการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างยั่่�งยืืนและความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

	 205-3,	 จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนที่่�อยู่่�ระหว่่างการตรวจสอบที่่�เกี่่�ยวกัับการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจ	 กรณีี	 0	 0	 0	 0% 

	 303-4,	 (Number of Code of Conduct breaches ongoing investigation)	

	 406-1,	 	 คอร์์รััปชััน (Corruption)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 418-1	 	 การใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์ (Insider trading / dealing)  	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ (Conflict of interest)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 ความปลอดภััยของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ (Cyber security) / 	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 เหตุุการณ์์การโจมตีีทางไซเบอร์์ (Cyber attack)	

	 	 	 การผููกขาดและการแข่่งขัันทางการค้้า (Antitrust / Anti competitive)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย (Non-compliance with laws and regulations)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 การเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิดทางเพศ (Sexual discrimination and harassment)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 การเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิดที่่�ไม่่เกี่่�ยวกัับเพศ 	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 (Non-sexual discrimination and harassment)	

	 	 	 การคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน	 กรณีี	 0	 0	 0	 0% 

	 	 	 (Safety, Health and  Environment) 	

	 	 	 อื่่�น ๆ (Others)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI



042    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างยั่่�งยืืนและความปลอดภััยทางไซเบอร์์และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่่วยผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 205-3,	 จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนที่่�ได้้รัับการยืืนยัันและจััดการแล้้วเสร็็จ 	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 303-4,	 (Number of confirmed Code of Conduct breaches)	

	 406-1,	 	 คอร์์รััปชััน (Corruption)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 418-1	 	 การใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์ (Insider trading / dealing)  	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ (Conflict of interest)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 ความปลอดภััยของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ (Cyber security) / 	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 เหตุุการณ์์การโจมตีีทางไซเบอร์์ (Cyber attack)	

	 	 	 การผููกขาดและการแข่่งขัันทางการค้้า (Antitrust / Anti competitive)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย (Non-compliance with laws and regulations)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 การเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิดทางเพศ (Sexual discrimination and harassment)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 การเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิดที่่�ไม่่เกี่่�ยวกัับเพศ 	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 (Non-sexual discrimination and harassment)	

	 	 	 การคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 (Safety, Health and  Environment) 	

	 	 	 อื่่�น ๆ (Others)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 2-27, 303-4	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับ (Compliance with laws and regulations)

	 	 จำำ�นวนกรณีีการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 (Total number of significant instances of non-compliance with laws and regulations)	

	 	 	 จำำ�นวนกรณีีที่่�ต้้องเสีียค่่าปรัับ (Instances for which fines were incurred)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 จำำ�นวนกรณีีที่่�ไม่่ต้้องเสีียค่่าปรัับ (Instances for which non-monetary sanctions were incurred)	 กรณีี	 0	 0	 0	 0%

	 	 จำำ�นวนค่่าปรัับที่่�ต้้องจ่่ายจากการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับ 	 บาท	 0	 0	 0	 0%

	 	 (The monetary value of fines for instances of non-compliance with laws and regulations)	



043  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 2-7	 ลููกจ้้าง (Workers)1	 คน	 338	 	 599	 373	 	 642	 619	 	 752	 66%	 	 17%

	 	 	 	 	 	 937	 	 	 1,015	 	 	 1,371	 	 	 35%

	 	 	 	 % ของลููกจ้้าง	 36%	 	 64%	 37%	 	 63%	 45%	 	 55%	 	

	 	 	 	 ทั้้�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	

	 	 จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด (Total number of employees)2	 คน	 245	 	 513	 255	 	 532	 261	 	 542	 2%	 	 2%

	 	 	 	 	 	 758	 	 	 787	 	 	 803	 	 	 2%

	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 32%	 	 68%	 32%	 	 68%	 33%	 	 67%	 	

	 	 	 	 ทั้้�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	

	 2-8	 จำำ�นวนลููกจ้้างทั้้�งหมดที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (Total number of workers who are not employees)	 คน	 93	 	 86	 118	 	 110	 3585	 	 2105	 203%	 	 91%

	 	 	 	 	 	 179	 	 	 228	 	 	 5685	 	 	 149%

	 	 	 	 % ของลููกจ้้างทั้้�งหมด	 52%	 	 48%	 52%	 	 48%	 63%	 	 37%	 	

	 	 	 	 ที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	

	 2-7	จำ ำ�นวนพนัักงานตามประเภทสััญญาจ้้าง (Total employee by employee contract)

	 	 จำำ�นวนพนัักงานประจำำ�ทั้้�งหมด (Total number of permanent employees)3

	
คน	 241	 	 512	 246	 	 517	 254	 	 533	 3%	 	 3%

	 	 	 	 	 	 757	 	 	 7636	 	 	 787	 	 	 3%

	 	 จำำ�นวนพนัักงานชั่่�วคราวทั้้�งหมด (Total number of temporary employees)4

	
คน	 4	 	 1	 9	 	 15	 7	 	 9	 -22%	 	 -40%

	 	 	 	 	 	 5	 	 	 24	 	 	 16	 	 	 -33%

1 	ลููกจ้้าง หมายถึึง คนที่่�ทำำ�งานให้้กัับองค์์กรโดยหมายรวมถึึง พนัักงานประจำำ� พนัักงานชั่่�วคราว และลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงานของบริิษััทฯ
2	 พนัักงานทั้้�งหมด หมายถึึง จำำ�นวนพนัักงานของบริิษััทฯ ได้้แก่่ พนัักงานประจำำ�และพนัักงานชั่่�วคราว ซึ่่�งไม่่รวมลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน เช่่น ผู้้�รัับเหมา outsource เป็นต้้น
3	 พนัักงานประจำำ� (Permanent Employee) คืือ พนัักงานที่่�มีีสััญญาจ้้างกัับทางบริิษััทฯ แบบไม่่ระบุุวัันที่่�สิ้้�นสุุดสััญญาเลิิกจ้้าง โดยพนัักงานประจำำ�ทั้้�งหมดถืือว่่าเป็นพนัักงานเต็็มเวลา (Full-time employee) ซึ่่�งทำำ�งาน 7.5 ชั่่�วโมงต่่อวััน
4 	พนัักงานชั่่�วคราว (Temporary Employee) คืือ พนัักงานที่่�มีีสััญญาจ้้างกัับทางบริิษััทฯ แบบมีีกำำ�หนดเวลาที่่�ชััดเจน เพื่่�อช่่วยงานโครงการจนกว่่าจะสิ้้�นสุุด
5 	จำำ�นวนลููกจ้้างเพิ่่�มขึ้้�นเนื่่�องจากมีีการรวมลููกจ้้างจากฝ่่ายบริิหารทรััพยากรอาคาร
6 	ทบทวนและปรัับปรุุงข้้อมููล



044    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 405-1	จำ ำ�นวนพนัักงานแบ่่งตามอายุุ (Total employee by age group)

	 	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปี (Under 30 years old)	 คน	 34	 	 54	 32	 	 46	 26	 	 44	 -19%	 	 -4%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 5%	 	 7%	 4%	 	 6%	 3%	 	 6%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 อายุุ 30-50 ปี (30-50 years old)	 คน	 169	 	 351	 169	 	 332	 190	 	 356	 12%	 	 7%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 22%	 	 47%	 22%	 	 44%	 24%	 	 45%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 อายุุมากกว่่า 50 ปี (Over 50 years old)	 คน	 38	 	 107	 45	 	 139	 38	 	 133	 -16%	 	 -4%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 5%	 	 14%	 6%	 	 18%	 5%	 	 17%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	จำ ำ�นวนพนัักงานแบ่่งตามอายุุและระดัับ (Total employee by age group and employee level)

	 	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง (Top executives)	 คน	 14	 	 10	 15	 	 11	 15	 	 12	 0%	 	 9%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 2%	 	 1%	 2%	 	 1%	 2%	 	 2%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 	 - 	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปี (Under 30 years old)	 คน	 0	 	 0	 0	 	 0	 0	 	 0	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 	 - 	 อายุุ 30-50 ปี (30-50 years old)	 คน	 8	 	 1	 9	 	 1	 10	 	 2	 11%	 	 100%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 1%	 	 0%	 1%	 	 0%	 1%	 	 0%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 	 - 	 อายุุมากกว่่า 50 ปี (Over 50 years old)	 คน	 6	 	 9	 6	 	 10	 5	 	 10	 -17%	 	 0%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 1%	 	 1%	 1%	 	 1%	 1%	 	 1%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	



045  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน

	 	 ผู้้�บริิหารระดัับกลาง (Middle management)	 คน	 27	 	 42	 29	 	 46	 30	 	 47	 3%	 	 2%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 4%	 	 6%	 4%	 	 6%	 4%	 	 6%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 	 - 	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปี (Under 30 years old)	 คน	 0	 	 0	 0	 	 0	 0	 	 0	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 	 -	 อายุุ 30-50 ปี (30-50 years old)	 คน	 23	 	 24	 24	 	 26	 28	 	 27	 17%	 	 4%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 3%	 	 3%	 3%	 	 3%	 4%	 	 3%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 	 	 -	 อายุุมากกว่่า 50 ปี (Over 50 years old)	 คน	 4	 	 18	 5	 	 20	 2	 	 20	 -60%	 	 0%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 1%	 	 2%	 1%	 	 3%	 0%	 	 3%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 ผู้้�บริิหารระดัับต้้น (Junior management)	 คน	 62	 	 121	 68	 	 127	 79	 	 137	 16%	 	 8%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน
	

8%	 	 16%	 9%	 	 17%	 10%	 	 17%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 	 	 - 	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปี (Under 30 years old)	 คน	 0	 	 1	 0	 	 0	 0	 	 0	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 	 - 	 อายุุ 30-50 ปี (30-50 years old)	 คน	 51	 	 86	 55	 	 85	 66	 	 95	 20%	 	 12%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 7%	 	 11%	 7%	 	 11%	 8%	 	 12%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 	 - 	 อายุุมากกว่่า 50 ปี (Over 50 years old)	 คน	 11	 	 34	 13	 	 42	 13	 	 42	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 1%	 	 5%	 2%	 	 6%	 2%	 	 5%
	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI



046    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 	 พนัักงาน (Officer)	 คน	 138	 	 339	 134	 	 333	 130	 	 337	 -3%	 	 1%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 18%	 	 45%	 18%	 	 44%	 17%	 	 43%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 	 	 - 	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปี (Under 30 years old)	 คน	 34	 	 53	 32	 	 46	 26	 	 44	 -19%	 	 -4%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 5%	 	 7%	 4%	 	 6%	 3%	 	 6%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 	 - 	 อายุุ 30-50 ปี (30-50 years old)	 คน	 87	 	 240	 81	 	 220	 86	 	 232	 6%	 	 5%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 12%	 	 32%	 11%	 	 29%	 11%	 	 29%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 	 - 	 อายุุมากกว่่า 50 ปี (Over 50 years old)	 คน	 17	 	 46	 21	 	 67	 18	 	 61	 -14%	 	 -9%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 2%	 	 6%	 3%	 	 9%	 2%	 	 8%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

		  จำำ�นวนพนัักงานแบ่่งตามเชื้้�อชาติิ (Total employee by nationality)

	 	 ไทย (Thai)	 คน	 244	 	 509	 245	 	 514	 254	 	 533	 4%	 	 4%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 32%	 	 68%	 32%	 	 67%	 32%	 	 68%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

		  จำำ�นวนพนัักงานที่่�เป็นกลุ่่�มเปราะบาง (Total employee in vulnerable groups)

	 	 ผู้้�พิิการ (People with disability)	 คน	 1	 	 0	 1	 	 0	 17	 	 07	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

7 	ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ได้้มีีการว่่าจ้้างผู้้�พิิการรวมทั้้�งหมด 8 คน (พนัักงาน 1 คน และลููกจ้้าง 7 คน) ซึ่่�งเป็นไปตามสััดส่่วนที่่�กฎหมายกำำ�หนด
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%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 401-1	 การจ้้างพนัักงานใหม่่ (New employee hires)

	 	 จำำ�นวนและสััดส่่วนพนัักงานใหม่่แบ่่งตามอายุุทั้้�งหมด 	 คน	 17	 	 15	 15	 	 26	 25	 	 37	 67%	 	 42%

	 	 (Total number and rate of new employee by age group)	 % ของพนัักงาน	 2%	 	 2%	 2%	 	 3%	 3%	 	 5%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 	 	 - 	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปี (Under 30 years old)	 คน	 12	 	 9	 6	 	 13	 8	 	 16	 33%	 	 23%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 2%	 	 1%	 1%	 	 2%	 1%	 	 2%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 	 	 - 	 อายุุ 30-50 ปี (30-50 years old)	 คน	 5	 	 5	 1	 	 0	 17	 	 21	 1,600%	 	 -

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 1%	 	 1%	 0%	 	 0%	 2%	 	 3%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 	 	 - 	 อายุุมากกว่่า 50 ปี (Over 50 years old)	 คน	 0	 	 1	 8	 	 13	 0	 	 0	 -100%	 	 -100%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 0%	 	 0%	 1%	 	 2%	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

		  การลาออกของพนัักงาน (Employee turnover)

	 	 จำำ�นวนและสััดส่่วนการลาออกของพนัักงานแบ่่งตามประเภทการลาออก 	 คน	 8	 	 10	 11	 	 17	 11	 	 16	 0%	 	 -6%

		  (Total number and rate of employee turnover by turnover category)	 % ของพนัักงาน	 1%	 	 1%	 1%	 	 2%	 1%	 	 2%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด	 	

	 	 	 - 	 ลาออกโดยสมััครใจ (Leaving the company voluntarily)	 คน	 8	 	 10	 11	 	 17	 11	 	 16	 0%	 	 -6%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 1%	 	 1%	 1%	 	 2%	 1%	 	 2%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด
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	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 	 จำำ�นวนและสััดส่่วนการลาออกของพนัักงานแบ่่งตามอายุุ 	 คน	 8	 	 10	 11	 	 17	 11	 	 16	 0%	 	 -6%

		  (Total number and rate of employee turnover by age group)	 % ของพนัักงาน	 1%	 	 1%	 1%	 	 2%	 1%	 	 2%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 	 	 - 	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปี (Under 30 years old)	 คน	 2	 	 4	 6	 	 4	 1	 	 9	 -83%	 	 125%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 0%	 	 1%	 1%	 	 1%	 0%	 	 1%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 	 	 - 	 อายุุ 30-50 ปี (30-50 years old)	 คน	 5	 	 6	 5	 	 13	 9	 	 6	 80%	 	 -54%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 1%	 	 1%	 1%	 	 2%	 1%	 	 1%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 	 	 - 	 อายุุมากกว่่า 50 ปี (Over 50 years old)	 คน	 1	 	 0	 0	 	 0	 1	 	 1	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 % ของพนัักงาน	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 401-3	 การลาคลอดและดููแลบุุตร (Parental leave)

	 	 จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมดที่่�มีีสิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร	 คน	 245	 	 513	 255	 	 532	 261	 	 542	 2%	 	 2% 

	 	 (Total number of employees that were entitled to parental leave)

	 	 จำำ�นวนพนัักงานที่่�ใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร  	 คน	 0	 	 4	 0	 	 5	 0	 	 7	 0%	 	 40%

	 	 (Total number of employees that took parental leave)

	 	 จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร (Total number of employees 	 คน	 N/A	 	 4	 N/A	 	 5	 N/A	 	 7	 N/A	 	 40%

	 	 that returned to work in the reporting period after parental leave ended)
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%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 	 จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร	 คน	 N/A	 	 4	 N/A	 	 5	 N/A	 	 7	 N/A	 	 40%

	 	 และยัังคงอยู่่�ทำำ�งานต่่อเนื่่�องเป็นเวลา 12 เดืือน 	

	 	 (Total number of employees that returned to work after parental leave 

	 	 ended that were still employed 12 months after their return to work)	

	 	 อััตราส่่วนการกลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร 	 %	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 100%	 N/A	 	 100%	 N/A	 	 0%

	 	 (Return to work rate of employees that took parental leave)8	

	 	 อััตราส่่วนการคงอยู่่�ของพนัักงานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร	 %	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 100%	 N/A	 	 100%	 N/A	 	 0% 

	 	 (Retention rate of employees that took parental leave)9	

	 	 จำำ�นวนวัันลาป่่วยเฉลี่่�ยของพนัักงานต่่อคนต่่อปี (Average sick leave rate of employees)	 วัันทำำ�การ/คน	 	 1.62	 	 	 1.72	 	 	 2.7	 	 	 57%

		  ผลประเมิินความผููกพัันของพนัักงาน (Employee Engagement)

	 	 ผลประเมิินความผููกพัันของพนัักงาน (Employee engagement result)	 % ของพนัักงาน	 	 78	 	 	 78	 	 	 -10	 	 	 N/A

	 	 	 	 	 ที่่�มีีส่่วนร่่วม	 	

8 	อััตราส่่วนการกลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร คืือ (จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังจากสิ้้�นสุุดระยะการลาคลอด / จำำ�นวนพนัักงานตามเพศที่่�ได้้ใช้้สิิทธิ์์�ลาคลอด) x 100
9	 อััตราส่่วนการคงอยู่่�ของพนัักงานของพนัักงานหลัังใช้้สิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร คื ือ (จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลับมาทำำ�งานหลัังจากสิ้้�นสุุดระยะการลาคลอดและยัังทำำ�งานต่่อหลัังจากนั้้�นไป 1 ปี / จำ ำ�นวนพนัักงานที่่�กลับมาทำำ�งานหลัังจากสิ้้�นสุุดระยะการลาคลอดของ 
	 รายงานปีก่่อนหน้้า) x 100
10	ดำำ�เนิินการสำำ�รวจความผููกพัันของพนัักงานทุุก 2 ปี

	 N/A หมายถึึง ไม่่เกี่่�ยวข้้อง

	 เครื่่�องหมาย (-) หมายถึึง ไม่่มีีการบัันทึึกข้้อมููลในปีดัังกล่่าว หรืือโครงการดัังกล่่าวไม่่ได้้ดำำ�เนิินการ
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	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 404-1	 การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล (Human capital development)

	 	 ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึกอบรม (Total investment on employees training)	 ล้้านบาท	 	 34.7	 	 	 38	 	 	 29.8	 	 	 -22%

	 	 ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึกอบรมเฉลี่่�ย (Average amount spent per full time employee on training	 บาทต่่อคน	 	 45,778	 	 	 48,285	 	 	 37,111	 	 	 -23%

	 	 and development)

	 	 จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึกอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงานทั้้�งหมด 	 เฉลี่่�ยชั่่�วโมงต่่อคน	 	 54	 	 	 69	 	 	 58	 	 	 -16%

	 	 (Average hours of training that the organization’s employees have undertaken) 	

	 	 	 - 	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง (Top executives)	 เฉลี่่�ยชั่่�วโมงต่่อคน	 	 13	 	 	 25	 	 	 22	 	 	 -12%

	 	 	 - 	 ผู้้�บริิหารระดัับกลาง (Middle management)	 เฉลี่่�ยชั่่�วโมงต่่อคน	 	 45	 	 	 45	 	 	 39	 	 	 -13%

	 	 	 - 	 ผู้้�บริิหารระดัับต้้น (Junior management)	 เฉลี่่�ยชั่่�วโมงต่่อคน	 	 55	 	 	 63	 	 	 54	 	 	 -14%

	 	 	 - 	 พนัักงาน (Officer)	 เฉลี่่�ยชั่่�วโมงต่่อคน	 	 57	 	 	 80	 	 	 67	 	 	 -16%

	 404-3	 การทบทวนผลการปฏิิบััติิงานตามปกติิและการพััฒนาอาชีีพ (Regular performance and career development reviews)

	 	 พนัักงานที่่�ได้้รัับการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานและการพััฒนาในหน้้าที่่�การงาน 	 %	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 0%	 	 0% 

	 	 (Percentage of employee with regular performance and career development reviews)11	

	 	 	 - 	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง (Top executives)	 %	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 0%	 	 0%

	 	 	 - 	 ผู้้�บริิหารระดัับกลาง (Middle management)	 %	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 0%	 	 0%

	 	 	 - 	 ผู้้�บริิหารระดัับต้้น (Junior management)	 %	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 0%	 	 0%

	 	 	 - 	 พนัักงาน (Officer)	 %	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 0%	 	 0%

11	 ไม่่รวมพนัักงานที่่�อยู่่�ระหว่่างช่่วงทดลองงาน
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%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 405-2	สั ัดส่่วนเงิินเดืือนและค่่าตอบแทนระหว่่างพนัักงานชายและหญิิง (Ratio of basic salary and remuneration of women and men)

	 	 สััดส่่วนเงิินเดืือนและค่่าตอบแทนระหว่่างพนัักงานชายและหญิิงตามระดัับของพนัักงาน 	 Ratio	 	 0.81	 	 	 0.81	 	 	 0.80	 	 	 0%

	 	 (Ratio of the basic salary and remuneration of women to men, by employee level)	

	 	 	 - 	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง (Top executives)	 Ratio	 	 0.75	 	 	 0.78	 	 	 0.77	 	 	 -1%

	 	 	 - 	 ผู้้�บริิหารระดัับกลาง (Middle management)	 Ratio	 	 0.96	 	 	 0.95	 	 	 0.99	 	 	 4%

	 	 	 - 	 ผู้้�บริิหารระดัับต้้น (Junior management)	 Ratio	 	 1.03	 	 	 1.03	 	 	 1.04	 	 	 1%

	 	 	 - 	 พนัักงาน (Officer)	 Ratio	 	 1.03	 	 	 1.03	 	 	 1.00	 	 	 -2%

	 201-3	 จำำ�นวนพนัักงานที่่�เป็นสมาชิิกกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 	 % ของพนัักงาน	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 (Total number of employees joining employee provident fund)	 ประจำำ�ทั้้�งหมด

	 403-8	 ความครอบคลุุมของระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััย (Workers covered by an occupational health and safety management system)

	 	 พนัักงาน (Employees)	 % ของพนักังานทั้้�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (Workers who are not employees) 	 % ของลููกจ้้างทั้้�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 	 	 	 ที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน	 	

		  ความครอบคลุุมของระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััย ที่่�ได้้รัับการตรวจสอบภายใน (Workers covered by Occupational Health and Safety system that are assessed by an internal audit)

	 	 พนัักงาน (Employees)	 % ของพนักังานทั้้�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (Workers who are not employees) 	 % ของลููกจ้้างทั้้�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 	 	 	 ที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน	 	



052    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

		  ความครอบคลุุมของระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััย ที่่�ได้้รัับการตรวจสอบจากองค์์กรภายนอก 

		  (Workers covered by Occupational Health and Safety system that are assessed by an external party)

	 	 พนัักงาน (Employees)	 % ของพนักังานทั้้�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (Workers who are not employees) 	 % ของลููกจ้้างทั้้�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 	 	 	 ที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน	

	 403-9	จำ ำ�นวนและอััตราการเสีียชีีวิิตอัันเนื่่�องจากการบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน (The number and rate of fatalities as a result of work-related injury)

	 	 พนัักงาน (Employees)	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

		   	 	 	 คน / 1 ล้้านชั่่�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 การทำำ�งาน

	 	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (Workers who are not employees)	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คน / 1 ล้้านชั่่�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 การทำำ�งาน

		  จำำ�นวนและอััตราการบาดเจ็็บที่่�มีีผลกระทบสููง ไม่่รวมการเสีียชีีวิิต (The number and rate of high consequence work-related injuries, excluding fatalities)

	 	 พนัักงาน (Employees)	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คน / 1 ล้้านชั่่�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 การทำำ�งาน

	 	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (Workers who are not employees)	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	  	 	 	 คน / 1 ล้้านชั่่�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 การทำำ�งาน



053  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

		จำ  ำ�นวนและอััตราการบาดเจ็็บอัันเนื่่�องจากการทำำ�งาน (The number and rate of recordable work-related injuries)

	 	 พนัักงาน (Employees)	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คน / 1 ล้้านชั่่�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 การทำำ�งาน

	 	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (Workers who are not employees)	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คน / 1 ล้้านชั่่�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 การทำำ�งาน

		  อััตราการบาดเจ็็บจนถึึงขั้้�นหยุุดงาน (Lost-Time Injury Frequency Rate: LTIFR)

	 	 พนัักงาน (Employees)	 เหตุุการณ์์	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คน / 1 ล้้านชั่่�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 การทำำ�งาน

	 	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (Workers who are not employees)	 เหตุุการณ์์	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คน / 1 ล้้านชั่่�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 การทำำ�งาน

		  จำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งาน (Number of Hours Worked)

	 	 พนัักงาน (Employees)	 ชั่่�วโมง	 	1,295,987		 	1,310,778		 	1,342,639		 	 2%



054    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

ผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาศัักยภาพและการดููแลพนัักงาน

%เปลี่่�ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่่วย

ชาย ชาย ชาย ชายหญิิง หญิิง หญิิง หญิิง
ผลการดำำ�เนิินงานGRI

	 403-10	จำ ำ�นวนการเสีียชีีวิิตอัันเนื่่�องจากการเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน (The number of fatalities as a result of work related ill health)

	 	 พนัักงาน (Employees)	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (Workers who are not employees)	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

		  จำำ�นวนการเจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องจากการทำำ�งาน (The number of cases of recordable work-related ill health)

	 	 พนัักงาน (Employees)	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (Workers who are not employees)	 คน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%



055  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

ASEAN Exchanges

Asian and Oceanian Stock Exchanges Federation (AOSEF)

Association of Futures Markets (AFM)

Association of National Numbering Agencies (ANNA)

CCP12

Federation of Thai Capital Market Organizations (FETCO)

Futures Industry Association (FIA)

International Organization of Securities Commissions (IOSCO)

International Rubber Association (IRA)

International Securities Services Association (ISSA)

World Federation of Exchanges (WFE)

สมาคมเพื่่�อการสื่่�อสารสากลระหว่่างธนาคาร (แห่่งประเทศไทย) (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (Thailand))

สมาคมกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ (Association of Provident Funds (AOP))

สมาคมนัักวางแผนการเงิินไทย (Thai Financial Planners Association)

สมาคมนัักวิิเคราะห์์การลงทุุน (Investment Analyst Association)

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (Thai Institution of Directors)

ชื่่�อสมาคม/สถาบััน

สมาชิิกภาพ (Membership Associations)



056    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

	 General disclosures

	 GRI 2:	 	 2-1 	 Organizational details	 14	 5

	 General	 	 2-2 	 Entities included in the organization’s 	 27-29	 3

	 Disclosures	 	 	 sustainability reporting

	 2021	 	 2-3 	 Reporting period, frequency and contact point	 143-151	 3

	 	 	 2-4 	 Restatements of information	 138	 35, 43

	 	 	 2-5 	 External assurance	 	 3

	 	 	 2-6	 Activities, value chain and other business	 46	 6-7, 12-13 

	 	 	 	 relationships

	 	 	 2-7 	 Employees	 65, 136 	 43	 SDG 8, SDG 10

	 	 	 2-8	 Workers who are not employees	 	 43	 SDG 8

	 	 	 2-9 	 Governance structure and composition	 80, 86-95 	 38-39	 SDG 5, SDG 16

	 	 	 2-10 	 Nomination and selection of the highest 	 80, 86-87, 	 	 SDG 5, SDG 16

	 	 	 	 governance body	 114

	 	 	 2-11 	 Chair of the highest governance body	 86-87 	 	 SDG 16

	 Statement of use	 The Stock Exchange of Thailand has reported in accordance with the GRI Standards for the period 1 January - 31 December 2022.

	 GRI 1 used	 GRI 1: Foundation 2021

	 Applicable GRI Sector Standard(s)	 SET will be validating the list of material issues with the latest GRI Sector Standard for the industry once it is published by GRI.
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057  

	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

Relation 
to SDGs

GRI 
SECTOR 
STANDARD 
REF. NO.

OMISSION

REASON EXPLANATIONREQUIREMENT(S) 
OMITTED

LOCATION

Annual 
Report

Sustainability 
Highlight

DISCLOSURE

GRI 
STANDARD/ 
OTHER 
SOURCE

SET’s Material 
Topics

	 	 	 2-12 	 Role of the highest governance body in	 87, 98-99 	 8	 	 	 	 SDG 16 
	 	 	 	 overseeing the management of impacts

	 	 	 2-13 	 Delegation of responsibility for managing impacts	 98-99, 
	 	 	 	 	 127-128

	 	 	 2-14	 Role of the highest governance body in 	 45, 98-99,	 10 
	 	 	 	 sustainability reporting	 127-128

	 	 	 2-15 	 Conflicts of interest	 80-84, 	 	 	 	 	 SDG 16
	 	 	 	 	 114-115, 
	 	 	 	 	 123-124

	 	 	 2-16 	 Communication of critical concerns	 47-48, 84,	 9 
	 	 	 	 	 123-124

	 	 	 2-17 	 Collective knowledge of the highest 	 90-95, 
	 	 	 	 governance body	 121-122

	 	 	 2-18 	 Evaluation of the performance of the highest 	 120-121	 24
	 	 	 	 governance body

	 	 	 2-19 	 Remuneration policies	 105, 
	 	 	 	 	 119-120

	 	 	 2-20 	 Process to determine remuneration	 47-48, 105, 
	 	 	 	 	 119-120

	 	 	 2-21 	 Annual total compensation ratio	 	 	 a, b, c	 Confidentiality	 This information 
	 	 	 	 	 	 	 	 constraints	 is for internal use.

	 	 	 2-22 	 Statement on sustainable development strategy	 5-7	 4

GRI Standards Content Index



058    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 
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	 	 	 2-23 	 Policy commitments	 80-84, 	 	 	  	 	 SDG 16
					     https://www.
	 	 	 	 	 set.or.th/th/
	 	 	 	 	 about/
	 	 	 	 	 overview/cg

	 	 	 2-24 	 Embedding policy commitments	 47-48,	 9 
	 	 	 	 	 80-84

	 	 	 2-25 	 Processes to remediate negative impacts	 47-48, 84, 
	 	 	 	 	 96-97,
	 	 	 	 	 123-124

	 	 	 2-26 	 Mechanisms for seeking advice and raising	 47-48, 84 	 	 	 	 	 SDG 16 
	 	 	 	 concerns

	 	 	 2-27 	 Compliance with laws and regulations	 123-124	 42

	 	 	 2-28 	 Membership associations	 	 55	

	 	 	 2-29 	 Approach to stakeholder engagement	 47-48	 9

	 	 	 2-30 	 Collective bargaining agreements 	 67	 	 SDG 8

	 Material topics

	 GRI 3:	 	 3-1 	 Process to determine material topics 	 47-48	 10-11

	 Material	 	 3-2 	 List of material topics 	 45	 11
	 Topics 2021	

GRI Standards Content Index

https://www.set.or.th/th/about/overview/cg
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	 การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลง	 การกำำ�กัับดููแล	 การบริิหารความเสี่่�ยง	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์	 การพััฒนาศัักยภาพ	 สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน	 GRI Standards
	 สภาพภููมิิอากาศ	 กิิจการที่่�ดีี	 อย่่างยั่่�งยืืน	 และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล	 และการดููแลพนัักงาน	 ด้้านความยั่่�งยืืน	 Content Index

GRI Standards Content Index
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	 Economic performance

	 GRI 3: 	 Economic	 3-3	 Management of material topics	 9-13
	 Material 	 Performance
	 Topics 2021

	 GRI 201: 	 Economic	 201-1 	 Direct economic value generated and distributed 	 139-151	 6, 27, 29	 	 	 	 SDG 8, SDG 9
	 Economic	 Performance

	 Performance	 Climate Action	 201-2 	 Financial implications and other risks and	 58-63 	 	 a-iii, a-v 	 Information 	 Work in progress 	 SDG 13
	 2016 			   opportunities due to climate change	 	 	 	 unavailable/	 on data collection
	 	 	 	 	 	 	 	 incomplete	 methodology

		  Employee	 201-3 	 Defined benefit plan obligations and other 	 67	 26, 51
	 	 Development	 	 retirement plans
	 	 and Care

	 Indirect economic impacts

	 GRI 3: 	 Sustainable Finance	 3-3 	 Management of material topics	 50-57, 
	 Material 	 and ESG Products,	 	 	 69-75
	 Topics 2021	 Social and Financial
	 	 Inclusion

	 GRI 203:  		  203-1 	 Infrastructure investments and services	 50-57, 	 12-20, 	 	 	 	 SDG 5, SDG 9, 
	 Indirect 			   supported	 69-75, 	 28-29	 	 	 	 SDG 11
	 Economic	 	 	 	 135-138

	 Impacts 2016 		  203-2 	 Significant indirect economic impacts	 50-57, 	 12-20, 	 	 	 	 SDG 1, SDG 3, 
					     50-57, 	 28-29				    SDG 8
	 	 	 	 	 69-75, 
	 	 	 	 	 135-138	
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	 Anti-corruption

	 GRI 3:	 Good Corporate	 3-3 	 Management of material topics 	 80-84
	 Material 	 Governance
	 Topics 2021

	 GRI 205:	 Good Corporate	 205-1 	 Operations assessed for risks related to corruption	 80-84	 36-37 	 SDG 16 

	 Anti-corruption	 Governance	 205-2 	 Communication and training about	 80-84	 36-37 	 SDG 16 
	 2016			   anti-corruption policies and procedures

	 	 Sustainable Risk	 205-3 	 Confirmed incidents of corruption and actions	 123-124	 40-42 	 SDG 16
		  Management		  taken

	 Energy

	 GRI 3: 	 Climate Action	 3-3 	 Management of material topics	 58-61	 21-22
	 Material 
	 Topics 2021

	 GRI 302:		  302-1 	 Energy consumption within the organization	 59-60, 137	 21-22, 30 	 SDG 7, SDG 8,  
	 Energy 2016						      SDG 12, SDG 13

	 	 	 302-3 	 Energy intensity	 59-60	 21-22, 31 	 SDG 7, SDG 8, 	
 	  	  	  	 	 	 	 SDG 12, SDG 13

	 	 	 302-4 	 Reduction of energy consumption	 59-60	 21-22 	 SDG 7, SDG 8, 	
 	  	  	  	 	 	 	 SDG 12, SDG 13
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	 Water and effluents

	 GRI 3: Material	 Climate Action	 3-3 	 Management of material topics 	 58-61	 21-22
	 Topics 2021

	 GRI 303:		  303-3 	 Water withdrawal	 60, 137	 21, 31 	 SDG 6 

	 Water and		  303-4 	 Water discharge	 60, 137 	 21, 31, 	 SDG 6
	 Effluents 2018	 	 	 	 	 40-42

	  		  303-5 	 Water consumption	 	 31 	 SDG 6

	 Emissions

	 GRI 3: Material	 Climate Action	 3-3 	 Management of material topics 	 58-61	 21-22
	 Topics 2021

	 GRI 305: 		  305-1 	 Direct (Scope 1) GHG emissions	 61, 137	 30	 SDG 3, SDG 12, 
	 Emissions	  	 	 	 	 	 SDG 14, SDG 15

	 2016	 	 305-2 	 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions	 61, 137	 30	 SDG 3, SDG 12,	
 	  	  	  	 	 	 	 SDG 14, SDG 15

	 	 	 305-4 	 GHG emissions intensity	 	 22, 30	 SDG 14

	 	 	 305-5 	 Reduction of GHG emissions	 61	 22, 30	 SDG 14



062    สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2565

	 สารบััญ 	 เกี่่�ยวกัับ	 วิิสััยทััศน์์	 เกี่่�ยวกัับ	 ภาพรวมธุุรกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 การเงิินเพื่่�อความยั่่�งยืืนและ	 การเข้้าถึึงโอกาสทางสัังคม
	 	 รายงานฉบัับนี้้� 	 และพัันธกิิจ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ	 กัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนด้้าน ESG	 และการเงิินการลงทุุน 

GRI Standards Content Index

Relation 
to SDGs

GRI 
SECTOR 
STANDARD 
REF. NO.

OMISSION

REASON EXPLANATIONREQUIREMENT(S) 
OMITTED

LOCATION

Annual 
Report

Sustainability 
Highlight

DISCLOSURE

GRI 
STANDARD/ 
OTHER 
SOURCE

SET’s Material 
Topics

 	  Waste

	 GRI 3: Material 	 Climate Action	 3-3 	 Management of material topics	 58-61	 22
	 Topics 2021

	 GRI 306: 	 	 306-3 	 Waste generated	 61, 137	 32-34	 SDG 3, SDG 6,
	 Waste 2020	  	 	 	 	 	 SDG 11, SDG 12,
	 	 	 	 	 	 	 SDG 15

	 	 	 306-4 	 Waste diverted from disposal	 61, 137	 32-34	 SDG 3, SDG 11,
	 	 	 	 	 	 	 SDG 12

	 	 	 306-5	 Waste directed to disposal	 61, 137	 32-34	 SDG 3, SDG 6, 
	 	 	 	 	 	 	 SDG 11, SDG 12,
	 	 	 	 	 	 	 SDG 15

	 Employment

	 GRI 3: Material 	 Employee	 3-3 	 Management of material topics	 64-65
	 Topics 2021 	 Development

	 GRI 401: 	 and Care	 401-1 	 New employee hires and employee turnover	 	 47 	 SDG 5, SDG 8,
	 Employment 						      SDG 10

	 2016	 	 401-2 	 Benefits provided to full-time employees that are	 67 	 	 SDG 3, SDG 5,  
	 	 	 	 not provided to temporary or part-time employees	 	 	 SDG 8

	 	 	 401-3 	 Parental leave	 	 48-49 	 SDG 5, SDG 8

	 Occupational health and safety

	 GRI 3: Material	 Employee	 3-3 	 Management of material topics 	 64-68	  
	 Topics 2021	 Development 
	 	 and Care
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	 GRI 403:  	 	 403-1 	 Occupational health and safety 	 64-68	 	 SDG 8
	 Occupational	 	 	 management system	

	 Health and	 	 403-4 	 Worker participation, consultation, and 	 64-68 	 	 SDG 8, SDG 16
	 Safety 2018	 	 	 communication on occupational health and safety

	 	 	 403-5 	 Worker training on occupational health and safety	 64-68 	 	 SDG 8

	 	 	 403-6 	 Promotion of worker health	 64-68 	 	 SDG 3

	 	 	 403-8 	 Workers covered by an occupational health	 64-68	 51-52 	 SDG 8	
	 	 	 	 and safety management system

	 	 	 403-9 	 Work-related injuries	 136	 52-53 	 SDG 3, SDG 8, 
	 	 	 	 	 	 	 SDG 16

	 	 	 403-10 	Work-related ill health	 	 54 	 SDG 3, SDG 8, 
	 	 	 	 	 	 	 SDG 16

	 Training and education

	 GRI 3: Material 	 Employee	 3-3 	 Management of material topics	 64-68	
	 Topics 2021	 Development

	 GRI 404: 	 and Care	 404-1 	 Average hours of training per year per employee	 	 26, 50 	 SDG 4, SDG 8, 
	 Training and	 	 	 	 	 	 SDG 10

	 Education	 	 404-2 	 Programs for upgrading employee skills 	 64-68 	 	 SDG 8
	 2016	 	 	 and transition assistance programs

	 	 	 404-3	 Percentage of employees receiving regular	 	 50 	 SDG 5, SDG 8, 
	 	 	 	 performance and career development reviews	 	 	 SDG 10
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	 GRI 3: Material 	 Employee	 3-3 	 Management of material topics	 64-68
	 Topics 2021	 Development 
	 	 and Care

	 GRI 405: 	 Good Corporate	 405-1 	 Diversity of governance bodies and employees	 86-95 	 24, 38-39,	 SDG 5, SDG 8
	 Diversity and	 Governance, 	 	 	 	 44-46
	 Equal	 Employee	 	  	  
	 Opportunity	 Development 
	 2016	 and Care		  	

	  	 Employee	 405-2 	 Ratio of basic salary and remuneration	 65	 51 	 SDG 5, SDG 8,
	  	 Development	 	 of women to men	 	 	 SDG 10
	 	 and Care

	 Non-discrimination

	 GRI 3: Material	 Sustainable Risk	 3-3	 Management of material topics	 39-43,  
	 Topics 2021	 Management, 	 	 	 80-84

	 GRI 406: 	 Employee	 406-1 	 Incidents of discrimination and	 	 40-42 	 SDG 5, SDG 8 
	 Non-	 Development	 	 corrective actions taken
	 discrimination 	 and Care
	 2016

	 Customer privacy

	 GRI 3: Material 	 Sustainable Risk	 3-3 	 Management of material topics	 39-43,	 25 
	 Topics 2021	 Management,	 	 	 80-84 

	 GRI 418:	 Employee	 418-1 	 Substantiated complaints concerning 	 84	 25, 40-42	 SDG 16
	 Customer	 Development 	 	 breaches of customer privacy and losses of
	 Privacy 2016	 and Care	 	 customer data	
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