




สรุปผลการดำาเนินงานการพัฒนาความยั่งยืน
ประจำาปี 2565
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

GROWTH FOR 

BUSINESS    INDUSTRY    SOCIETY



02  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565

	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

สารบััญ

03 เกี่ยวกับัรายงานฉบัับันี้

04  วิสัยทัศน์และพันธกิจ

05 เกี่ยวกับัตลาดหลักทรัพย์ฯ
 •	ภาพรวมธุุรกิิจตลาดหลักิทรัพย์์ฯ
 •	ห่วงโซ่่คุุณคุ่าของตลาดหลักิทรัพย์์ฯ

06 ภาพรวมธุรกิจตลาดหลักทรัพย์ฯ
 •	 งานธุุรกิิจตลาดหลักิทรัพย์์ฯ
 •	 งานพัฒนาตลาดทุนระย์ะย์าว
 •	ห่วงโซ่่คุุณคุ่าของตลาดหลักิทรัพย์์ฯ

08 ตลาดหลักทรัพย์ฯ กับัการพัฒนาอย่างยั่งยืน
 •	 กิลย์ุทธุ์และกิรอบกิารพัฒนาคุวามย์ั�งย์ืนของตลาดหลักิทรัพย์์ฯ
 •	 กิารมีส่่วนร่วมของผู้้�มีส่่วนได�เส่ีย์	
 •	 กิระบวนกิารประเมินประเด็นส่ำาคุัญด�านคุวามย์ั�งย์ืน
 •	 กิารจัดลำาดับประเด็นส่ำาคุัญด�านคุวามย์ั�งย์ืน
 •	 กิารส่ร�างคุุณคุ่าร่วมกิันทางธุุรกิิจ

 

14 การเงินเพื่อความยั่งยืน
 และผลิตภัณฑ์การลงทุนด้าน ESG
 •	 กิารพัฒนาบริษััทจดทะเบีย์นส่้่คุวามย์ั�งย์ืน
 •	 กิารพัฒนาศัักิย์ภาพส่ถาบันตัวกิลาง
 •	 กิารส่่งเส่ริมกิารลงทุนอย์่างย์ั�งย์ืน	
 •	 กิารพัฒนาผู้ลิตภัณฑ์์	บริกิาร	นวัตกิรรมเพื�อตลาดทุน
  ตลาดหลัักิทรััพย์์์ฯ

17 การเข้าถึงโอกาสทางสังคม
 และการเงินการลงทุน
 •	 กิารส่่งเส่ริมกิารเข�าถึงตลาดทุนส่ำาหรับผู้้�ประกิอบกิาร
 •	 กิารส่่งเส่ริมคุวามร้�ทางกิารเงินกิารลงทุนส่ำาหรับประชาชน	
 •	 แพลตฟอร์มเชื�อมโย์งตลาดทุนและส่ังคุม
 • กิารส่่งเส่ริมฐานรากิและคุุณภาพชีวิตที�ดีของส่ังคุม

21 การรับัมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
 •	 กิารจัดกิารที�เป็นมิตรต่อส่ิ�งแวดล�อม
 •	 แพลตฟอร์มพัฒนาเคุรือข่าย์คุวามร่วมมือเพื�อลดกิ๊าซ่เรือนกิระจกิ

24 การกำากับัดูแลกิจการที่ด ี

25 การบัริหารความเสี่ยงอย่างยั่งยืน

25 ความปลอดภัยทางไซเบัอร์
 และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบัุคคล

26 การพัฒนาศักยภาพและการดูแลพนักงาน

27 สรุปผลการดำาเนินงานด้านความยั่งยืน

56 GRI Standards Content Index
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	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

การรับรองรายงาน
ราย์งานฉบับนี�มิได�ผู่้านกิารตรวจส่อบรับรองโดย์หน่วย์งานภาย์นอกิ

อย์่างไรก็ิตาม	 ตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	 รวบรวมข�อม้ลที�มีกิารรับรองคุวาม 

ถ้กิต�องหรือฐานข�อม้ลที�น่าเชื�อถือ	 เช่น	 SETSMART	 และเว็บไซ่ต์ของ 

ตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	เป็นต�น	และจากิฝ่่าย์งานและผู้้�ที�เกิี�ย์วข�อง	พร�อมทั�ง 

ได�รับกิารทบทวนและรับรองคุวามถ้กิต�องจากิฝ่่าย์งานที�เกิี�ย์วข�อง	 

นอกิจากินี�	 ตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	 ได�มีกิารทบทวนเนื�อหาและขอบเขต 

กิารราย์งานทุกิปีเพื�อให�ส่อดคุล�องกิับส่ถานกิารณ์และบริบทปัจจุบัน

ตลาดหลกัิทรัพย์์แห่งประเทศัไทย์	(“ตลาดหลกัิทรัพย์์ฯ”)	มีคุวามมุ่งมั�น 

ที�จะจดัทำาส่รปุผู้ลกิารดำาเนินงานคุวามยั์�งย์นืเป็นประจำาทุกิปีซ่ึ�งเผู้ย์แพร่

บนเวบ็ไซ่ตแ์ละช่องทางโซ่เชยี์ลมเีดยี์ของตลาดหลกัิทรัพย์์ฯ	เพื�อนำาเส่นอ

คุวามคุบืหน�าและส่รปุผู้ลกิารดำาเนินงานด�านกิารพฒันาอย่์างยั์�งยื์นของ

ตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	 โดย์ส่รุปผู้ลกิารดำาเนินงานกิารพัฒนาคุวามยั์�งยื์น

ฉบับปี	2565	เผู้ย์แพร่ในเดือนเมษัาย์น	ปี	2566

 รอบัระยะเวลาการรายงาน: 
	 วันที�	1	มกิราคุม	–	31	ธุันวาคุม	2565

 ขอบัเขตการเปิดเผย: 

	 กิลุ่มตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	 ประกิอบด�วย์	 ตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	 และ 

	 บริษััทย์่อย์ของตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	 ที�มีอำานาจคุวบคุุมกิิจกิารตาม 

	 ส่ัดส่่วนกิารถือคุรองหุ�นเกิินกิว่าร�อย์ละ	50	

 ขอบัเขตเนื้อหา: 

	 ราย์งานตามผู้ลกิารประเมินประเด็นส่ำาคัุญด�านคุวามยั์�งยื์น	 

	 (Material	 Topics)	 ที�ส่อดคุล�องกิับบริบทและกิลย์ุทธุ์ของ 

	 ตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	 และคุวามคุาดหวังของผู้้�มีส่่วนได�เสี่ย์ตลอด 

	 ห่วงโซ่่คุุณคุ่าของตลาดหลักิทรัพย์์ฯ

สอบถามข้้อมูลเพิ่่�มเติิม 
ฝ่่ายพััฒนาบริิการิด้้านความยั�งยืน 
ตลาด้หลักทริัพัย์แห่งปริะเทศไทย
93	ถนนรัชดาภิเษักิ	แขวงดินแดง	เขตดินแดง	
กิรุงเทพฯ	10400	ประเทศัไทย์	
โทรศััพท์	+66(0)	2009	9999	ต่อ	9887	
อีเมล	SETSustainability@set.or.th

กรอบการรายงาน
ตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	 ได�มีกิารจัดเตรีย์มเนื�อหาและเปิดเผู้ย์ข�อม้ลผู้ลกิาร

ดำาเนินงานตามแนวทางของ	GRI	Standards	ในระดับ	in	accordance	with	 

the	GRI	Standards	และ	UN	Sustainable	Development	Goals	(SDGs)

GRI:	2-2,	2-3,	2-5	

ขอบเขตการรายงาน

เกี่ยวกับัรายงานฉบัับันี้

GROWTH FOR 

BUSINESS    INDUSTRY    SOCIETY

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
93 ถนนรัชดาภิเษก เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400. 
โทร: 02 009 9000

www.set.or.th

สรุปผลการดำาเนินงานการพัฒนาความยั่งยืน 
ประจำาปี 2565
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ตลาดหลักทรัพ
ย์แห่งประเทศไทย

สรุปผลการดำาเนินงานการพ
ัฒ

นาความยั่งยืน ประจำาปี 2565

@SETSustainability @SET_Thailand SETGroupOfficial@SETThailandset.or.th

https://www.facebook.com/set.or.th/
https://liff.line.me/1645278921-kWRPP32q/?accountId=setthailand
https://liff.line.me/1645278921-kWRPP32q/?accountId=setsustainability
https://twitter.com/set_thailand?lang=en
https://www.youtube.com/user/setgroupofficial


04  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565

	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

พัฒนาตลาดทุุน เพ่่อทุุกคน  
To Make the Capital Market  
“Work” for Everyone

พันธกิจวิสัยทุัศน์

GRI:	2-22วิสัยทัศน์และพันธกิจ

มุ่งมั่นพัฒนากระบัวนการทำางานที่เป็นเลิศอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นแหล่งลงทุน 

และระดมทุนที่ทันสมัยและเข้าถึงได้ ทั้งในประเทศ ภูมิภาค และทั่วโลก

บั่มเพาะบัุคลากรให้เป่�ยมด้วยศักยภาพ ทำางานเชิิงรุก ผสานความร่วมมือ

ทั้งภายในและภายนอกองค์กรด้วยความโปร่งใสในทุกกระบัวนการทำางาน

มุ่งมั่นพัฒนาองค์ความรู้ที่มีคุณค่าภายในองค์กร ทั้งการสร้างความรู้ใหม่ 

การแบั่งปันแลกเปลี่ยน และการแปลงองค์ความรู้ให้เป็นสินทรัพย์ที่ยั่งยืน

สร้างสรรค์สินค้าและบัริการที่มีประสิทธิภาพ ตรงตามความต้องการของลูกค้า 

และร่วมกับัผู้ร่วมตลาดส่งเสริมการเติบัโตอย่างยั่งยืนของตลาดทุน

ปลูกฝัังแนวคิดการดำาเนินธุรกิจต่อเนื่อง โดยยึดมั่นประโยชิน์ของทุกภาคส่วน 

เพื่อเป็นพันธมิตรทางธุรกิจที่ดีที่สุดพร้อมทำาหน้าที่ดูแลสังคม  
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	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

ตลาดหลักิทรพัย์์แหง่ประเทศัไทย์	(“ตลาดหลักิทรพัย์์ฯ”)	เป็นนิตบิคุุคุลที� 

จดัตั�งขึ�นตามพระราชบัญญตัติลาดหลกัิทรัพย์์แหง่ประเทศัไทย์	พ.ศั.	2517	

และเริ�มเปิดทำากิารซ่ื�อขาย์หลักิทรัพย์์อย์่างเป็นทางกิารคุรั�งแรกิ	 เมื�อวันที�	

30	 เมษัาย์น	2518	ปัจจุบันดำาเนินงานภาย์ใต�พระราชบัญญัติหลักิทรัพย์์

และตลาดหลักิทรัพย์์	 พ.ศั.	 2535	 โดย์ทำาหน�าที�เป็นตลาดหรือศั้นย์์กิลาง 

กิารซ่ื�อขาย์หลักิทรพัย์์เพื�อให�ผู้้�ประกิอบกิจิกิารที�มศีักัิย์ภาพเข�าถึงแหล่งทนุ 

และระดมทุนเพื�อไปขย์าย์ธุุรกิิจ	 พร�อมทั�งส่่งเส่ริมและพัฒนาช่องทางที�

อำานวย์คุวามส่ะดวกิให�ผู้้�ลงทุนและประชาชนส่ามารถลงทุนในธุุรกิิจและ

ผู้ลิตภัณฑ์์กิารเงินเพื�อกิารเกิ็บออมและได�รับผู้ลตอบแทนจากิกิารลงทุน

อย์่างย์ั�งย์ืน	

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่

เลขที�	93	ถนนรัชดาภิเษักิ	แขวงดินแดง	เขตดินแดง

กิรุงเทพมหานคุร	10400	ประเทศัไทย์

โทรศััพท์		:		+66(0)	2-009-9999

โทรส่าร	 :		+66(0)	2-009-9991

อีเมล		 :		SETContactCenter@set.or.th

เว็บไซ่ต์		 :		www.set.or.th

GRI:	2-1เกี่ยวกับัตลาดหลักทรัพย์ฯ
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	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

การพัฒนาและส่งเสริมความรู้
ด้านการเงินและการลงทุน

แหล่งเรีย์นร้�ย์กิระดับมาตรฐานและพัฒนา

ทกัิษัะคุวามร้�ของผู้้�ลงทนุ	ผู้้�ประกิอบวชิาชีพ

บริษััทจดทะเบีย์น	 นักิเรีย์น	 นักิศึักิษัา	

ประชาชนทั�วไป	รวมถึงผู้้�นำาองคุ์กิร

การส่งเสริมงานพัฒนาบัริษััท 
จดทะเบัียนเพื่อความยั่งยืน

ย์กิระดับกิารกิำากัิบด้แลกิิจกิารที�ดี	 และ

พัฒนาคุวามยั์�งยื์นในกิระบวนกิารดำาเนิน

ธุุรกิิจ	รวมถึงส่่งเส่ริมกิารลงทุนอย์่างย์ั�งย์ืน

การพัฒนางานวิจัยด้านตลาดทุน

ส่่งเส่ริมกิารผู้ลิตงานวิจัย์ด�านตลาดทุนโดย์

กิารเชื�อมโย์งทรัพย์ากิรต่าง	ๆ	 ในกิารผู้ลิต

งานวิจัย์	ทั�งทุนวิจัย์	องคุ์คุวามร้�	ฐานข�อม้ล

เวทีเส่วนา	 เพื�อนำาไปส่้่กิารพัฒนาตลาดทุน

อย์่างย์ั�งย์ืน
ความพึึงพึอใจของลููกค้า

ต่่อบริิการิของกลู่่มต่ลูาดหลูักทริัพึย์์ฯ

GRI:	2-6,	201-1

90%

7,554 ลู้านบาท

รวมรายได้จากการดำาเนินงาน
ธุรกิจตลาดหลักทรัพย์ฯ

งานพัฒนาตลาดทุุนระยะยาว

ธุรกิจบัริการเทคโนโลย ี
และโครงสร้างพื้นฐานของตลาดทุน

บริกิารโคุรงส่ร�างพื�นฐานทางดิจิทัลส่ำาหรับ

ตลาดทุนไทย์เพื�อเชื�อมต่อผู้้�ที�มีส่่วนเกิี�ย์วข�อง

ทั�งหมดในตลาดทุนด�วย์นวัตกิรรมใหม่

ธุรกิจตราสารทุน 

ศั้นย์์กิลางรับจดทะเบีย์น	ซ่ื�อขาย์

กิารชำาระราคุา	ส่่งมอบ	และรับฝ่ากิ

หลักิทรัพย์์	รวมถึงกิารกิำากิับด้แล

ให�มีคุวามน่าเชื�อถือ	โปร่งใส่	

และมีประส่ิทธุิภาพ

 ธุรกิจบัริการงานนายทะเบัียน 

จัดทำาทะเบีย์นหลักิทรัพย์์ให�ถ้กิต�อง

เป็นปัจจุบัน		ให�บริกิารจ่าย์

ส่ิทธุิประโย์ชน์และบริกิารข�อม้ล

ส่ำาคุัญที�เกิี�ย์วกิับกิารถือคุรอง 

หลักิทรัพย์์ให�แกิ่ผู้้�ถือหุ�น

ธุรกิจตราสารอนุพันธ์ 

ศั้นย์์กิลางกิารซ่ื�อขาย์และชำาระราคุา

ราย์กิารซ่ื�อขาย์ในตราส่ารอนุพันธุ์

รวมทั�งทำาหน�าที�กิำากิับด้แลกิารซ่ื�อขาย์

ของนักิลงทุนและกิารทำาธุุรกิิจของ

บริษััทหลักิทรัพย์์ส่มาชิกิ

ภาพรวมธุรกิจตลาดหลักทรัพย์ฯ

งานธุรกิจตลาดหลักทุรัพย์

18%
14%

22%
46%



07  

	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

810 บริิษััท 
บริิษััทจดทะเบีย์นใน 
SET แลูะ mai

20,976 พัันล้้านบาท 
มูลูค่าหลูักทริัพึย์์ต่ามริาคาต่ลูาด
SET แลูะ mai

39 บริิษััท 
จำานวนบริิษััทสมาชิิก

5.8 ล้้านบัญชีี 
จำานวนบัญชิีซื้้�อขาย์หลูักทริัพึย์์

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	46

GRI:	2-6ห่วงโซ่่คุณค่าของตลาดหลักทุรัพย์ฯ

ความม่�นคงและความย่�งยืนข้องสิ�งแวดล้อม ส่งคม และประเทศชาติิ

หน่วยงานกำาก่บดูแลและภาคร่ฐ

การระดมทุน

บัริษััทจดทะเบัียน

ผู้ประกอบัการธุรกิจ

การลงทุน

ผู้ลงทุนบัุคคล 
และผู้สนใจลงทุน

ผู้ลงทุนสถาบััน 
ในและต่างประเทศติ่วกลางติลาดทุน

บัริษััทสมาชิิก

สถาบัันตัวกลาง

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับัตลาดทุนและภาคสังคม



08  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565

	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

ในปี	 2565	 คุณะกิรรมกิารตลาดหลักิทรัพย์ฯ์	 อนุมัติให�ประเด็นส่ำาคุัญ

ด�านคุวามย์ั�งย์ืน	3	 เรื�องเป็นส่่วนหนึ�งของกิลย์ุทธุ์องคุ์กิรและกิรอบกิาร

พฒันาคุวามยั์�งยื์นของตลาดหลกัิทรัพย์์ฯ	ได�แกิ	่กิารเงนิเพื�อคุวามยั์�งยื์น

และผู้ลิตภัณฑ์์กิารลงทุนด�าน	 ESG	 (Sustainable	 Finance	 and	 ESG	

Products)	กิารเข�าถึงโอกิาส่ทางสั่งคุมและกิารเงนิกิารลงทุน	(Financial	

and	Social	Inclusion)	และกิารรับมอืกิารเปลี�ย์นแปลงส่ภาพภ้มิอากิาศั

(Climate	Action)	ทั�งนี�	ประเด็นดังกิล่าวย์ังส่อดคุล�องกิับกิระบวนกิาร

กิำาหนดประเด็นส่ำาคุญัด�านคุวามยั์�งย์นืตามกิรอบกิารราย์งานส่ากิล	GRI	

Standards	และเป้าหมาย์กิารพัฒนาที�ย์ั�งย์ืนขององคุ์กิารส่หประชาชาติ	

(UN	Sustainable	Development	Goals:	SDGs)	

GRI:	2-12

กลยุทุธ์และกรอบการพัฒนาความยั่งยืน 
ของตลาดหลักทุรัพย์ฯ

การกำากับัดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance)

การบัริหารความเสี่ยงอย่างยั่งยืน (Sustainable Risk Management)

การพัฒนาศักยภาพและการดูแลพนักงาน (Employee Development and Care)

สร้างโอกาสทุ่่มากกว่าเพ่่อทุุกคน

กลยุทุธ์องค์กร

ทำาต่ลูาดท่นให้เป็็นเริ่�องง่าย์ (Make Fundraising & Investment Simple) 

ย์กริะดับมาต่ริฐานเพึ่�ออ่ต่สาหกริริม (Move Industry & Ecosystem with Standard)   

ริ่วมสริ้างโอกาสเพึ่�อก้าวข้ามขีดจำากัด (Match Partners for Synergy) 

ย์ึดหลูักความย์ั�งย์้นเป็็นแกนขับเคลู้�อนการิทำางาน (Merge ESG with Substance)

การิเงินเพัื�อความยั�งยืน
และผลิตภััณฑ์์การิลงทุนด้้าน ESG 

(Sustainable Finance and ESG Products)

1.	กิารพัฒนาบริษััทจดทะเบีย์นส่้่คุวามย์ั�งย์ืน	

2.	กิารพัฒนาศัักิย์ภาพส่ถาบันตัวกิลาง

3.	กิารส่่งเส่ริมกิารลงทุนอย์่างย์ั�งย์ืน

4.	กิารพัฒนาผู้ลิตภัณฑ์์	บริกิาร	นวัตกิรรม	 	

	 เพื�อตลาดทุน

การิเข้้าถึึงโอกาสทางสังคม
และการิเงินการิลงทุน

(Social and Financial Inclusion)

การิริับมือการิเปล่�ยนแปลงสภัาพัภัูมิอากาศ
(Climate Action)

ตลาดหลักทรัพย์ฯ กับัการพัฒนาอย่างยั่งยืน

1.	กิารส่่งเส่ริมกิารเข�าถึงตลาดทุนส่ำาหรับ	 	

	 ผู้้�ประกิอบกิาร	

2.	กิารส่่งเส่ริมคุวามร้�ทางกิารเงินกิารลงทุน	 	

	 ส่ำาหรับประชาชน		

3.	แพลตฟอร์มเชื�อมโย์งตลาดทุนและส่ังคุม	

4.	กิารส่่งเส่ริมฐานรากิและคุุณภาพชีวิตที�ดี	 	

	 ของส่ังคุม

1.	นโย์บาย์และกิารบรรลุเป้าหมาย์	Net	Zero	

2.	กิารจัดกิารที�เป็นมิตรต่อส่ิ�งแวดล�อม	

3.	แพลตฟอร์มพัฒนาเคุรือข่าย์คุวามร่วมมือ	 	

	 เพื�อลดกิ๊าซ่เรือนกิระจกิ
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	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

GRI:	2-16,	2-24,	2-29

ตลาดหลักิทรพัย์์ฯ	ระบ	ุทบทวน	และประเมนิกิลุ่มผู้้�มส่ี่วนได�เส่ยี์ที�ได�รบั 

ผู้ลกิระทบหรอืได�รบัอทิธุผิู้ลเชงิบวกิและเชงิลบจากิกิารดำาเนนิธุรุกิจิของ

ตลาดหลกัิทรัพย์์ฯ	ตามระดับคุวามรนุแรงทั�งภาย์ในและภาย์นอกิองค์ุกิร 

ตลอดห่วงโซ่คุ่ณุคุา่ผู้า่นกิารจดักิจิกิรรมหรอืกิารสื่�อส่ารผู้า่นชอ่งทางกิาร

มีส่่วนร่วมต่าง	ๆ 	อย์่างต่อเนื�อง	ในปี	2565	ตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	รวบรวม 

คุวามคุาดหวงัของผู้้�มีส่่วนได�เส่ยี์ผู่้านชอ่งทางกิารมส่ี่วนรว่มตา่ง	ๆ 	จากิ 

ผู้้�มีส่่วนได�เส่ีย์ทั�งหมด	 6	 กิลุ่ม	 โดย์คุวามคุาดหวังของผู้้�มีส่่วนได�เส่ีย์ 

จะเป็นส่่วนหนึ�งในกิระบวนกิารประเมินประเด็นส่ำาคัุญด�านคุวามยั์�งยื์น

ของตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	ต่อไป

ชิ่องทางการสื่อสาร

	 กิารประชุม	

	 กิารให�คุำาปรึกิษัา

	 กิารอบรมส่ัมมนา	

	 กิารส่ื�อส่ารผู้่านเว็บไซ่ต์และโซ่เชีย์ลมีเดีย์

	 กิารส่ำารวจคุวามพึงพอใจหรือคุวามผู้้กิพัน

	 กิารรับข�อร�องเรีย์น	(Whistleblowing)		

	 กิารราย์งานผู้ลกิารดำาเนินงาน

	 กิารทบทวนเอกิส่ารของผู้้�มีส่่วนได�เส่ีย์ที�เปิดเผู้ย์	(Desktop	review)	

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	47-48

การม่ส่วนร่วมของผ้้ม่ส่วนได้เส่ย

บัริษััทจดทะเบัียน
และ

ผู้ประกอบัการ 

บัริษััทสมาชิิก
และ

สถาบัันตัวกลาง 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับัตลาดทุน

และภาคสังคม

ผู้ลงทุน

หน่วยงานกำากับัดูแล
และภาครัฐ 

พนักงานกลุ่ม
ตลาดหลักทรัพย์ฯ

ผู้มีส่วนได้เสีย

ในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ



010  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565

	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

GRI:	2-14,	3-1

ระบุผู้ลกิระทบหรืออิทธุิพลที� เกิิดจากิ

กิารดำาเนินธุุรกิิจ	 โดย์พิจารณาจากิปัจจัย์

ภาย์ในและภาย์นอกิองคุ์กิร

•	 ปัจจัย์ภาย์ใน	 เช่น	 บริบทขององคุ์กิร	 
	 กิลย์ุทธุ์ขององคุ์กิร	 คุวามเสี่�ย์งของ 

	 องคุ์กิร	เป็นต�น

•	 ปัจจัย์ภาย์นอกิ	 เช่น	 ส่ภาพแวดล�อม 

	 ของตลาดทุน	 แนวโน�มธุุรกิิจของโลกิ 

	 และอตุส่าหกิรรม	กิารทำาแบบส่อบถาม 

	 และกิารสั่มภาษัณ์ผู้้�มี ส่่วนได� เ สี่ย์ 

	 ภาย์นอกิองคุ์กิร	เป็นต�น

ระบุผู้ลกิระทบหรืออิทธุิพลที�เกิิดขึ�นหรือ

คุาดว่าจะเกิิดขึ�น	 โดย์ผู้ลกิระทบหรือ

อิทธุิพลดังกิล่าวส่่งผู้ลในเชิงบวกิและ

เชิงลบต่อเศัรษัฐกิิจ	 สิ่�งแวดล�อม	 สั่งคุม 

และส่ิทธุิมนุษัย์ชน	 ทั�งในระย์ะสั่�นและ

ระย์ะย์าว

ประเมินนัย์ส่ำาคัุญของผู้ลกิระทบหรือ

อิทธุิพลจากิ	2	องคุ์ประกิอบ	ได�แกิ่	

•  ระดับคุวามส่ำาคุญัต่อตลาดหลกัิทรพัย์์ฯ	
• ระดับกิารให�คุวามส่ำาคัุญหรือคุวาม 

	 ส่นใจของผู้้�มีส่่วนได�เส่ีย์	

คุวบคุ้่ไปกัิบกิารประเมินระดับคุวาม

รนุแรง	ขนาด	ขอบเขต	โอกิาส่และคุวามถี�

ในกิารเกิิด

•	 ผู้้�บริหารระดับส้่งและหน่วย์งานที� 
	 รับผิู้ดชอบร่วมพิจารณาและจัดลำาดับ 

	 คุวามส่ำาคุัญของผู้ลกิระทบหรื อ 

	 อทิธุพิลที�มนียั์ส่ำาคุญั	ตลอดจนจดักิลุ่ม 

	 ดงักิล่าวให�มีคุวามส่อดคุล�องกิลาย์เป็น 

	 ประเด็นส่ำาคุัญด�านคุวามย์ั�งย์ืน

• มอบหมาย์ให�หน่วย์งานที�เกีิ�ย์วข�อง 
	 ดำาเนินกิารจัดกิารประเด็นส่ำาคุัญด�าน 

	 คุวามย์ั�งย์ืนดังกิล่าวต่อไป

•  รวบรวมผู้ลกิารดำา เ นินงานตาม 

	 ประเด็นส่ำาคุัญด�านคุวามยั์�งย์ืนจากิ 

	 หน่วย์งานที�เกีิ�ย์วข�อง	 และระบุคุวาม 

	 ส่อดคุล�องระหว่างประเด็นที�ส่ำาคุัญต่อ 

	 หมวดกิารราย์งาน	 GRI	 Standards	 

	 และกิรอบกิารพัฒนาคุวามยั์�งย์ืนของ 

	 องคุ์กิร

• นำาเส่นอผู้้�บรหิารระดับส้่งเพื�อพิจารณา 
	 และอนุมัติให�คุวามเห็นชอบในกิาร 

	 เปิดเผู้ย์ผู้ลกิารดำาเนนิงานตามแนวทาง 

	 บริหารจัดกิารของตลาดหลักิทรัพย์์ฯ

การพิจารณาบัริบัทขององค์กร

การระบัุผลกระทบั

การประเมินนัยสำาคัญของ
ผลกระทบั

การจัดลำาดับัความสำาคัญ

การอนุมัติ

กระบวนการประเมินประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืน

การระบัุและประเมิน
ผลกระทบัที่มีนัยสำาคัญอย่างต่อเนื่อง

การระบัุและเปิดเผยประเด็นสำาคัญ
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ริะดับความสำาคัญต่่อต่ลูาดหลูักทริัพึย์์ฯ

6

GRI:	3-1,	3-2การจัดลำาดับประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืน

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

ผลการดำาเนินงานในมิติเศรษัฐกิจ

การกำากับัดูแลกิจการที่ดี

การบัริหารความเสี่ยงอย่างยั่งยืน

ความปลอดภัยทางไซเบัอร์
และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบัุคคล

การเงินเพื่อความยั่งยืน
และผลิตภัณฑ์การลงทุนด้าน ESG

การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

การดูแลพนักงาน

การพัฒนาศักยภาพของพนักงาน

การเข้าถึงโอกาสทางสังคม
และการเงินการลงทุน

การจัดการที่เป็นมิตรต่อสิ�งแวดล้อม

การรับัมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
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	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

การสร้างคุณค่าร่วมกันทุางธุรกิจ

ทุน/ปัจจัยนำาเข้า บทุบาทุและภาพรวมการดำาเนินธุรกิจของตลาดหลักทุรัพย์ฯ

ริ่วมสริ้างโอกาส
เพึ่�อก้าวข้ามขีดจำากัด 
(Match Partners for Synergy) 

ย์กริะดับมาต่ริฐานเพึ่�ออ่ต่สาหกริริม 
(Move Industry & Ecosystem with 
Standard) 

ทำาต่ลูาดท่นให้เป็็นเริ่�องง่าย์ 
(Make Fundraising & 
Investment Simple) 

ย์ึดหลูักความย์ั�งย์้นเป็็น
แกนขับเคลู้�อนการิทำางาน 
(Merge ESG with Substance)

•	 หนี�ส่ินรวม	25,442	ล�านบาท
•	 เงินกิองทุน	30,864	ล�านบาท
•	 คุ่าใช�จ่าย์กิารดำาเนินงาน	5,134	ล�านบาท

•	 ส่ินทรัพย์์รวม	56,306	ล�านบาท
•	 คุ่าใช�จ่าย์อาคุารและส่ำานักิงาน	212	ล�านบาท

•	 คุ่าใช�จ่าย์ด�านเทคุโนโลย์ี	337	ล�านบาท
•	 คุ่าใช�จ่าย์ในกิารเผู้ย์แพร่คุวามร้�	48	ล�านบาท

•	 คุ่าใช�จ่าย์ผู้ลประโย์ชน์ตอบแทนพนักิงาน	
	 2,162	ล�านบาท
•	 คุ่าใช�จ่าย์กิารพัฒนาพนักิงาน	29.8	ล�านบาท
•	 จำานวนพนักิงาน	787	คุน

•	 คุ่าใช�จ่าย์กิารกิุศัลและกิิจกิรรมเพื�อส่ังคุม	
	 61	ล�านบาท
•	 เงินนำาส่่งแกิ่กิองทุนส่่งเส่ริมกิารพัฒนาตลาดทุน	
	 (CMDF)	539	ล�านบาท
•	 เงินอดุหนุนให�แกิส่่ำานักิงาน	กิ.ล.ต.	746	ล�านบาท

•	 ปริมาณกิารใช�ไฟฟ้า	13,386	MWh	
•	 ปริมาณกิารนำานำ�ามาใช�	62,675	ล้กิบาศักิ์เมตร
•	 ปริมาณกิารใช�นำ�ามันและเชื�อเพลิง	81,202	ลิตร
•	 3	โคุรงกิาร	Care	the	Bear,	Care	the	Whale	และ	
	 Care	the	Wild	จากิแพลตฟอร์มพัฒนาเคุรือข่าย์
	 คุวามร่วมมือเพื�อลดกิ๊าซ่เรือนกิระจกิ

ทุนทางการเงิน

ทุนการผลิต

ทุนทางองค์ความรู้

ทุนมนุษัย์

ทุนด้านสังคมและ 
ความสัมพันธ์

ทุนด้านทรัพยากร 
ธรรมชิาติ

แผนกลยุทธ์ตลาดหลักทรัพย์ฯ

สร้างโอกาสที่มากกว่าเพื่อทุกคน  (Growth for Business, Industry, Society) 

การรับมือการเปล่่ยนแปลง
สภาพภ้มิอากาศ

การบริหารความเส่่ยง
อย่างยั่งยืน 

ความปลอดภัยทุางไซ่เบอร์
และการคุ้มครองข้อม้ลส่วนบุคคล

การพัฒนาศักยภาพ
และการด้แลพนักงาน

การเงินเพ่่อความยั่งยืน
และผลิตภัณฑ์์

การลงทุุนด้าน ESG

การกำากับด้แลกิจการทุ่่ด่ 

การเข้าถึึงโอกาสทุางสังคม
และการเงินการลงทุุน

งานธุรกิจ
ตลาดหลักทุรัพย์

พิ่่ฒนาติลาดทุนเพิ่่�อทุกคน

งานพัฒนา
ความยั่งยืนตลาดทุุน
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•	 ม้ลคุ่ากิารซ่ื�อขาย์	SET	และ	mai	เฉลี�ย์	76,773	ล�านบาท/วัน	ส่ภาพคุล่องส่้งสุ่ดในอาเซ่ีย์น
•	 อัตราเงินปันผู้ลตอบแทนเฉลี�ย์ของ	SET	และ	mai	ผู้ลตอบแทนเฉลี�ย์อย์้่ที�	2.76%	และ	1.29%

•	 ย์กิระดับคุวามปลอดภัย์ทางไซ่เบอร์แกิ่กิลุ่มผู้้�มีส่่วนได�เส่ีย์
•	 ย์กิระดับคุุณภาพชีวิตของพนักิงานภาย์ในองคุ์กิรด�วย์นวัตกิรรมและส่ิ�งอำานวย์คุวามส่ะดวกิ	
	 ที�ปลอดภัย์ซ่ึ�งได�รับมาตรฐานส่ากิล

•	 ส่ร�างฐานข�อม้ลด�าน	ESG	ของตลาดทุนไทย์
•	 ส่่งเส่ริมให�ผู้้�มีส่่วนได�เส่ีย์ตลอดห่วงโซ่่คุุณคุ่าของตลาดทุน	ดำาเนินธุุรกิิจโดย์คุำานึงถึงส่ิ�งแวดล�อม		
	 ส่ังคุม	และกิารกิำากิับด้แลกิิจกิารที�ดี

•	 พัฒนาศัักิย์ภาพพนักิงานให�ส่อดคุล�องกิับกิารเติบโตของธุุรกิิจ
•	 ด้แลพนักิงานให�มีคุุณภาพชีวิตที�ดีและพร�อมแบ่งปันเพื�อส่ังคุม

•	 ขย์าย์คุวามร้�ด�านกิารเงินและกิารลงทุนส่ำาหรับคุนไทย์
•	 ส่นับส่นุนทรัพย์ากิรและองคุ์คุวามร้�ที�จะช่วย์ย์กิระดับคุุณภาพชีวิตของคุนไทย์โดย์รวม	
•	 พฒันาแพลตฟอร์มที�เชื�อมโย์งเคุรอืขา่ย์ภาคุธุรุกิจิและสั่งคุมให�มาร่วมกัินส่ร�างผู้ลลัพธุท์ี�ดส่้ี่สั่งคุม

•	 ปริมาณกิารลดกิ๊าซ่เรือนกิระจกิจากิโคุรงกิาร	Care	the	Bear	และ	Care	the	Whale	
	 ทั�งหมด	18,485	tCO2e
•	 ปริมาณกิารด้ดซ่ับกิ๊าซ่เรือนกิระจกิจากิกิารปล้กิป่าในโคุรงกิาร	Care	the	Wild	312	tCO2e
•	 บริหารจัดกิารส่ิ�งแวดล�อมอย์่างเป็นมิตรพร�อมทั�งใช�พลังงานและทรัพย์ากิรอย์่างคุุ�มคุ่า

•	 ราย์ได�รวมจากิกิารดำาเนินงาน	7,751	ล�านบาท
•	 ม้ลคุ่าหลักิทรัพย์์ตามราคุาตลาด	SET	20,441	พันล�านบาท	และ	mai	535	พันล�านบาท
•	 จำานวนบัญชีซ่ื�อขาย์หลักิทรัพย์์	5.8	ล�านบัญชี
•	 ม้ลคุ่าเส่นอขาย์	IPO	127,836	ล�านบาท
 

•	 เงินส่ดสุ่ทธุิที�ได�มาจากิกิิจกิรรมดำาเนินงาน	1,037	ล�านบาท
•	 กิระแส่เงินส่ดได�มาจากิ(ใช�ไปใน)	กิิจกิรรมลงทุน	4,410	ล�านบาท

•	 จำานวนกิารเข�าถึงบริกิารของห�องส่มุดมารวย์และพิพิธุภัณฑ์์เรีย์นร้�กิารลงทุน	INVESTORY	
	 ในทุกิช่องทาง	2.01	ล�านคุรั�ง
•	 จำานวนผู้้�ที�ได�รับคุวามร้�ด�านกิารวางแผู้นกิารเงินผู้่านโคุรงกิาร	Happy	Money	3.06	ล�านคุน
•	 SMART	Marketplace	เพิ�มข�อม้ล	ESG	และข�อม้ลบริษััทจดทะเบีย์น	พร�อมให�บริกิารข�อม้ลผู้่าน	API

•	 อัตรากิารลาออกิของพนักิงาน	3.4%
•	 จำานวนชั�วโมงฝึกิอบรมเฉลี�ย์ของพนักิงานทั�งหมด	58	ชั�วโมงต่อคุนต่อปี
•	 หลักิส่้ตรกิารอบรมพนักิงานทั�งแบบออนไลน์และออนไซ่ต์	707	หลักิส่้ตร
•	 อาย์ุงานเฉลี�ย์	15	ปี
•	 พนักิงานเข�าร่วมกิองทุนส่ำารองเลี�ย์งชีพ	100%

•	 ม้ลคุ่าบริจาคุหุ�นและเงินปันผู้ลส่ะส่มจากิโคุรงกิารปันหุ�นออมบุญ	ปันผู้ลออมสุ่ข	11.6	ล�านบาท
•	 ส่นับส่นุนคุวามช่วย์เหลือประชาชนในส่ถานกิารณ์โคุวิด-19	จำานวน	45.1	ล�านบาท

ผลผลิตไม่พัึงปริะสงค์
•	 ปริมาณกิารปล่อย์กิ๊าซ่เรือนกิระจกิขอบเขตที�	1	และ	2	เท่ากิับ	6,834	tCO2e
•	 ปริมาณขย์ะรวม	71.52	ตัน
•	 ปริมาณนำ�าเส่ีย์ที�ปล่อย์ออกิทั�งหมด	18,795	ล้กิบาศักิ์เมตร
ผลผลิตพัึงปริะสงค์
•	 ติดตั�งระบบ	Solar	roof	ใหม่ผู้ลิตพลังงานได�	95	MWh
•	 ลดปริมาณกิารปล่อย์กิ๊าซ่เรือนกิระจกิได�	1,819	tCO2e	จากิกิารเข�าร่วมโคุรงกิาร	T-VER
•	 รีไซ่เคุิลนำ�าเส่ีย์จากิระบบบำาบัดนำ�าเส่ีย์และนำากิลับมาใช�	2	ล้กิบาศักิ์เมตรต่อชั�วโมง	
•	 234	องคุ์กิรเข�าร่วมโคุรงกิาร	Care	the	Bear,	Care	the	Whale	และ	Care	the	Wild	

ผลการดำาเนินงาน ผลลัพธ์ต่อผู้มีส่วนได้เสีย

ทุนทางการเงิน

ทุนการผลิต

ทุนทางองค์ความรู้

ทุนมนุษัย์

ทุนด้านสังคมและ 
ความสัมพันธ์

ทุนด้านทรัพยากร 
ธรรมชิาติ

GRI:	2-6,	203-1,	203-2
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	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

การประเมิินความิยั่่�งยั่ืน

ได้้รัับคำำ�ปรัึกษ�เชิิงลึึก
ผ่่�นโคำรังก�รั Sustainable 
Development Journey

เผยั่แพรแ่บบประเมิินการพััฒนาธุุรกิจเพั่�อความิยั่ั�งยั่ืน
รูปแบบออนไลน์ หรือ ESG Health Check ร่วมิก่บ
สำำาน่กงานโครงการพ่ฒนาแห่งสำหประชาชาติิ 
(United Nations Development Programme: UNDP)  

เข้้�รั่วมอบรัมคำว�มรั้้เก่�ยวกับ
ก�รัปรัับตััวให้้สอด้คำลึ้องกับ
สภ�พแวด้ลึ้อมก�รัด้ำ�เนินธุุรักิจยุคำให้ม่
(โคำรังก�รั Business Resilience)

85% 
อย้่ในรั�ยชิ่�อหุ้้นยั�งย่น THSI ได้้รัับคำัด้เลึ่อกเข้้�ส้่ด้ัชิน่

Dow Jones Sustainability 
Indices (DJSI)

ได้้รัับคำัด้เลึ่อกเข้้�ส้่ด้ัชิน่
FTSE4Good Index 

ได้้รัับคำัด้เลึ่อกเข้้�ส้่ด้ัชิน่
MSCI ESG Universal Index 

2,000 ชิ�น 
สำื�อการเรียั่นรู�ด้�านความิยั่่�งยั่ืน

หมายเหตุุ: สามารถอ่่านรายละเอ่ียดเพิ่่�มเตุ่มได้ที่ี�รายงานประจำำาปี 2565 หน้า 50-51

การเงินเพ่�อความิยั่่�งยั่ืนและผลิติภั่ณฑ์์การลงทุุนด้�าน ESG

การพััฒนาบริษััทจดทะเบียนสู่่�ความยั�งยืน

คำะแนน CGR 

เฉลึ่�ยข้องบรัิษัท

จด้ทะเบ่ยนทั�งห้มด้ 

เผยั่แพร่ ค่�มิือ ESG Metric 

เพ่�อเป็นแนวทุางการเปิด้เผยั่

ข้�อมิูลด้�านความิยั่่�งยั่ืน

26 บริษั่ทุ 43 บริษั่ทุ 42 บริษั่ทุ170 บริษั่ทุ

142 

บริษั่ทุ

332 

บริษั่ทุ

GRI: 203-1, 203-2

240 คน 
จำำานวนเครือข่้ายั่ ESG Experts Pool

2

DJSI Emblem

Emblem 

DJSI Member Emblem Guidelines



015  

	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

การต่อยอดหลักสูตร CISA ใหม่

20 หลักสูตรใหม่
เพื่อพัฒนาความรู้บัุคลากร 
ของสถาบัันตัวกลาง

2,100 คน 
จากบัริษััทจดทะเบัียน สถาบัันการเงิน
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้รับั 
การสนับัสนุนทุนอบัรมและทดสอบั
หลักสูตรการจัดการลงทุนขั้นพื้นฐาน
(AISA)

120 ชิั่วโมง  
จำานวนชิั่วโมงที่ชิ่วยเพิ�มพูนความรู้ 
การจัดการลงทุนขั้นสูง (CISA) 
ให้นิสิตนักศึกษัา

162 คน
ผ่านเกณฑ์และได้รับัทุนอบัรม
และทดสอบัหลักสูตร AISA 

8,880 คน 
เข้าชิมและลงทะเบัียนเรียนหลักสูตร 
e-Learning บันเว็บัไซต์ ห้องเรียน
ผู้ประกอบัวิชิาชิีพ

ห้องเรียนผู้ประกอบัวิชิาชิีพ

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	52-54

การพัฒนาศักยภาพสถึาบันตัวกลาง GRI:	203-1,	203-2
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	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

4 หลัักสููตรใหม่่

เพื่อชิ่วยเสริมสร้าง 
ความเข้าใจและเพิ�ม
ความรู้เร่�อง ESG และ
การลงทุนอย่างย่�งยืน

 

56 บริษั่ทนายหน้า

ซื้ื�อข้ายกองทุนรวมบนระบบ 

FundConnext

ESG Data Platform
เพ่่อให้ผ้้เก่่ยวข้องนำาข้อม้ล 
ไปใช้้ประโยช้น์ในการวางแผนพัฒนา 
ธุรกิจและการตัดสินใจลงทุุน

SMART Marketplace
เพิ�มบัริการข้้อมูล ESG และ ข้อมูลพื้นฐาน

บัริษััทจดทะเบัียนในรูปแบับั Application 
Programming Interface (API) 

เผยแพร่ข้อมูลผลการดำาเนินงานด้าน 
ความยั่งยืนของ บัจ. จากผู้ประเมินระดับัโลก 
เพื่อเป็นข้อมูลสำาหรับัผู้ลงทุนและผู้สนใจ 

5 Raters 

ESG Book, Moody’s ESG Solutions, 
MSCI, Refinitiv และ S&P Global  

Fractional Depositary  
Receipt (DRx)

ทางเลือกให้ผู้ลงทุนที่ต้องการลงทุนใน

หุ้นหร่อหน่วยลงทุนติ่างประเทศ 

ชิ่วยสร้างโอกาสให้ผู้ลงทุนเข้าถึง

หุ้นคุณภาพระดับัโลก 

62% 

ของมูลค่าหลักทรัพย์
ตามราคาตลาดอยู่ใน 
ด่ชนี SETTHSI 

27 สู่�อความ่รู�

ด้านการลงทุนอย่างยั่งยืน 
ในรูปแบบบทความ 
e-book e-Learning 
และ Podcast  

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	54-57

การส่งเสริมการลงทุุนอย่างยั่งยืน การพัฒนาผลิตภัณฑ์์ บริการ 
นวัตกรรมเพ่่อตลาดทุุน

GRI:	203-1,	203-2

เปิิดให�บริการ
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	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

เปิดให้บัริการ แหล่งระดมทุน
สำาหร่บผูู้้ประกอบการ SMEs 
และ Startups และเป็นติลาดรอง
สำาหร่บผูู้้ลงทุน 

มีบริิษััทริะดมท่นแลูะเข้าจดทะเบีย์นใน LiVEx จำานวน  
3 บริิษััท ได้แก่ บมจ. แอดวานซ่์ เว็บ เซ่อร์วิส (AWS22), 
บมจ. สิทุรอน เพาเวอร์ (SITRON22) และ 
บมจ. สตอเรจ เอเช้่ย (ISTORE22)  
โดย์มีมูลูค่าริะดมท่นริวม 196 ลู้านบาท 

• e-Learning หลักสูตร Family Business  

 (ร่วมกับั KPMG Thailand)

• LiVE Self-Assessment tools  แบับัประเมิน 

 ความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดทุน และแบับัประเมิน 

 ความพร้อมด้านบััญชิี (ร่วมกับัสภาวิชิาชิีพบััญชิี)  

 โดยมีผูู้้ประกอบการใช้งานกว่า 300 ราย  

• จ่ดทำาชุดส่ญญามาติรฐาน (Standard Legal  

 Agreement) ร่วมกับั Baker McKenzie  เชิ่น   

 ส่ญญาการให้บริการ ส่ญญาจ้างงาน เป็นต้น  

 โดยปัจจุบ่นมีส่ญญามาติรฐานรวม 13 ส่ญญา

• ร่วมกับัพันธมิตรให้คำาปรึกษัาทางธุรกิจแก ่

 ผู้ประกอบัการผ่านบัริการ LiVE GURU Q&A 

 และ LiVE GURU Sharing

12 โครงการ
พิ่่ฒนาผูู้้ประกอบการ 
(LiVE Academy)

มีผูู้้ป็ริะกอบการิเข้าริ่วมโคริงการิกว่า 700 ริาย์ 
เพ่่อเพ่�มขีดความสามารถึและความพร้อม
ในการเข้าตลาดทุุน อาทุิ Mini-Incubation, 
Incubation Program แลูะ Acceleration Program

690 สื�อการเรียนรู้ (สะสม) 
ทุ่่ Education Platform / ห้องเรียนผ้้ประกอบการ
ในร้ปแบบ e-Learning คลิปวิด่โอ บทุความ และอินโฟกราฟิก เพ่่อเสริมสร้างความร้้
สำาหรับผ้้ประกอบการ SMEs และ Startups แลูะมีผูู้้เข้าชิมแลูะศึึกษัาความริู้ผู้่านเว็บไซื้ต่์
แลู้วกว่า 2 ลู้านวิว แลูะมีคนลูงทะเบีย์นเริีย์น e-Learning กว่า 360,000 คน

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565		หน�า	69-70

Scaling Up Platform 

การเข้าถึงโอกาสทางสังคมและการเงินการลงทุน

การส่งเสริมการเข้าถึึงตลาดทุุนสำาหรับผ้้ประกอบการ

GRI:	203-1,	203-2



018  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565

	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

2.01ลั�านครั�ง

จำำานวนการเข้�าถึึงบริการข้องห�องสูมุ่ดม่ารวย
แลัะพิิพิิธภััณฑ์์เรียนรู�การลังทุุน  
INVESTORY ในทุุกช่่องทุาง

การส่งเสริมความรู้พื้นฐานทางการเงินสำาหรับัทุกคน

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	70-73

การส่งเสริมความร้้ทุางการเงินสำาหรับประช้าช้น

SET Fin Quizz Website และ 

SET Fin Quizz Mega Challenge

GRI:	203-1,	203-2



019  

	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

เข้าริ่วมแคมเป็ญ 
โครงการ 21-Day Challenge: 
ลูงท่น SMART START กองท่นริวม    

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	70-73

Happy Money Application 
มีย์อดดาวน์โหลูดสะสมทั�งหมด 318,254 ดาวน์โหลูด 
นับต่ั�งแต่่มีโคริงการิป็ี 2562 โดย์มีผูู้้ ใชิ้งาน 
53,975 Active Users สะสมต่่อป็ี 

127%  ยอดดาวน์โหลดเพ่�มข้�น

จำานวนผูู้้ที�เข้าถึึงเน้�อหาความริู้
ด้านการิเงินแลูะการิลูงท่น
ผู้่านเว็บไซื้ต่์แลูะ Social Media

31.77 ลู้านวิว

112 หลูักสูต่ริ (สะสม)

SET e-Learning Platform 
เพึ่�อการิเริีย์นริู้ด้านการิวางแผู้น
การิเงินแลูะการิลูงท่น    

จำานวนผูู้้ที�ได้ริับความริู้ด้านการิวางแผู้นการิเงิน
ผู้่าน โครงการ Happy Money 
พึ่�เลูี�ย์งการิเงิน นับต่ั�งแต่่มีโคริงการิในป็ี 2560

3.06 ลู้านคน

การส่งเสริมความรู้เพื่อการวางแผนการเงิน

2,744 คน  

GRI:	203-1,	203-2



020  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565

	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

หลักสูตร “ความ่รู�เบ่�องต�นการเปิ็นผูู้�ปิระกอบการเพิ่�อสูังคม่” 

ยอดวิวกว่า 385,000 วิว

หลักสูตร “ผูู้�ปิระกอบการทุางสูังคม่” (SE101@GE)  
โดยมหาวิทยาลัยที่มีหมวดวิชิาศึกษัาทั่วไปสามารถนำาไปเป็น
รายวิชิาในระดับัอุดมศึกษัาตั้งแต่ภาคการศึกษัาป่ 2566 รวมถึง 
จัดอบัรมเชิิงปฏิิบััติการ (Train the Trainer)  โดยมีอาจารย ์
เข้าร่วม 42 คน จากมหาวิทยาลัย 19 แห่งทั่วประเทศ

พัฒนาโปรแกรมอบัรมเชิิงปฏิิบััติการระยะสั้น 2 สัปดาห์ 

เพื่อส่งเสริมให้บัริษััทจดทะเบัียนยกระดับังานด้านความรับัผิดชิอบั
ต่อสังคมไปสู่การทำางานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน

มีผู้บัริหารระดับัสูงจาก 25 บัริษััทจดทะเบัียน  
SET แลัะ mai เข้าร่วมเป็นโค้ชิจิตอาสา 27 ท่าน  
โดยป่ 2565 มีผู้ประกอบัการเพื่อสังคมที่เข้าโครงการ 8 ราย

11.6 ล้านบาทุ

มูลค่าการบัริจาคหุ้นและเงินปันผลสะสมจาก

โครงการปันหุ้นออมบัุญ ปันผลออมสุข

SET SE101 Online Offering    
SET SE101@GE

SET SE201 for Corporate SET Social Impact Gym

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	74-79

แพลตฟอร์มเช้ื่อมโยงตลาดทุุนและสังคม

การส่งเสริมฐานรากและคุณภาพช้่วิตทุ่่ด่ของสังคม

45.1 ล้านบาทุ

สนับัสนุนความชิ่วยเหลือประชิาชิน

ในสถานการณ์โควิด-19

GRI:	203-1,	203-2



021  

	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

ต่ิดต่ั�งริะบบ Solar roof ใหม่ โดย์สามาริถึ 

ผู้ลูิต่พึลูังงานจากแสงอาทิต่ย์์ได้เพึ่�มขึ�น 2 เท่า 

หริ่อป็ริะมาณ 95 เมกะวัต่ต่์-ชิั�วโมง 

นำาความริ้อนจากเคริ่�องป็ริับอากาศึ 
กลูับมาใชิ้ในริะบบทำานำ�าริ้อนของเคริ่�องลู้างจาน  
โดย์สามาริถึลูดการิใชิ้ ไฟฟ้าของเคริ่�องลู้างจาน 
ได้ป็ริะมาณ 27%

ส่งเสริิมการิใชิ้ริถึย์นต่์ไฟฟ้าแทนการิใชิ้ 

ริถึย์นต่์ที�ใชิ้นำ�ามันเชิ้�อเพึลูิง ลูดการิใชิ้นำ�ามัน 

เชิ้�อเพึลูิงได้ป็ริะมาณ 2,700 ลูิต่ริ 

ต่ิดต่ั�งริะบบกริองที�มีป็ริะสิทธุิภาพึสูง ซื้ึ�งมีกำาลูัง 

การิผู้ลูิต่สูงส่ด 2 ลููกบาศึก์เมต่ริต่่อชิั�วโมง  

ทำาให้สามาริถึริีไซื้เคิลูนำ�าเสีย์จากริะบบบำาบัดนำ�าเสีย์ 

แลูะนำากลูับมาใชิ้ใน Cooling tower

ได้ริับโลู่ป็ริะกาศึเกีย์ริต่ิค่ณ 

การิบริิหาริการิจัดการินำ�าเสีย์  

“ระดับทุอง” ปิระจำำาปิี 2565  

จากกริมควบค่มมลูพึ่ษั  

กริะทริวงทริัพึย์ากริธุริริมชิาต่ิแลูะสิ�งแวดลู้อม 

อัต่ริาค่าใชิ้จ่าย์นำ�าต่่อป็ริิมาณการินำานำ�ามาใชิ้

การจัดการพลังงาน การจัดการนำ้า

อัต่ริาค่าไฟฟ้าต่่อป็ริิมาณการิใชิ้ ไฟฟ้า

3,968 บัาท/เมกะวัตต์-ชิั่วโมง

อัต่ริาป็ริิมาณการิใชิ้ ไฟฟ้าต่่อพึ่�นที�

0.16 เมกะวัตต์-ชิั่วโมง /ตารางเมตร

ป็ริิมาณการิใชิ้ ไฟฟ้าที�ผู้ลูิต่
จากพึลูังงานแสงอาทิต่ย์์

136 เมกะวัตต์-ชิั่วโมง

อัต่ริาค่านำ�ามันริถึย์นต่์ขององค์กริต่่อ
ป็ริิมาณการิใชิ้นำ�ามันริถึย์นต่์

34 บัาท/ลิตร 

17 บัาท/ลูกบัาศก์เมตร 

หมายเหตุ:	 ปี	 2565	 ปริมาณกิารใช�พลังงาน	 นำ�า	 ปริมาณขย์ะและของเสี่ย์	 เพิ�มขึ�นอย์่างมีนัย์ส่ำาคุัญเนื�องจากิขย์าย์ขอบเขตในกิารรวบรวมข�อม้ลให�

คุรอบคุลุมอาคุารของตลาดหลกัิทรพัย์์ฯ	และมาตรกิารผู้อ่นปรนกิารแพรร่ะบาดโคุวดิ-19	ทำาให�มผ้ีู้�ใช�อาคุาร	ตลอดจนกิารใช�นำ�ามนัและเชื�อเพลงิมากิขึ�น

ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565		หน�า	59-61

-6 %YoY

27% YoY

127% YoY 

10% YoY

16 % YoY

การรับัมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การจัดการทุ่่เป็นมิตรต่อสิ�งแวดล้อม

GRI:	3-3,	302-1,	302-3,	302-4,	303-3,	303-4



022  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565

	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

เข�าร่วมโคุรงกิารลดกิ๊าซ่เรือนกิระจกิภาคุส่มัคุรใจตาม

มาตรฐานของประเทศัไทย์	(Thailand	Voluntary	Emission	

Reduction	Program:	T-VER)	ซ่ึ�งในระหวา่งปี	2564	–	2565	

ตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	 ลดปริมาณกิารปล่อย์ก๊ิาซ่เรือนกิระจกิ

ได�	 1,819	 ตันคุาร์บอนไดออกิไซ่ด์เทีย์บเท่า	 จากิโคุรงกิาร

ผู้ลิตไฟฟ้าพลังงานแส่งอาทิตย์์และกิารเปลี�ย์นหลอดไฟฟ้า

แบบ	LED

ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565		หน�า	59-61

การจัดการขยะ การจัดการก๊าซเรือนกระจก

ปริมาณของเสียไม่อันตราย
ที่ถูกนำาไปรีไซเคิล

36.92 ตัน

165%YoY

ปริมาณ
การปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก 
ขอบัเขตที่ 1 และ 2

6,834 
ตันคาร์บัอนไดออกไซด์เทียบัเท่า

อัตราการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก
ขอบัเขตที่ 1 และ 2 
ต่อรายได้การดำาเนินงาน

0.90 
ตันคาร์บัอนไดออกไซด์เทียบัเท่า

13%YoY10%YoY

การจัดการทุ่่เป็นมิตรต่อสิ�งแวดล้อม

ร่วมรณรงค์การลดปริมาณขยะ ตามแนวคิด 
“ขยะล่องหน” ภายใต้โครงการ Care the Whale 

•	 ผู้า่นกิารรับรอง “LEED Zero Waste Certification”  

 และ	 “TRUE Certification ในริะด้ับ Platinum”  

 เป็นแห่งแรกิในอาเซ่ีย์นที�ได�รับกิารรับรองทั�งส่อง 

	 มาตรฐาน	

•  รไีซ่เคุลิกิระดาษัใช�แล�ว	เป็นจำานวน	19,000	กิโิลกิรมั 

	 เทีย์บเท่ากิารปล้กิต�นไม�	323	ต�น	และส่ามารถลด 

	 กิารปล่อย์กิ๊าซ่เรือนกิระจกิกิว่า	107,800	กิิโลกิรัม 

	 คุาร์บอนไดออกิไซ่ด์เทีย์บเท่า

หมายเหตุ: ปี	 2565	ปริมาณกิารใช�พลังงาน	 นำ�า	 ปริมาณขย์ะและของเส่ีย์	 เพิ�มขึ�นอย่์างมีนัย์ส่ำาคัุญเนื�องจากิขย์าย์ขอบเขตใน 
กิารรวบรวมข�อม้ลให�คุรอบคุลมุอาคุารของตลาดหลกัิทรพัย์์ฯ	และมาตรกิารผู้อ่นปรนกิารแพรร่ะบาดโคุวดิ-19	ทำาให�มผ้ีู้�ใช�อาคุาร 
ตลอดจนกิารใช�นำ�ามันและเชื�อเพลิงมากิขึ�น

GRI:	3-3,	302-1,	302-3,	302-4,	305-4,	305-5



023  

	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

ลดก๊าซื้เร่อนกระจก
4,773,412 กิโลกรัม 

คาร์บอนไดออกไซ่ด์เทุ่ยบเทุ่า

ดูดซื้่บก๊าซื้เร่อนกระจก
312,300 กิโลกรัม 

คาร์บอนไดออกไซ่ด์เทุ่ยบเทุ่า

คิดเป็น 173.5 ไร่ 34,700 ต้น

ลดก๊าซื้เร่อนกระจก
13,712,368 กิโลกรัม 

คาร์บอนไดออกไซ่ด์เทุ่ยบเทุ่า

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	62-63

ตลาดหลักทุรัพย์ฯ สริ้างเคริ่อข่าย์ความริ่วมม้อเพึ่�อลูดก๊าซื้เริ่อนกริะจก

แลูะดูดซื้ับก๊าซื้เริ่อนกริะจก ผ่านแพลตฟอร์มความร่วมมือการจัดการ

สิ�งแวดล้อม Climate Care Collaboration Platform ซื้ึ�งป็ริะกอบด้วย์ 

3 โคริงการิหลูัก ได้แก่ โครงการ Care the Bear, Care the Whale แลูะ

 Care the Wild

140%YoY

40%YoY

29%YoY

องค์กรเข้าร่วมโครงการทุั�งหมด 152 แห่ง

องค์กรภาคเอกช้นได้เข้าร่วมระดมทุุนปล้กป่าในพ่�นทุ่่ป่าชุ้มช้นทุั�งสิ�น 58 ราย รวม 8 ป่าชุ้มช้น

องค์กรเข้าร่วมโครงการทุั�งหมด 24 แห่ง

แพลตฟอร์มพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือเพ่่อลดก๊าซ่เรือนกระจก
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	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

การประเมินตนเองของคณะกรรมการ

• คณะอนุกรรมการตรวจสอบ (AC) 

• คณะอนุกรรมการสรรหาและพ่จารณาค่าตอบแทุน (NRC) 

• คณะอนุกรรมการบริหารความเส่่ยง (RMC) 

• คณะอนุกรรมการบรรษััทุภิบาลและความยั่งยืน (SC)  

• คณะอนุกรรมการเทุคโนโลย่สารสนเทุศ (ITC) 

• คณะอนุกรรมการกฎหมาย (LC) 

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	86-122

อัตราส่วนกรรมการหญิงต่อกรรมการชิาย (คน) 

1 : 4.5

2 คน

18.18% 
9 คน

81.82% 

อัตราการเข้าร่วมประชุ้มเฉล่่ย 
ของคณะกรรมการ

(คะแนนเต็ม 5)

ผู้ลูป็ริะเมินการิป็ฏิิบัต่ิงาน
คณะกริริมการิทั�งคณะ

(คะแนนเต็ม 5)

ผู้ลูป็ริะเมินการิป็ฏิิบัต่ิงาน
ของกริริมการิริาย์บ่คคลู 
ในริูป็แบบป็ริะเมินต่นเอง 

(คะแนนเต็ม 5)

ผู้ลูป็ริะเมินการิป็ฏิิบัต่ิงาน
ของกริริมการิท่านอ้�น  
(แบบไขว้)

การกำากับัดูแลกิจการที่ดี

4.82 4.85 4.88

96%

6 คณะอนุกรรมการ 

กรรมการ 10 ใน 11 คน 
ผ่านการอบรม DAP 
หรือ DCP

GRI:	2-18,	405-1



025  
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หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	39-44

ความปลอดภัยทางไซเบัอร์
และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบัุคคล

ม่มาตรการต่อต้านการทุุจริต
คอร์รัปช้ันที่สอดคล้องกับัแนวปฏิิบััติของ

โครงการแนวร่วมปฏิิบััติของภาคเอกชินไทย 

ในการต่อต้านการทุจริต (CAC)

100%
ทุกฝั่ายงานเข้ารับัการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชิัน

ได้รับัการรับัรองมาตรฐานด้านเทคโนโลยี

การบัริหารความเสี่ยงอย่างยั่งยืน GRI:	3-3,	418-1

การไม่ปฏิิบััติตามกฎหมาย
และระเบัียบัข้อบัังคับัที่มีนัยสำาคัญ 

ที่เกี่ยวกับัการละเมิดจรรยาบัรรณธุรกิจ

ไม่พบกรณ่

สื่อสาร

ไม่พบข้อร้องเรียน

เรื่องความปลอดภัยของข้อมูล

และระบับัสารสนเทศ (Cyber security) 

หรือ เหตุการณ์การโจมตีทางไซเบัอร์ 

(Cyber attack)

ไม่พบข้อร้องเรียน

และให้ความรู้เกี่ยวกับัมาตรการต่อต้าน 
การทุจริตคอร์รัปชิันและนโยบัายการงดรับั 
ของขวัญ (No Gift Policy) แก่ผู้มีส่วนได้เสีย 



026  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565
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จำานวนช่�วโมงอบรม
เฉล่่ยของพนักงานประจำา

58 ช่ั�วโม่ง

หมาย์เหตุ:	ส่ามารถอ่านราย์ละเอีย์ดเพิ�มเติมได�ที�ราย์งานประจำาปี	2565	หน�า	64-68

พัฒนาความรู้ของพนักงานจาก

การทำางานและประสบการณ์์ 70% 
ระบบการสอนงาน 20% 
และการเรียนรู้ผู้่านหล่กสูติรอบรม 10% 

โดยต่อยอดความรู้เดิม (up-skill) เพิ่่�มเติิมความรู้ใหม่ (re-skill) 

และส่งเสริมความรู้ที�หลากหลาย (multi-skill) 

ที่จำาเป็นต่อการพัฒนาตนเองและความเชิี่ยวชิาญ

ตามลักษัณะงานที่รับัผิดชิอบั

บัริการ Mental Health Service 

โดยจิตแพทย์และนักจิตวิทยาผ่าน Website หร่อ Application 

โครงการการยศาสติร์ (Ergonomics) 

เพื่อป้องกัน บัรรเทาโรค Office Syndrome

จัดแพทย์เฉพาะทางด้านกระดูกและข้้อ (Orthopedics) 

และภูมิแพิ่้ (Allergy) โดยออกตรวจเดือนละ 2 ครั้ง 

หลูักสูต่ริอบริมพึนักงาน
ทั�งแบบออนไลน์และออนไซื้ติ์

707หลัักสููตร 

การพัฒนาศักยภาพและการดูแลพนักงาน

การพัฒนาพนักงาน โมเดลการเรียนรู้ 70-20-10

การด้แลพนักงาน  

100 %
พนักงานเข้าร่วมกองทุุนสำารองเล่�ยงช้่พ

คน
อัต่ริาการบาดเจ็บ
ข้องพิ่น่กงานจนถึึงขั�น
หยุดงานและเสียชีวิติ
จากการิทำางาน

GRI:	201-3,	404-1
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สรุปผลการดำาเนินงานด้านความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงานในมิติเศรษัฐกิจ

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI

1		ราย์ได�ทั�งหมด	(Total	revenues)	คุือ	ราย์ได�จากิกิารดำาเนินงานรวมกิับราย์ได�(ขาดทุน)จากิกิารลงทุนทางกิารเงิน	และกิารขาย์ส่ินทรัพย์์	 	 	
2		คุ่าใช�จ่าย์จากิกิารดำาเนินงานอื�น	ๆ	(Operating	costs)	ไม่รวมคุ่าใช�จ่าย์ผู้ลประโย์ชน์ตอบแทนพนักิงาน	คุ่าใช�จ่าย์ให�ผู้้�ลงทุน	คุ่าใช�จ่าย์ภาคุรัฐ	และคุ่าใช�จ่าย์กิารกิุศัลและกิารลงทุนเพื�อส่ังคุม	 	
3		คุ่าใช�จ่าย์ผู้ลประโย์ชน์ตอบแทนพนักิงาน	(Employee	wages	and	benefits)	ได�แกิ่	เงินเดือน	คุ่าจ�าง	โบนัส่	คุ่าล่วงเวลา	รวมถึงส่วัส่ดิกิารอื�น	ๆ	เช่น	เงินส่มทบกิองทุนส่ำารองเลี�ย์งชีพ	ประกิันสุ่ขภาพ	เป็นต�น	 	 	
4		คุ่าใช�จ่าย์ให�ผู้้�ลงทุน	(Payments	to	providers	of	capital)	ได�แกิ่	ดอกิเบี�ย์ที�จ่าย์ให�แกิ่ผู้้�ให�บริกิารส่ินเชื�อ		 	 	
5		คุ่าใช�จ่าย์ภาคุรัฐ	(Payment	to	government)	ได�แกิ่	ภาษัีเงินได�นิติบุคุคุล	ภาษัีที�ดินและส่ิ�งปล้กิส่ร�าง	ซ่ึ�งไม่รวมภาษัีเงินได�รอกิารตัดบัญชี	 	
6		คุ่าใช�จ่าย์กิารกิุศัลและกิารลงทุนเพื�อส่ังคุม	(Community	investment)	คุือ	เงินนำาส่่งแกิ่กิองทุนส่่งเส่ริมกิารพัฒนาตลาดทุน	(CMDF)	และคุ่าใช�จ่าย์ที�เกิิดขึ�นจริงในกิารบริจาคุและกิารระดมทุนที�มุ่งส่ร�างประโย์ชน์ให�แกิ่องคุ์กิรภาย์นอกิ
7	 ม้ลคุ่าเชิงเศัรษัฐกิิจส่ะส่ม	(Economic	value	retained)	คุำานวณจากิ	ราย์ได�รวมทั�งหมด	–	(คุ่าใช�จ่าย์กิารดำาเนินงานอื�น	ๆ	+	คุ่าใช�จ่าย์ผู้ลประโย์ชน์ตอบแทนพนักิงาน	+	คุ่าใช�จ่าย์ให�ผู้้�ลงทุน	+	คุ่าใช�จ่าย์ภาคุรัฐ	+	คุ่าใช�จ่าย์กิารกิุศัลและกิารลงทุนเพื�อส่ังคุม)	

	 201-1 มูลค่าเศริษฐกิจทางตริง (Direct economic value generated)

	 	 ราย์ได�รวมทั�งหมด	(Revenues)1	 ล�านบาท	 6,347	 8,284	 7,386	 -11%

	 	 	 ราย์ได�จากิกิารดำาเนินงาน	(Operating	revenues)	 ล�านบาท	 6,710	 7,915	 7,751	 -2%

	 	 	 ราย์ได�(ขาดทุน)จากิกิารลงทุนทางกิารเงิน	และกิารขาย์ส่ินทรัพย์์		 ล�านบาท	 -363	 369	 -365	 -199%

	 	 	 (Revenue	from	financial	investments	and	sale	of	assets)	

  การิกริะจายมูลค่าทางเศริษฐกิจ (Economic value distributed)

	 	 คุ่าใช�จ่าย์จากิกิารดำาเนินงานอื�น	ๆ	(Other	operating	costs)2	 ล�านบาท	 1,687	 1,889	 2,183	 16%

	 	 คุ่าใช�จ่าย์ผู้ลประโย์ชน์ตอบแทนพนักิงาน	(Employee	wages	and	benefits)3	 ล�านบาท	 1,929	 2,122	 2,136	 1%

	 	 คุ่าใช�จ่าย์ให�ผู้้�ลงทุน	(Payments	to	providers	of	capital)4	 ล�านบาท	 2	 2	 1	 -9%

	 	 คุ่าใช�จ่าย์ภาคุรัฐ	(Payment	to	government)5	 ล�านบาท	 1,038	 1,235	 1,107	 -10%

	 	 คุ่าใช�จ่าย์กิารกิุศัลและกิารลงทุนเพื�อส่ังคุม	(Community	investments)6	 ล�านบาท	 373	 695	 600	 -14%

  มูลค่าเชิิงเศริษฐกิจสะสม (Economic value retained) 7 ล้านบาท 1,318 2,342 1,358 -42%
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ผลการดำาเนินงานการเงินเพ่่อความยั่งยืนและผลิตภัณฑ์์การลงทุุนด้าน ESG

	203-1,	203-2	 จำานวนของบริษััทจดทะเบีย์นในราย์ชื�อหุ�นย์ั�งย์ืน	(THSI)	 บริษััท	 124	 146	 170	 16%

	 	 (Number	of	listed	companies	in	the	Thailand	Sustainability	Investment	(THSI)	list)

	 	 ส่ัดส่่วนม้ลคุ่าหลักิทรัพย์์ตามราคุาตลาดของบริษััทจดทะเบีย์นที�อย์้่ในราย์ชื�อหุ�นย์ั�งย์ืน	 %	 69	 66	 73	 11%

	 	 (Market	capitalization	of	listed	companies	in	the	THSI	list	to	total	market	capitalization)

	 	 จำานวนของบริษััทจดทะเบีย์นที�ถ้กิคุัดเลือกิอย์้่ในดัชนีคุวามย์ั�งย์ืน	Dow	Jones	Sustainability	 บริษััท	 21	 24	 26	 8%	

	 	 Indices	(DJSI)		

	 	 (Number	of	SET’s	listed	companies	in	the	Dow	Jones	Sustainability	Indices	(DJSI))	

	 	 คุะแนนเฉลี�ย์กิารประเมินราย์งานกิำากิับด้แลกิิจกิารของบริษััทจดทะเบีย์น	(CGR)	 คุะแนน	 83	 84	 85	 1%

	 	 (Average	Corporate	Governance	Report	(CGR)	score	of	listed	companies)

	 	 จำานวนของบริษััทจดทะเบีย์นที�ถ้กิคุัดเลือกิส่้่ดัชนีคุวามย์ั�งย์ืน	SETTHSI	 บริษััท	 58	 77	 98	 27%

	 	 (Number	of	listed	companies	in	the	SETTHSI	Index)

	 	 ส่ัดส่่วนม้ลคุ่าหลักิทรัพย์์ตามราคุาตลาดของบริษััทจดทะเบีย์นที�อย์้่ในดัชนีคุวามย์ั�งย์ืน	 %	 61	 60	 62	 3%

	 	 (Market	capitalization	of	listed	companies	in	the	SETTHSI	Index	to	total	market	

	 	 capitalization)

	 	 จำานวนผู้้�ลงทุนและผู้้�ประกิอบวิชาชีพที�เข�าถึงคุวามร้�ด�านกิารลงทุนอย์่างย์ั�งย์ืน	 คุน	 -	 9,200	 8,800	 -4%	

	 	 (Number	of	investors	and	investment	professionals	accessing	the	Sustainable	

	 	 Investment	Education)	

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI
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ผลการดำาเนินงานการเข้าถึึงโอกาสทุางสังคมและการเงินการลงทุุน

	203-1,	203-2	 จำานวนกิารเข�าถึงแหล่งเรีย์นร้�ด�านกิารเงินและกิารลงทุนของตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	 ล�านคุรั�ง	 1.12	 1.72	 2.01	 17%

	 	 (Number	of	visits	to	the	Capital	Market	Education	Center)1

	 	 จำานวนส่ะส่มผู้้�ที�ได�รับคุวามร้�ด�านกิารวางแผู้นกิารเงินผู้่านโคุรงกิาร	Happy	Money	(Accumulated		 ล�านคุน	 2.44	 3.00	 3.06	 2%

	 	 number	of	individuals	learning	about	financial	planning	through	the	Happy	Money	Project)

	 	 จำานวนกิิจกิารเพื�อส่ังคุมที�ได�รับประโย์ชน์จากิ	SET	Social	Impact	 ราย์	 94	 114	 100	 -12%

	 	 (Number	of	social	enterprises	benefitting	from	the	SET	Social	Impact	Platform)

	 	 จำานวนหน่วย์งานหรือองคุ์กิรที�เป็นพันธุมิตรของ	SET	Social	Impact	Platform	 แห่ง	 250	 300	 430	 43%

	 	 (Number	of	partners	of	the	SET	Social	Impact	Platform)

	 	 จำานวนผู้้�เข�าถึงช่องทางเรีย์นร้�ของ	SET	Social	Impact	Platform	 วิว	 192,798	 260,000	 433,310	 67%

	 	 (Number	of	views	accessing	the	SET	Social	Impact	website)

	 201-1	 จำานวนเงินบริจาคุและส่นับส่นุนกิิจกิรรมกิารพัฒนาส่ังคุมอย์่างย์ั�งย์ืน			 ล�านบาท	 11	 112 2	 61	 -95%

	 	 (Donation	and	Corporate	Social	Responsibility	Expenses)

	 	 ม้ลคุ่าหุ�นบริจาคุส่ะส่มผู้่านโคุรงกิารปันหุ�นออมบุญ	ปันผู้ลออมสุ่ข	(Accumulated	value	of	 ล�านบาท	 11.00	 11.46	 11.60	 1%

	 	 shares	donated	via	Pan	Hoon	Aom	Boon	and	Pan	Pol	Aom	Suk	project)

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI

1		แหล่งเรีย์นร้�ด�านตลาดทุนของตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	ได�แกิ่	กิารใช�บริกิารในพื�นที�และช่องทางออนไลน์ของ	INVESTORY	และห�องส่มุดมารวย์
2		ในจำานวนนี�เป็นเงินบริจาคุให�แกิ่หน่วย์งานด�านส่าธุารณสุ่ข	เพื�อช่วย์เหลือบรรเทาผู้ลกิระทบทางส่ังคุมจากิกิารแพร่ระบาดของโรคุ	COVID-19	จำานวน	103	ล�านบาท
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  การิปล่อยก๊าซเริือนกริะจก (Greenhouse Gas Emission: GHG)

	 	 ปริมาณกิ๊าซ่เรือนกิระจกิทั�งหมด	(Total	of	GHG	Emissions)	 tonCO2e	 6,080	 6,210	 6,834	 10%

	 305-1	 	 ปริมาณกิ๊าซ่เรือนกิระจกิทางตรง	(Scope	1	:	Direct	Emissions)		 tonCO2e	 178	 175	 210	 20%

	 305-2	 	 ปริมาณกิ๊าซ่เรือนกิระจกิทางอ�อมจากิกิารใช�พลังงาน		(Scope	2	:	Energy	Indirect	Emissions)	 tonCO2e	 5,902	 6,035	 6,624	 10%

	 305-4	 อัตรากิารปล่อย์กิ๊าซ่เรือนกิระจกิขอบเขตที�	1	และ	2	ต่อพื�นที�		 tonCO2e	/	m
2	 0.07	 0.08	 0.08	 10%

	 	 (GHG	emission	intensity,	Scope	1	&	2	by	gross	floor	area)	

	 	 อัตรากิารปล่อย์กิ๊าซ่เรือนกิระจกิขอบเขตที�	1	และ	2	ต่อราย์ได�จากิกิารดำาเนินงาน			 tonCO2e	/	ล�านบาท	 0.93	 0.80	 0.90	 13%

	 	 (GHG	emission	intensity,	Scope	1	&	2	by	operating	revenue)	

	 305-5	 ปริมาณกิ๊าซ่เรือนกิระจกิที�ลดได�จากิโคุรงกิารต่าง	ๆ		 tonCO2e	 905	 899	 920	 2%

	 	 (GHG	emission	reduced	as	a	direct	result	of	reduction	initiatives)	

 302-1 ปริิมาณการิใชิ้พัลังงานทั�งหมด้ภัายในองค์กริ (Energy Consumption within Organization)

	 	 ปริมาณกิารใช�ไฟฟ้าทั�งหมดภาย์ในองคุ์กิร	(Total	energy	consumption	within	organization)	 MWh	 11,877	 12,132	 13,386	 10%

	 	 	 ปริมาณกิารใช�ไฟฟ้าที�ผู้ลิตจากิพลังงานแส่งอาทิตย์์		 MWh	 70	 60	 136	 127%

	 	 	 (Total	renewable	energy	consumption	from	solar	cell)	

	 	 	 ปริมาณกิารซ่ื�อไฟฟ้าจากิหน่วย์งานภาย์นอกิ		 MWh	 11,807	 12,072	 13,250	 10%

	 	 	 (Total	electricity	consumption	from	non-renewable	sources)	

	 	 ปริมาณกิารใช�นำ�ามันเชื�อเพลิงรวมจากิเชื�อเพลิงฟอส่ซ่ิล		 ลิตร	 72,105	 70,283	 81,202	 16%

	 	 (Total	fuel	consumption	from	non-renewable	sources)	

	 	 	 กิารเผู้าไหม�ของเคุรื�องจักิรอย์้่กิับที�	(Stationary	Combustion)	 ลิตร	 4,842	 7,237	 7,781	 8%

	 	 	 กิารเผู้าไหม�ของเคุรื�องจักิรเคุลื�อนที�	(Mobile	Combustion)	 ลิตร	 67,263	 63,046	 73,421	 16%
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	 302-3	 อัตราปริมาณกิารใช�ไฟฟ้าต่อพื�นที�	(Electricity	consumption	intensity	by	gross	floor	area)	 MWh	/	m2	 0.15	 0.15	 0.16	 10%

	 	 อตัราคุ่าไฟฟ้าต่อปริมาณกิารใช�ไฟฟ้า	(Electricity	consumption	intensity	by	electricity	expenses)	 บาท	/	MWh	 3,544	 3,417	 3,968	 16%	

	 	 อัตราคุ่านำ�ามันรถย์นต์ขององคุ์กิรต่อปริมาณกิารใช�นำ�ามันและเชื�อเพลิง	 บาท	/	ลิตร	 21	 26	 34	 27%	

	 	 (Fuel	consumption	intensity	by	fuel	expenses)	

	 303-3 ปริิมาณการินำานำ�ามาใชิ้ภัายในองค์กริจากพัื�นท่�ท่�ม่ความเส่�ยงในการิข้าด้แคลนนำ�าตำ�า (Water withdrawal from low water stress area by source)

	 	 ปริมาณกิารนำานำ�ามาใช�จากิองคุ์กิรอื�น	(Water	withdrawal	from	third-party	water)	 ล้กิบาศักิ์เมตร	 55,865		 54,325	 62,675	 15%

	 	 ปริมาณกิารนำานำ�ามาใช�จากิแหล่งนำ�าอื�น	ๆ	(Water	withdrawal	from	other	sources)	 ล้กิบาศักิ์เมตร	 0	 0	 0	 0%

	 303-4 ปริิมาณการิปล่อยนำ�าทิ�งสู่พัื�นท่�ท่�ม่ความเส่�ยงในการิข้าด้แคลนนำ�าตำ�า (Water discharge to low water stress area by source)

	 	 ปริมาณนำ�าทิ�งที�ปล่อย์ส่้่แหล่งนำ�าผู้ิวดิน	(Water	discharge	to	surface	water)	 ล้กิบาศักิ์เมตร	 16,957	 16,191	 18,795	 16%

	 	 ปริมาณนำ�าทิ�งที�ปล่อย์ส่้่แหล่งนำ�าอื�น	ๆ	(Water	discharge	to	other	sources)	 ล้กิบาศักิ์เมตร	 0	 0	 0	 0%

	 303-5 ปริิมาณการิใชิ้นำ�า (Water consumption)

	 	 ปริมาณกิารใช�นำ�าทั�งหมดในองคุ์กิรจากิพื�นที�ที�ไม่มีคุวามเส่ี�ย์งขาดแคุลนนำ�า		 ล้กิบาศักิ์เมตร	 38,908	 38,134	 43,880	 15%

	 	 (Total	water	consumption	from	low	water	stress	areas)	

	 	 อัตราปริมาณกิารนำานำ�ามาใช�ต่อพื�นที�	(Water	withdrawal	intensity	by	gross	floor	area)	 ล้กิบาศักิ์เมตร	/	m2	 0.68	 0.66	 0.77	 15%

	 	 อัตราคุ่าใช�จ่าย์นำ�าต่อปริมาณกิารนำานำ�ามาใช�		 บาท	/	ล้กิบาศักิ์เมตร	 17	 19	 17	 -6%

	 	 (Water	withdrawal	intensity	by	total	water	expenses)	
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 306-3 ข้องเส่ยท่�เกิด้ข้ึ�น (Waste generated)

	 	 ปริมาณของเส่ีย์ทั�งหมดที�เกิิดขึ�น	(Total	waste	generated)	 ตัน	 98.59	 48.95	 71.52	 46%

	 	 	 ปริมาณของเส่ีย์อันตราย์ทั�งหมด	(Hazardous	waste)		 ตัน	 0.26	 3.68	 7.81	 112%

	 	 	 ปริมาณของเส่ีย์ไม่อันตราย์ทั�งหมด	(Non-hazardous	waste)	 ตัน	 98.33	 45.27	 63.71	 41%

 306-4 ข้องเส่ยท่�ไม่ได้้ถึูกนำาไปกำาจัด้ (Total waste diverted from disposal)           

		 	 ปริมาณของเส่ีย์ที�ไม่ถ้กินำาไปกิำาจัด	และถ้กินำากิลับมาใช�ด�วย์วิธุีต่าง	ๆ		 ตัน	 71.02	 38.77	 54.41	 40%

	 	 (Total	waste	diverted	from	disposal	and	be	recovered)	 

	 		 ปริมาณของเส่ีย์อันตราย์ทั�งหมดที�ไม่ถ้กินำาไปกิำาจัด	และถ้กินำากิลับมาใช�ด�วย์วิธุีต่างๆ		 ตัน	 0.00	 0.02	 0.03	 84%

	 	 (Total	Hazardous	waste	diverted	from	disposal	and	be	recovered)	 

	 		 	 ปริมาณของเส่ีย์อันตราย์ที�ถ้กิดำาเนินกิารภาย์ในองคุ์กิร		 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 	 	 (Total	Hazardous	waste	diverted	from	disposal	and	be	recovered	onsite	operations)	

	 		 	 	 -		นำากิลับมาใช�ซ่ำ�า	(Preparation	for	reuse)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 		 	 	 -		นำากิลับมาใช�ใหม่	(Recycling)		 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 		 	 	 -		นำากิลับมาใช�ด�วย์วิธุีอื�น	ๆ	(Other	recovery	operations)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 		 	 ปริมาณของเส่ีย์อันตราย์ที�ถ้กิดำาเนินกิารภาย์นอกิองคุ์กิร		 ตัน	 0.00	 0.02	 0.03	 84%

	 	 	 (Total	Hazardous	waste	diverted	from	disposal	and	be	recovered	offsite	operations)	

	 		 	 	 -		นำากิลับมาใช�ซ่ำ�า	(Preparation	for	reuse)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 		 	 	 -		นำากิลับมาใช�ใหม่	(Recycling)		 ตัน		 0.00	 0.02	 0.03	 84%

	 		 	 	 -		นำากิลับมาใช�ด�วย์วิธุีอื�น	ๆ	(Other	recovery	operations)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%
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ผลการดำาเนินงานการรับมือการเปล่่ยนแปลงสภาพภ้มิอากาศ 1

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

2565 225642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI

	 		 ปริมาณของเส่ีย์ไม่อันตราย์ทั�งหมดที�ไม่ถ้กินำาไปกิำาจัด	และถ้กินำากิลับมาใช�ด�วย์วิธุีต่าง	ๆ		 ตัน	 71.02	 38.75	 54.38	 40%

	 	 (Total	non-hazardous	waste	diverted	from	disposal	and	be	recovered)	

	 	 	 ปริมาณของเส่ีย์ไม่อันตราย์ที�ถ้กิดำาเนินกิารภาย์ในองคุ์กิร	 ตัน	 0.00	 18.25	 5.40	 -70% 

	 	 	 (Total	non-hazardous	waste	diverted	from	disposal	and	be	recovered	onsite	operations)	

		 	 	 	 -		นำากิลับมาใช�ซ่ำ�า	(Preparation	for	reuse)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

		 	 	 	 -		นำากิลับมาใช�ใหม่	(Recycling)		 ตัน	 0.00	 18.25	 5.40	 -70%

		 	 	 	 -		นำากิลับมาใช�ด�วย์วิธุีอื�น	ๆ	(Other	recovery	operations)		 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

		 	 	 ปริมาณของเส่ีย์ไม่อันตราย์ที�ถ้กิดำาเนินกิารภาย์นอกิองคุ์กิร	 ตัน	 0.00	 20.50	 48.98	 139% 

	 	 	 (Total	non-hazardous	waste	diverted	from	disposal	and	be	recovered	offsite	operations)	

	 	 	 	 -		นำากิลับมาใช�ซ่ำ�า	(Preparation	for	reuse)	 ตัน	 -	 -	 0.00	 N/A

		 	 	 	 -		นำากิลับมาใช�ใหม่	(Recycling)		 ตัน	 0.00	 13.94	 36.92	 165%

		 	 	 	 -		นำากิลับมาใช�ด�วย์วิธุีอื�น	ๆ	(Other	recovery	operations)	 ตัน	 0.00	 6.56	 12.06	 84%

 306-5 ข้องเส่ยท่�ถึูกนำาไปกำาจัด้ (Total waste directed to disposal) 

  	 ปริมาณของเส่ีย์ที�ถ้กินำาไปกิำาจัด	(Total	waste	directed	to	disposal)			 ตัน	 27.57	 10.18	 17.12	 68%

		 	 ปริมาณของเส่ีย์อันตราย์ทั�งหมดที�ถ้กินำาไปกิำาจัด	(Total	hazardous	waste	directed	to	disposal)			 ตัน	 0.26	 3.66	 7.78	 113%

		 	 	 ปริมาณของเส่ีย์อันตราย์ที�ถ้กิดำาเนินกิารภาย์ในองคุ์กิร		 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 	 	 (Total	Hazardous	waste	directed	to	disposal	onsite	operations)	

		 	 	 	 -		กิารเผู้าซ่ึ�งได�พลังงานกิลับมา	(Incineration	with	energy	recovery)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 	 		 	 -		กิารเผู้า	(Incineration	without	energy	recovery)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

		 	 	 	 -		กิารฝังกิลบ	(Landfill)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 		 	 	 -		กิารกิำาจัดโดย์วิธุีอื�น	ๆ	(Other	disposal	operations)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%



034  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565

	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

ผลการดำาเนินงานการรับมือการเปล่่ยนแปลงสภาพภ้มิอากาศ 1

		 	 	 ปริมาณของเส่ีย์อันตราย์ที�ถ้กิดำาเนินกิารภาย์นอกิองคุ์กิร		 ตัน	 0.26	 3.66	 7.78	 113%

	 	 	 (Total	Hazardous	waste	directed	to	disposal	offsite	operations)	

		 	 	 	 -		กิารเผู้าซ่ึ�งได�พลังงานกิลับมา	(Incineration	with	energy	recovery)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

		 	 	 	 -		กิารเผู้า	(Incineration	without	energy	recovery)	 ตัน	 0.00	 3.25	 7.34	 126%

		 	 	 	 -		กิารฝังกิลบ	(Landfill)	 ตัน	 0.26	 0.41	 0.44	 7%

		 	 	 	 -		กิารกิำาจัดโดย์วิธุีอื�น	ๆ	(Other	disposal	operations)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%	

  ปริมาณของเส่ีย์ไม่อันตราย์ทั�งหมดถ้กินำาไปกิำาจัด		 ตัน	 27.31	 6.52	 9.33	 43%

	 	 (Total	non-hazardous	waste	directed	to	disposal) 

	 	 	 ปริมาณของเส่ีย์ไม่อันตราย์ที�ถ้กิดำาเนินกิารภาย์ในองคุ์กิร		 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 	 	 (Total	non-hazardous	waste	directed	to	disposal	onsite	operations)	

		 	 	 	 -		กิารเผู้าซ่ึ�งได�พลังงานกิลับมา	(Incineration	with	energy	recovery)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

		 	 	 	 -		กิารเผู้า	(Incineration	without	energy	recovery)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

		 	 	 	 -		กิารฝังกิลบ	(Landfill)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

		 	 	 	 -		กิารกิำาจัดโดย์วิธุีอื�นๆ	(Other	disposal	operations)	 ตัน	 0.00	 0.00	 0.00	 0%

	 		 	 ปริมาณของเส่ีย์ไม่อันตราย์ที�ถ้กิดำาเนินกิารภาย์นอกิองคุ์กิร		 ตัน	 27.31	 6.52	 9.33	 43%

	 	 	 (Total	non-hazardous	waste	directed	to	disposal	offsite	operations)	

	 	 	 	 -		กิารเผู้าซ่ึ�งได�พลังงานกิลับมา	(Incineration	with	energy	recovery)		 ตัน	 -	 0.00	 0.00	 0%

		 	 	 	 -		กิารเผู้า	(Incineration	without	energy	recovery)	 ตัน	 -	 5.35	 8.19	 53%

		 	 	 	 -		กิารฝังกิลบ	(Landfill)		 ตัน	 -	 1.17	 1.14	 -3%

		 	 	 	 -		กิารกิำาจัดโดย์วิธุีอื�น	ๆ	(Other	disposal	operations)	 ตัน	 -	 0.00	 0.00	 0%

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

2565 225642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI
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	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
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ผลการดำาเนินงานการรับมือการเปล่่ยนแปลงสภาพภ้มิอากาศ 1

	 	 ส่ัดส่่วนม้ลคุ่ากิารจัดหาที�เป็นมิตรต่อส่ิ�งแวดล�อม	(Proportion	of	green	procurement)	 %	 77	 84	 86	 2%

	 	 ปริมาณกิารลดกิ๊าซ่เรือนกิระจกิจากิแพลตฟอร์มคุวามร่วมมือด�านกิารจัดกิารส่ิ�งแวดล�อมทั�งหมด		 kgCO2e	 7,093,114	 11,749,228	 18,485,780	 57%

	 	 (Total	reduction	of	greenhouse	gas	emissions	from	the	Climate	Care	Collaboration	Platform)	

	 	 	 โคุรงกิาร	Care	the	Bear	(Care	the	Bear	Project)	 kgCO2e	 2,742,426	 1,988,360	 4,773,412	 140%

	 	 	 โคุรงกิาร	Care	the	Whale	(Care	the	Whale	Project)	 kgCO2e	 4,350,688	 9,760,868	 13,712,368	 40%

	 	 ปริมาณกิารด้ดซ่ับกิ๊าซ่เรือนกิระจกิจากิกิารปล้กิป่าในโคุรงกิาร	Care	the	Wild		 kgCO2e	 -	 243,000	 312,300	 29%

	 	 (Total	adsorption	of	greenhouse	gas	emissions	from	Care	the	Wild	project)

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

2565 225642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI

1	 ผู้ลกิารดำาเนนิงานด�านกิารรับมอืกิารเปลี�ย์นแปลงส่ภาพภ้มิอากิาศัมกีิารขย์าย์ขอบเขตกิารเกิบ็ข�อม้ลให�คุรอบคุลุมอาคุารของตลาดหลกัิทรัพย์์ฯ	มากิขึ�น	และข�อม้ลที�เปิดเผู้ย์ในส่่วนนี�ยั์งไม่ได�ผู่้านกิารตรวจรับรองโดย์หนว่ย์งานภาย์นอกิแต่มกีิารทบทวนโดย์ฝ่่าย์ที�เกิี�ย์วข�อง
2		ปี	2565	มีผู้้�เข�าใช�อาคุารมากิขึ�นเนื�องจากิมาตรกิารผู้่อนปรนส่ถานกิารณ์โคุวิด-19	ของภาคุรัฐ	จึงทำาให�ปริมาณกิารปล่อย์กิ๊าซ่เรือนกิระจกิ	กิารใช�พลังงาน	กิารใช�นำ�า	และปริมาณขย์ะ	เพิ�มขึ�นอย์่างมีนัย์ส่ำาคุัญเมื�อเทีย์บกิับปี	2564	ที�อย์้่ในช่วงกิารแพร่ระบาดโคุวิด-19	 
	 ซ่ึ�งส่่งผู้ลให�มีกิารใช�อาคุารและกิารใช�นำ�ามันและเชื�อเพลิงน�อย์กิว่าปกิติ

	 N/A	หมาย์ถึง	ไม่เกิี�ย์วข�อง

	 เคุรื�องหมาย์	(-)	หมาย์ถึง	ไม่มีกิารบันทึกิข�อม้ลในปีดังกิล่าว	หรือโคุรงกิารดังกิล่าวไม่ได�ดำาเนินกิาร
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	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

ผลการดำาเนินงานการกำากับด้แลกิจการทุ่่ด่

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI

	 205-1 จริริยาบริริณธุุริกิจ (Code of Business Conduct) และการิต่อต้านคอริ์ริัปชิัน (Anti-corruption)

	 	 ร�อย์ละของกิารดำาเนินงานที�ได�รับกิารประเมินคุวามเส่ี�ย์งที�เกิี�ย์วข�องกิับกิารคุอร์รัปชัน	 %	 100%	 100%	 100%	 0%	

	 	 (Percentage	of	operations	assessed	for	risks	related	to	corruption)	

	 205-2	 ร�อย์ละของคุณะกิรรมกิารที�ได�รับกิารส่ื�อส่ารนโย์บาย์และกิระบวนกิารกิารต่อต�านคุอร์รัปชัน	 %	ของกิรรมกิาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 ขององคุ์กิร	(Percentage	of	governance	body	members	that	the	organization’s		 ทั�งหมด

	 	 anti-corruption	policies	and	procedures	have	been	communicated	to)	

	 	 ร�อย์ละของพนักิงานที�ได�รับกิารส่ื�อส่ารนโย์บาย์และกิระบวนกิารกิารต่อต�านคุอร์รัปชันขององคุ์กิร	 %	ของพนักิงาน	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 แบ่งตามประเภทพนักิงาน	(Percentage	of	employees	that	the	organization’s	anti-corruption		 ทั�งหมด

	 	 policies	and	procedures	have	been	communicated	to,	broken	down	by	employee	level)	

	 	 	 -			ผู้้�บริหารระดับส่้ง	(Top	executives)	 %	ของผู้้�บริหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดับส่้งทั�งหมด

	 	 	 -			ผู้้�บริหารระดับกิลาง	(Middle	Management)	 %	ของผู้้�บริหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดับกิลางทั�งหมด

	 	 	 -		ผู้้�บริหารระดับต�น	(Junior	Management)	 %	ของผู้้�บริหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดับต�นทั�งหมด

	 	 	 -	 พนักิงาน	(Officer)	 %	ของพนักิงาน	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ทั�งหมด
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ผลการดำาเนินงานการกำากับด้แลกิจการทุ่่ด่

	 	 ร�อย์ละของคุณะกิรรมกิารที�ได�รับกิารอบรมเรื�องกิารต่อต�านคุอร์รัปชัน	 %	ของกิรรมกิาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 (Percentage	of	governance	body	members	that	have	received	training	on	anti-corruption)1	 ทั�งหมด	

	 	 ร�อย์ละของพนักิงานที�ได�รับกิารอบรมเรื�องกิารต่อต�านคุอร์รัปชัน	แบ่งตามประเภทพนักิงาน		 %	ของพนักิงาน	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 (Percentage	of	employees	that	have	received	training	on	anti-corruption,	broken	down	by		 ทั�งหมด

	 	 employee	level)	

	 	 	 -		ผู้้�บริหารระดับส่้ง	(Top	executives)	 %	ของผู้้�บริหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดับส่้งทั�งหมด

	 	 	 -		ผู้้�บริหารระดับกิลาง	(Middle	Management)	 %	ของผู้้�บริหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดับกิลางทั�งหมด

	 	 	 -		ผู้้�บริหารระดับต�น	(Junior	Management)	 %	ของผู้้�บริหาร	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ระดับต�นทั�งหมด

	 	 	 -		พนักิงาน	(Officer)	 %	ของพนักิงาน	 100%	 100%	 100%	 0%

	 	 	 	 	 ทั�งหมด

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI

1	 กิรรมกิารฯ	ได�เข�ารับกิารอบรมในหลักิส่้ตร	DAP,	AACP,	ACP,	ACEP,	CGI,	MIA	และ	ACEP	โดย์ในหลักิส่้ตรดังกิล่าว	จะมีเนื�อหาบางส่่วนในหลักิส่้ตรที�อ�างอิงเรื�องเกิี�ย์วกิับกิารต่อต�านคุอร์รัปชัน	นอกิจากินี�แล�ว	ย์ังมีกิรรมกิารบางท่านเป็นวิทย์ากิรหรือกิรรมกิารของ	 
	 IOD	ซ่ึ�งด้แลหลักิส่้ตรที�เกิี�ย์วข�องกิับหัวข�อดังกิล่าวอีกิด�วย์	https://www.thai-iod.com/th/board-of-director.asp
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	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

ผลการดำาเนินงานการกำากับด้แลกิจการทุ่่ด่

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่วย

ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI

	 2-9,	405-1 โคริงสริ้างคณะกริริมการิ (Governance structure)

	 	 กิรรมกิารที�เป็นผู้้�บริหาร	(Executive	governors)	 คุน	 1	 	 0	 1	 	 0	 1	 	 0	

	 	 	 	 	 	 1	 	 	 1	 	 	 1	

	 	 	 	 %	ของกิรรมกิาร	 9%	 	 0%	 9%	 	 0%	 9%	 	 0%	 0%	 	 0%

	 	 	 	 ทั�งหมด	 	 9%	 	 	 9%	 	 	 9%	 	 	 0%

	 	 กิรรมกิารที�ไม่เป็นผู้้�บริหารและไม่เป็นกิรรมกิารอิส่ระ		 คุน	 7	 	 3	 7	 	 3	 8	 	 2	

	 	 	(Non-executive	members	(excluding	independent	governors))	 	 	 10	 	 	 10	 	 	 10	

	 	 	 	 %	ของกิรรมกิาร	 64%	 	 27%	 64%	 	 27%	 73%	 	 18%	 14%	 	 -33%

	 	 	 	 ทั�งหมด	 	 91%	 	 	 91%	 	 	 91%	 	 	 0%

	 	 กิรรมกิารอิส่ระ	(Independent	governors)	 คุน	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 N/A	

	 	 	 	 	 	 N/A	 	 	 N/A	 	 	 N/A	

	 	 	 	 %	ของกิรรมกิาร	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 N/A	 	 N/A

	 	 	 	 ทั�งหมด	 	 N/A	 	 	 N/A	 	 	 N/A	 	 	 N/A

	 	 จำานวนกิรรมกิาร	(Number	of	Board	of	Governors)	 คุน	 8	 	 3	 8	 	 3	 9	 	 2	 	

	 	 	 	 	 	 11	 	 	 11	 	 	 11	

	 	 	 	 %	ของกิรรมกิาร	 73%	 	 27%	 73%	 	 27%	 82%	 	 18%	 13%	 	 -33%

	 	 	 	 ทั�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 	 -	 ตำ�ากิว่าอาย์ุ	30	ปี	(Under	30	years	old)	 คุน	 0	 	 0	 0	 	 0	 0	 	 0	 	

  
 

	 	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	

	 	 	 	 %	ของกิรรมกิาร	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 	0%	 	 0%

	 	 	 	 ทั�งหมด	 	 0%	 	 	 0%	 	 	 0%	 	 	 0%



039  

	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

ผลการดำาเนินงานการกำากับด้แลกิจการทุ่่ด่

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่วย

ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI

N/A	หมาย์ถึง	ไม่เกิี�ย์วข�อง	เนื�องจากิโคุรงส่ร�างของคุณะกิรรมกิาร	เป็นไปตามที�กิำาหนดไว�ในพระราชบัญญัติหลักิทรัพย์์และตลาดหลักิทรัพย์์	

	 	 	 -	 อาย์ุ	30-50	ปี	(30-50	years	old)	 คุน	 1	 	 0	 2	 	 0	 1	 	 0	 	

	 	 	 	 	 	 	 1	 	 	 2	 	 	 1	 	

	 	 	 	 %	ของกิรรมกิาร	 9%	 	 0%	 18%	 	 0%	 9%	 	 0%	 -50%	 	 0%

	 	 	 	 ทั�งหมด	 	 9%	 	 	 18%	 	 	 9%	 	 	 -50%

	 	 	 -		อาย์ุมากิกิว่า	50	ปี	(Over	50	years	old)	 คุน	 7	 	 3	 6	 	 3	 8	 	 2	 	

	 	 	 	 	 	 	 10	 	 	 9	 	 	 10	

	 	 	 	 %	ของกิรรมกิาร	 64%	 	 27%	 55%	 	 27%	 73%	 	 18%	 33%	 	 -33%

	 	 	 	 ทั�งหมด	 	 91%	 	 	 82%	 	 	 91%	 	 	 11%

	 	 อาย์ุเฉลี�ย์ของกิรรมกิาร	 ปี	 	 60	 	 	 59	 	 	 60	 	 	 2%

  การิด้ำาริงตำาแหน่งข้องคณะกริริมการิ (Tenure of board members)

	 	 ระย์ะเวลากิารดำารงตำาแหน่งโดย์เฉลี�ย์ของคุณะกิรรมกิาร	(Average	tenure	of	board	members)	 ปี	 วาระกิารดำารงตำาแหน่งของกิรรมกิารตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	ทั�ง	10	ท่าน	
	 	 	 	 	 ที�มิใช่ผู้้�จัดกิารตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	จะมีวาระกิารดำารงตำาแหน่งคุราวละ	
	 	 	 	 	 3	ปี	และเมื�อคุรบวาระอาจได�รับกิารแต่งตั�งหรือเลือกิตั�งได�อีกิ	แต่จะ
	 	 	 	 	 ดำารงตำาแหน่งติดต่อกิันเกิิน	2	วาระไม่ได�	ส่ำาหรับผู้้�จัดกิารตลาด
	 	 	 	 	 หลักิทรัพย์์ฯ	นั�น	จะมีวาระอย์้่ในตำาแหน่งคุราวละไม่เกิิน	4	ปีและ
	 	 	 	 	 อาจได�รับกิารแต่งตั�งอีกิได�	ทั�งนี�	เป็นไปตามมาตรา	161,	164	วรรคุ	2	
	 	 	 	 	 แห่งพระราชบัญญัติหลักิทรัพย์์และตลาดหลักิทรัพย์์	 	

  การิปริะชิุมข้องคณะกริริมการิ (Board meeting attendance)

	 	 กิารเข�าประชุมเฉลี�ย์ของคุณะกิรรมกิาร	(Average	board	meeting	attendance)	 %	ของกิารประชุม	 	 97%	 	 	 100%	 	 	 96%	 	 	 -4%
	 	 	 	 คุณะกิรรมกิาร	



040  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565

	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

ผลการดำาเนินงานการบริหารความเส่่ยงอย่างยั่งยืนและความปลอดภัยทุางไซ่เบอร์และการคุ้มครองข้อม้ลส่วนบุคคล

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI

 205-3,	 การิริับเริื�องริ้องเริ่ยน (Grievance mechanism)

 303-4,  จำานวนข�อร�องเรีย์นที�ได�รับที�เกิี�ย์วกิับกิารละเมิดจรรย์าบรรณธุุรกิิจ	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%	

	 406-1,	 (Number	of	Code	of	Conduct	breaches	reporting) 

	 418-1	 	 คุอร์รัปชัน	(Corruption)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 กิารใช�ข�อม้ลภาย์ในเพื�อแส่วงหาผู้ลประโย์ชน์	(Insider	trading	/	dealing)			 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 คุวามขัดแย์�งทางผู้ลประโย์ชน์	(Conflict	of	interest)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 คุวามปลอดภัย์ของข�อม้ลและระบบส่ารส่นเทศั	(Cyber	security)	/		 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 เหตุกิารณ์กิารโจมตีทางไซ่เบอร์	(Cyber	attack)	

	 	 	 กิารผู้้กิขาดและกิารแข่งขันทางกิารคุ�า	(Antitrust	/	Anti	competitive)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 กิารไม่ปฏิิบัติตามกิฎหมาย์	(Non-compliance	with	laws	and	regulations)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 กิารเลือกิปฏิิบัติและกิารล่วงละเมิดทางเพศั	(Sexual	discrimination	and	harassment)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 กิารเลือกิปฏิิบัติและกิารล่วงละเมิดที�ไม่เกิี�ย์วกิับเพศั		 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 (Non-sexual	discrimination	and	harassment)	

	 	 	 กิารคุำานึงถึงคุวามปลอดภัย์	อาชีวอนามัย์และส่ภาพแวดล�อมในกิารทำางาน	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%	

	 	 	 (Safety,	Health	and		Environment)		

	 	 	 อื�น	ๆ	(Others)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%



041  

	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

ผลการดำาเนินงานการบริหารความเส่่ยงอย่างยั่งยืนและความปลอดภัยทุางไซ่เบอร์และการคุ้มครองข้อม้ลส่วนบุคคล

	 205-3,	 จำานวนข�อร�องเรีย์นที�อย์้่ระหว่างกิารตรวจส่อบที�เกิี�ย์วกิับกิารละเมิดจรรย์าบรรณธุุรกิิจ	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%	

	 303-4,	 (Number	of	Code	of	Conduct	breaches	ongoing	investigation)	

	 406-1,	 	 คุอร์รัปชัน	(Corruption)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 418-1	 	 กิารใช�ข�อม้ลภาย์ในเพื�อแส่วงหาผู้ลประโย์ชน์	(Insider	trading	/	dealing)			 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 คุวามขัดแย์�งทางผู้ลประโย์ชน์	(Conflict	of	interest)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 คุวามปลอดภัย์ของข�อม้ลและระบบส่ารส่นเทศั	(Cyber	security)	/		 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 เหตุกิารณ์กิารโจมตีทางไซ่เบอร์	(Cyber	attack)	

	 	 	 กิารผู้้กิขาดและกิารแข่งขันทางกิารคุ�า	(Antitrust	/	Anti	competitive)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 กิารไม่ปฏิิบัติตามกิฎหมาย์	(Non-compliance	with	laws	and	regulations)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 กิารเลือกิปฏิิบัติและกิารล่วงละเมิดทางเพศั	(Sexual	discrimination	and	harassment)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 กิารเลือกิปฏิิบัติและกิารล่วงละเมิดที�ไม่เกิี�ย์วกิับเพศั		 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 (Non-sexual	discrimination	and	harassment)	

	 	 	 กิารคุำานึงถึงคุวามปลอดภัย์	อาชีวอนามัย์และส่ภาพแวดล�อมในกิารทำางาน	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%	

	 	 	 (Safety,	Health	and		Environment)		

	 	 	 อื�น	ๆ	(Others)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI
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	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

ผลการดำาเนินงานการบริหารความเส่่ยงอย่างยั่งยืนและความปลอดภัยทุางไซ่เบอร์และการคุ้มครองข้อม้ลส่วนบุคคล

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563หน่วยผลการดำาเนินงานGRI

	 205-3,	 จำานวนข�อร�องเรีย์นที�ได�รับกิารย์ืนย์ันและจัดกิารแล�วเส่ร็จ		 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 303-4,	 (Number	of	confirmed	Code	of	Conduct	breaches)	

	 406-1,	 	 คุอร์รัปชัน	(Corruption)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 418-1	 	 กิารใช�ข�อม้ลภาย์ในเพื�อแส่วงหาผู้ลประโย์ชน์	(Insider	trading	/	dealing)			 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 คุวามขัดแย์�งทางผู้ลประโย์ชน์	(Conflict	of	interest)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 คุวามปลอดภัย์ของข�อม้ลและระบบส่ารส่นเทศั	(Cyber	security)	/		 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 เหตุกิารณ์กิารโจมตีทางไซ่เบอร์	(Cyber	attack)	

	 	 	 กิารผู้้กิขาดและกิารแข่งขันทางกิารคุ�า	(Antitrust	/	Anti	competitive)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 กิารไม่ปฏิิบัติตามกิฎหมาย์	(Non-compliance	with	laws	and	regulations)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 กิารเลือกิปฏิิบัติและกิารล่วงละเมิดทางเพศั	(Sexual	discrimination	and	harassment)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 กิารเลือกิปฏิิบัติและกิารล่วงละเมิดที�ไม่เกิี�ย์วกิับเพศั		 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 (Non-sexual	discrimination	and	harassment)	

	 	 	 กิารคุำานึงถึงคุวามปลอดภัย์	อาชีวอนามัย์และส่ภาพแวดล�อมในกิารทำางาน		 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 (Safety,	Health	and		Environment)		

	 	 	 อื�น	ๆ	(Others)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

 2-27,	303-4 การิปฏิิบัติตามกฎหมายและริะเบ่ยบข้้อบังคับ (Compliance with laws and regulations)

	 	 จำานวนกิรณีกิารไม่ปฏิิบัติตามกิฎหมาย์และระเบีย์บข�อบังคุับที�มีนัย์ส่ำาคุัญ		 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 (Total	number	of	significant	instances	of	non-compliance	with	laws	and	regulations)	

	 	 	 จำานวนกิรณีที�ต�องเส่ีย์คุ่าปรับ	(Instances	for	which	fines	were	incurred)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 	 จำานวนกิรณีที�ไม่ต�องเส่ีย์คุ่าปรับ	(Instances	for	which	non-monetary	sanctions	were	incurred)	 กิรณี	 0	 0	 0	 0%

	 	 จำานวนคุ่าปรับที�ต�องจ่าย์จากิกิารไม่ปฏิิบัติตามกิฎหมาย์และระเบีย์บข�อบังคุับ		 บาท	 0	 0	 0	 0%

	 	 (The	monetary	value	of	fines	for	instances	of	non-compliance	with	laws	and	regulations)	
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	 2-7	 ล้กิจ�าง	(Workers)1	 คุน	 338	 	 599	 373	 	 642	 619	 	 752	 66%	 	 17%

	 	 	 	 	 	 937	 	 	 1,015	 	 	 1,371	 	 	 35%

	 	 	 	 %	ของล้กิจ�าง	 36%	 	 64%	 37%	 	 63%	 45%	 	 55%	 	

	 	 	 	 ทั�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	

	 	 จำานวนพนักิงานทั�งหมด	(Total	number	of	employees)2	 คุน	 245	 	 513	 255	 	 532	 261	 	 542	 2%	 	 2%

	 	 	 	 	 	 758	 	 	 787	 	 	 803	 	 	 2%

	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 32%	 	 68%	 32%	 	 68%	 33%	 	 67%	 	

	 	 	 	 ทั�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	

	 2-8	 จำานวนล้กิจ�างทั�งหมดที�ไม่ใช่พนักิงาน	(Total	number	of	workers	who	are	not	employees)	 คุน	 93	 	 86	 118	 	 110	 3585	 	 2105	 203%	 	 91%

	 	 	 	 	 	 179	 	 	 228	 	 	 5685	 	 	 149%

	 	 	 	 %	ของล้กิจ�างทั�งหมด	 52%	 	 48%	 52%	 	 48%	 63%	 	 37%	 	

	 	 	 	 ที�ไม่ใช่พนักิงาน		 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	

 2-7 จำานวนพันักงานตามปริะเภัทสัญญาจ้าง (Total employee by employee contract)

	 	 จำานวนพนักิงานประจำาทั�งหมด	(Total	number	of	permanent	employees)3

 
คุน	 241	 	 512	 246	 	 517	 254	 	 533	 3%	 	 3%

	 	 	 	 	 	 757	 	 	 7636	 	 	 787	 	 	 3%

	 	 จำานวนพนักิงานชั�วคุราวทั�งหมด	(Total	number	of	temporary	employees)4

 
คุน	 4	 	 1	 9	 	 15	 7	 	 9	 -22%	 	 -40%

	 	 	 	 	 	 5	 	 	 24	 	 	 16	 	 	 -33%

1		ล้กิจ�าง	หมาย์ถึง	คุนที�ทำางานให�กิับองคุ์กิรโดย์หมาย์รวมถึง	พนักิงานประจำา	พนักิงานชั�วคุราว	และล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงานของบริษััทฯ
2	 พนักิงานทั�งหมด	หมาย์ถึง	จำานวนพนักิงานของบริษััทฯ	ได�แกิ่	พนักิงานประจำาและพนักิงานชั�วคุราว	ซ่ึ�งไม่รวมล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงาน	เช่น	ผู้้�รับเหมา	outsource	เป็นต�น
3	 พนักิงานประจำา	(Permanent	Employee)	คุือ	พนักิงานที�มีส่ัญญาจ�างกิับทางบริษััทฯ	แบบไม่ระบุวันที�ส่ิ�นสุ่ดส่ัญญาเลิกิจ�าง	โดย์พนักิงานประจำาทั�งหมดถือว่าเป็นพนักิงานเต็มเวลา	(Full-time	employee)	ซ่ึ�งทำางาน	7.5	ชั�วโมงต่อวัน
4		พนักิงานชั�วคุราว	(Temporary	Employee)	คุือ	พนักิงานที�มีส่ัญญาจ�างกิับทางบริษััทฯ	แบบมีกิำาหนดเวลาที�ชัดเจน	เพื�อช่วย์งานโคุรงกิารจนกิว่าจะส่ิ�นสุ่ด
5		จำานวนล้กิจ�างเพิ�มขึ�นเนื�องจากิมีกิารรวมล้กิจ�างจากิฝ่่าย์บริหารทรัพย์ากิรอาคุาร
6		ทบทวนและปรับปรุงข�อม้ล



044  สรุุปผลการุดำำาเนิินิงานิการุพััฒนิาความยั่ั�งยั่ืนิ ปรุะจำำาปี 2565

	 สารบััญ		 เกี่่�ยวกี่ับั	 วิสัยทััศน์์	 เกี่่�ยวกี่ับั	 ภาพรวมธุุรกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ารเงิิน์เพ่�อความยั�งิยืน์และ	 กี่ารเข้้าถึึงิโอกี่าสทัางิสังิคม
	 	 รายงิาน์ฉบัับัน์่� 	 และพัน์ธุกี่ิจ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 ตลาดหลักี่ทัรัพย์ฯ	 กี่ับักี่ารพัฒน์าอย่างิยั�งิยืน์	 ผลิตภัณฑ์์กี่ารลงิทัุน์ด้าน์	ESG	 และกี่ารเงิิน์กี่ารลงิทัุน์	

ผลการดำาเนินงานการพัฒนาศักยภาพและการด้แลพนักงาน

%เปลี่ยนแปลง 2564
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ผลการดำาเนินงานGRI

 405-1 จำานวนพันักงานแบ่งตามอายุ (Total employee by age group)

	 	 อาย์ุตำ�ากิว่า	30	ปี	(Under	30	years	old)	 คุน	 34	 	 54	 32	 	 46	 26	 	 44	 -19%	 	 -4%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 5%	 	 7%	 4%	 	 6%	 3%	 	 6%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 อาย์ุ	30-50	ปี	(30-50	years	old)	 คุน	 169	 	 351	 169	 	 332	 190	 	 356	 12%	 	 7%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 22%	 	 47%	 22%	 	 44%	 24%	 	 45%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 อาย์ุมากิกิว่า	50	ปี	(Over	50	years	old)	 คุน	 38	 	 107	 45	 	 139	 38	 	 133	 -16%	 	 -4%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 5%	 	 14%	 6%	 	 18%	 5%	 	 17%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

  จำานวนพันักงานแบ่งตามอายุและริะด้ับ (Total employee by age group and employee level)

	 	 ผู้้�บริหารระดับส่้ง	(Top	executives)	 คุน	 14	 	 10	 15	 	 11	 15	 	 12	 0%	 	 9%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 2%	 	 1%	 2%	 	 1%	 2%	 	 2%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 	 -		 อาย์ุตำ�ากิว่า	30	ปี	(Under	30	years	old)	 คุน	 0	 	 0	 0	 	 0	 0	 	 0	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 	 -		 อาย์ุ	30-50	ปี	(30-50	years	old)	 คุน	 8	 	 1	 9	 	 1	 10	 	 2	 11%	 	 100%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 1%	 	 0%	 1%	 	 0%	 1%	 	 0%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 	 -		 อาย์ุมากิกิว่า	50	ปี	(Over	50	years	old)	 คุน	 6	 	 9	 6	 	 10	 5	 	 10	 -17%	 	 0%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 1%	 	 1%	 1%	 	 1%	 1%	 	 1%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	



045  

	 การรับมืือการเปลี่่�ยนแปลี่ง	 การกำากับดููแลี่	 การบริหารความืเสี่่�ยง	 ความืปลี่อดูภััยทางไซเบอร์	 การพััฒนาศัักยภัาพั	 สี่รุปผลี่การดูำาเนินงาน	 GRI	Standards
	 สี่ภัาพัภัูมืิอากาศั	 กิจการท่�ดู่	 อย่างยั�งยืน	 แลี่ะการคุ�มืครองข้�อมืูลี่สี่่วนบุคคลี่	 แลี่ะการดููแลี่พันักงาน	 ดู�านความืยั�งยืน	 Content	Index

ผลการดำาเนินงานการพัฒนาศักยภาพและการด้แลพนักงาน

	 	 ผู้้�บริหารระดับกิลาง	(Middle	management) คุน	 27	 	 42	 29	 	 46	 30	 	 47	 3%	 	 2%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 4%	 	 6%	 4%	 	 6%	 4%	 	 6%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 	 -		 อาย์ุตำ�ากิว่า	30	ปี	(Under	30	years	old)	 คุน	 0	 	 0	 0	 	 0	 0	 	 0	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 	 -	 อาย์ุ	30-50	ปี	(30-50	years	old)	 คุน	 23	 	 24	 24	 	 26	 28	 	 27	 17%	 	 4%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 3%	 	 3%	 3%	 	 3%	 4%	 	 3%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

	 	 	 -	 อาย์ุมากิกิว่า	50	ปี	(Over	50	years	old)	 คุน	 4	 	 18	 5	 	 20	 2	 	 20	 -60%	 	 0%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 1%	 	 2%	 1%	 	 3%	 0%	 	 3%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 ผู้้�บริหารระดับต�น	(Junior	management)	 คุน	 62	 	 121	 68	 	 127	 79	 	 137	 16%	 	 8%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน
 

8%	 	 16%	 9%	 	 17%	 10%	 	 17%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

	 	 	 -		 อาย์ุตำ�ากิว่า	30	ปี	(Under	30	years	old)	 คุน	 0	 	 1	 0	 	 0	 0	 	 0	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 	 -		 อาย์ุ	30-50	ปี	(30-50	years	old)	 คุน	 51	 	 86	 55	 	 85	 66	 	 95	 20%	 	 12%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 7%	 	 11%	 7%	 	 11%	 8%	 	 12%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 	 -		 อาย์ุมากิกิว่า	50	ปี	(Over	50	years	old)	 คุน	 11	 	 34	 13	 	 42	 13	 	 42	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 1%	 	 5%	 2%	 	 6%	 2%	 	 5%
	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่วย

ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI
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%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่วย

ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI

	 	 พนักิงาน	(Officer)	 คุน	 138	 	 339	 134	 	 333	 130	 	 337	 -3%	 	 1%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 18%	 	 45%	 18%	 	 44%	 17%	 	 43%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

	 	 	 -		 อาย์ุตำ�ากิว่า	30	ปี	(Under	30	years	old)	 คุน	 34	 	 53	 32	 	 46	 26	 	 44	 -19%	 	 -4%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 5%	 	 7%	 4%	 	 6%	 3%	 	 6%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 	 -		 อาย์ุ	30-50	ปี	(30-50	years	old)	 คุน	 87	 	 240	 81	 	 220	 86	 	 232	 6%	 	 5%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 12%	 	 32%	 11%	 	 29%	 11%	 	 29%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 	 -		 อาย์ุมากิกิว่า	50	ปี	(Over	50	years	old)	 คุน	 17	 	 46	 21	 	 67	 18	 	 61	 -14%	 	 -9%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 2%	 	 6%	 3%	 	 9%	 2%	 	 8%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

  จำานวนพันักงานแบ่งตามเชิื�อชิาติ (Total employee by nationality)

	 	 ไทย์	(Thai)	 คุน	 244	 	 509	 245	 	 514	 254	 	 533	 4%	 	 4%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 32%	 	 68%	 32%	 	 67%	 32%	 	 68%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

  จำานวนพันักงานท่�เป็นกลุ่มเปริาะบาง (Total employee in vulnerable groups)

	 	 ผู้้�พิกิาร	(People	with	disability)	 คุน	 1	 	 0	 1	 	 0	 17	 	 07	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

7		ตลาดหลักิทรัพย์์ฯ	ได�มีกิารว่าจ�างผู้้�พิกิารรวมทั�งหมด	8	คุน	(พนักิงาน	1	คุน	และล้กิจ�าง	7	คุน)	ซ่ึ�งเป็นไปตามส่ัดส่่วนที�กิฎหมาย์กิำาหนด
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%เปลี่ยนแปลง 2564
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หน่วย
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	 401-1 การิจ้างพันักงานใหม่ (New employee hires)

	 	 จำานวนและส่ัดส่่วนพนักิงานใหม่แบ่งตามอาย์ุทั�งหมด		 คุน	 17	 	 15	 15	 	 26	 25	 	 37	 67%	 	 42%

	 	 (Total	number	and	rate	of	new	employee	by	age	group)	 %	ของพนักิงาน	 2%	 	 2%	 2%	 	 3%	 3%	 	 5%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

	 	 	 -		 อาย์ุตำ�ากิว่า	30	ปี	(Under	30	years	old)	 คุน	 12	 	 9	 6	 	 13	 8	 	 16	 33%	 	 23%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 2%	 	 1%	 1%	 	 2%	 1%	 	 2%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

	 	 	 -		 อาย์ุ	30-50	ปี	(30-50	years	old)	 คุน	 5	 	 5	 1	 	 0	 17	 	 21	 1,600%	 	 -

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 1%	 	 1%	 0%	 	 0%	 2%	 	 3%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

	 	 	 -		 อาย์ุมากิกิว่า	50	ปี	(Over	50	years	old)	 คุน	 0	 	 1	 8	 	 13	 0	 	 0	 -100%	 	 -100%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 0%	 	 0%	 1%	 	 2%	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

  การิลาออกข้องพันักงาน (Employee turnover)

	 	 จำานวนและส่ัดส่่วนกิารลาออกิของพนักิงานแบ่งตามประเภทกิารลาออกิ		 คุน	 8	 	 10	 11	 	 17	 11	 	 16	 0%	 	 -6%

  (Total	number	and	rate	of	employee	turnover	by	turnover	category)	 %	ของพนักิงาน	 1%	 	 1%	 1%	 	 2%	 1%	 	 2%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด	 	

	 	 	 -		 ลาออกิโดย์ส่มัคุรใจ	(Leaving	the	company	voluntarily)	 คุน	 8	 	 10	 11	 	 17	 11	 	 16	 0%	 	 -6%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 1%	 	 1%	 1%	 	 2%	 1%	 	 2%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด
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ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI

	 	 จำานวนและส่ัดส่่วนกิารลาออกิของพนักิงานแบ่งตามอาย์ุ		 คุน	 8	 	 10	 11	 	 17	 11	 	 16	 0%	 	 -6%

  (Total	number	and	rate	of	employee	turnover	by	age	group)	 %	ของพนักิงาน	 1%	 	 1%	 1%	 	 2%	 1%	 	 2%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

	 	 	 -		 อาย์ุตำ�ากิว่า	30	ปี	(Under	30	years	old)	 คุน	 2	 	 4	 6	 	 4	 1	 	 9	 -83%	 	 125%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 0%	 	 1%	 1%	 	 1%	 0%	 	 1%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

	 	 	 -		 อาย์ุ	30-50	ปี	(30-50	years	old)	 คุน	 5	 	 6	 5	 	 13	 9	 	 6	 80%	 	 -54%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 1%	 	 1%	 1%	 	 2%	 1%	 	 1%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

	 	 	 -		 อาย์ุมากิกิว่า	50	ปี	(Over	50	years	old)	 คุน	 1	 	 0	 0	 	 0	 1	 	 1	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 %	ของพนักิงาน	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%	 0%	 	 0%

	 	 	 	 	 ประจำาทั�งหมด

	 401-3 การิลาคลอด้และดู้แลบุตริ (Parental leave)

	 	 จำานวนพนักิงานทั�งหมดที�มีส่ิทธุิลาคุลอดและด้แลบุตร	 คุน	 245	 	 513	 255	 	 532	 261	 	 542	 2%	 	 2%	

	 	 (Total	number	of	employees	that	were	entitled	to	parental	leave)

	 	 จำานวนพนักิงานที�ใช�ส่ิทธุิลาคุลอดและด้แลบุตร			 คุน	 0	 	 4	 0	 	 5	 0	 	 7	 0%	 	 40%

	 	 (Total	number	of	employees	that	took	parental	leave)

	 	 จำานวนพนักิงานที�กิลับมาทำางานหลังใช�ส่ิทธุิลาคุลอดและด้แลบุตร	(Total	number	of	employees		 คุน	 N/A	 	 4	 N/A	 	 5	 N/A	 	 7	 N/A	 	 40%

	 	 that	returned	to	work	in	the	reporting	period	after	parental	leave	ended)
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ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI

	 	 จำานวนพนักิงานที�กิลับมาทำางานหลังใช�ส่ิทธุิลาคุลอดและด้แลบุตร	 คุน	 N/A	 	 4	 N/A	 	 5	 N/A	 	 7	 N/A	 	 40%

	 	 และย์ังคุงอย์้่ทำางานต่อเนื�องเป็นเวลา	12	เดือน		

	 	 (Total	number	of	employees	that	returned	to	work	after	parental	leave	

	 	 ended	that	were	still	employed	12	months	after	their	return	to	work)	

	 	 อัตราส่่วนกิารกิลับมาทำางานหลังใช�ส่ิทธุิลาคุลอดและด้แลบุตร		 %	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 100%	 N/A	 	 100%	 N/A	 	 0%

	 	 (Return	to	work	rate	of	employees	that	took	parental	leave)8 

	 	 อัตราส่่วนกิารคุงอย์้่ของพนักิงานหลังใช�ส่ิทธุิลาคุลอดและด้แลบุตร	 %	 N/A	 	 N/A	 N/A	 	 100%	 N/A	 	 100%	 N/A	 	 0%	

	 	 (Retention	rate	of	employees	that	took	parental	leave)9 

	 	 จำานวนวันลาป่วย์เฉลี�ย์ของพนักิงานต่อคุนต่อปี	(Average	sick	leave	rate	of	employees)	 วันทำากิาร/คุน	 	 1.62	 	 	 1.72	 	 	 2.7	 	 	 57%

  ผลปริะเมินความผูกพัันข้องพันักงาน (Employee Engagement)

	 	 ผู้ลประเมินคุวามผู้้กิพันของพนักิงาน	(Employee	engagement	result)	 %	ของพนักิงาน	 	 78	 	 	 78	 	 	 -10	 	 	 N/A

	 	 	 	 	 ที�มีส่่วนร่วม	 	

8		อัตราส่่วนกิารกิลับมาทำางานหลังใช�ส่ิทธุิลาคุลอดและด้แลบุตร	คุือ	(จำานวนพนักิงานที�กิลับมาทำางานหลังจากิส่ิ�นสุ่ดระย์ะกิารลาคุลอด	/	จำานวนพนักิงานตามเพศัที�ได�ใช�ส่ิทธุิ�ลาคุลอด)	x	100
9	 อัตราส่่วนกิารคุงอย่้์ของพนักิงานของพนักิงานหลังใช�สิ่ทธิุลาคุลอดและด้แลบุตร	 คุือ	 (จำานวนพนักิงานที�กิลับมาทำางานหลังจากิสิ่�นสุ่ดระย์ะกิารลาคุลอดและย์ังทำางานต่อหลังจากินั�นไป	 1	 ปี	 /	 จำานวนพนักิงานที�กิลับมาทำางานหลังจากิสิ่�นสุ่ดระย์ะกิารลาคุลอดของ 
	 ราย์งานปีกิ่อนหน�า)	x	100
10	ดำาเนินกิารส่ำารวจคุวามผู้้กิพันของพนักิงานทุกิ	2	ปี

	 N/A	หมาย์ถึง	ไม่เกิี�ย์วข�อง

	 เคุรื�องหมาย์	(-)	หมาย์ถึง	ไม่มีกิารบันทึกิข�อม้ลในปีดังกิล่าว	หรือโคุรงกิารดังกิล่าวไม่ได�ดำาเนินกิาร
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%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่วย

ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI

 404-1 การิพััฒนาทริัพัยากริบุคคล (Human capital development)

	 	 คุ่าใช�จ่าย์ในกิารฝึกิอบรม	(Total	investment	on	employees	training)	 ล�านบาท	 	 34.7	 	 	 38	 	 	 29.8	 	 	 -22%

	 	 คุ่าใช�จ่าย์ในกิารฝึกิอบรมเฉลี�ย์	(Average	amount	spent	per	full	time	employee	on	training	 บาทต่อคุน	 	 45,778	 	 	 48,285	 	 	 37,111	 	 	 -23%

	 	 and	development)

	 	 จำานวนชั�วโมงฝึกิอบรมเฉลี�ย์ของพนักิงานทั�งหมด		 เฉลี�ย์ชั�วโมงต่อคุน	 	 54	 	 	 69	 	 	 58	 	 	 -16%

	 	 (Average	hours	of	training	that	the	organization’s	employees	have	undertaken)		

	 	 	 -		 ผู้้�บริหารระดับส่้ง	(Top	executives)	 เฉลี�ย์ชั�วโมงต่อคุน	 	 13	 	 	 25	 	 	 22	 	 	 -12%

	 	 	 -		 ผู้้�บริหารระดับกิลาง	(Middle	management)	 เฉลี�ย์ชั�วโมงต่อคุน	 	 45	 	 	 45	 	 	 39	 	 	 -13%

	 	 	 -		 ผู้้�บริหารระดับต�น	(Junior	management)	 เฉลี�ย์ชั�วโมงต่อคุน	 	 55	 	 	 63	 	 	 54	 	 	 -14%

	 	 	 -		 พนักิงาน	(Officer)	 เฉลี�ย์ชั�วโมงต่อคุน	 	 57	 	 	 80	 	 	 67	 	 	 -16%

	 404-3 การิทบทวนผลการิปฏิิบัติงานตามปกติและการิพััฒนาอาชิ่พั (Regular performance and career development reviews)

	 	 พนักิงานที�ได�รับกิารประเมินผู้ลกิารปฏิิบัติงานและกิารพัฒนาในหน�าที�กิารงาน		 %	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 0%	 	 0%	

	 	 (Percentage	of	employee	with	regular	performance	and	career	development	reviews)11 

	 	 	 -		 ผู้้�บริหารระดับส่้ง	(Top	executives)	 %	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 0%	 	 0%

	 	 	 -		 ผู้้�บริหารระดับกิลาง	(Middle	management)	 %	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 0%	 	 0%

	 	 	 -		 ผู้้�บริหารระดับต�น	(Junior	management)	 %	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 0%	 	 0%

	 	 	 -		 พนักิงาน	(Officer)	 %	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 100%	 	 100%	 0%	 	 0%

11		ไม่รวมพนักิงานที�อย์้่ระหว่างช่วงทดลองงาน
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ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI

 405-2 สัด้ส่วนเงินเด้ือนและค่าตอบแทนริะหว่างพันักงานชิายและหญิง (Ratio of basic salary and remuneration of women and men)

	 	 ส่ัดส่่วนเงินเดือนและคุ่าตอบแทนระหว่างพนักิงานชาย์และหญิงตามระดับของพนักิงาน		 Ratio	 	 0.81	 	 	 0.81	 	 	 0.80	 	 	 0%

	 	 (Ratio	of	the	basic	salary	and	remuneration	of	women	to	men,	by	employee	level)	

	 	 	 -		 ผู้้�บริหารระดับส่้ง	(Top	executives)	 Ratio	 	 0.75	 	 	 0.78	 	 	 0.77	 	 	 -1%

	 	 	 -		 ผู้้�บริหารระดับกิลาง	(Middle	management)	 Ratio	 	 0.96	 	 	 0.95	 	 	 0.99	 	 	 4%

	 	 	 -		 ผู้้�บริหารระดับต�น	(Junior	management)	 Ratio	 	 1.03	 	 	 1.03	 	 	 1.04	 	 	 1%

	 	 	 -		 พนักิงาน	(Officer)	 Ratio	 	 1.03	 	 	 1.03	 	 	 1.00	 	 	 -2%

	 201-3	 จำานวนพนักิงานที�เป็นส่มาชิกิกิองทุนส่ำารองเลี�ย์งชีพ		 %	ของพนักิงาน	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 (Total	number	of	employees	joining	employee	provident	fund)	 ประจำาทั�งหมด

	 403-8 ความคริอบคลุมข้องริะบบการิบริิหาริจัด้การิด้้านอาชิ่วอนามัย ความปลอด้ภััย (Workers covered by an occupational health and safety management system)

	 	 พนักิงาน	(Employees)	 %	ของพนกัิงานทั�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 ล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงาน	(Workers	who	are	not	employees)		 %	ของล้กิจ�างทั�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 	 	 	 ที�ไม่ใช่พนักิงาน	 	

  ความคริอบคลุมข้องริะบบการิบริิหาริจัด้การิด้้านอาชิ่วอนามัย ความปลอด้ภััย ท่�ได้้ริับการิตริวจสอบภัายใน (Workers covered by Occupational Health and Safety system that are assessed by an internal audit)

	 	 พนักิงาน	(Employees)	 %	ของพนกัิงานทั�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 ล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงาน	(Workers	who	are	not	employees)		 %	ของล้กิจ�างทั�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 	 	 	 ที�ไม่ใช่พนักิงาน	 	
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256525642563
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ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI

  ความคริอบคลุมข้องริะบบการิบริิหาริจัด้การิด้้านอาชิ่วอนามัย ความปลอด้ภััย ท่�ได้้ริับการิตริวจสอบจากองค์กริภัายนอก 

  (Workers covered by Occupational Health and Safety system that are assessed by an external party)

	 	 พนักิงาน	(Employees)	 %	ของพนกัิงานทั�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 ล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงาน	(Workers	who	are	not	employees)		 %	ของล้กิจ�างทั�งหมด	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 100%	 	 	 0%

	 	 	 	 	 ที�ไม่ใช่พนักิงาน	

	 403-9 จำานวนและอัตริาการิเส่ยชิ่วิตอันเน่�องจากการิบาด้เจ็บจากการิทำางาน (The number and rate of fatalities as a result of work-related injury)

	 	 พนักิงาน	(Employees)	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

   	 	 	 คุน	/	1	ล�านชั�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 กิารทำางาน

	 	 ล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงาน	(Workers	who	are	not	employees)	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คุน	/	1	ล�านชั�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 กิารทำางาน

  จำานวนและอัตริาการิบาด้เจ็บท่�ม่ผลกริะทบสูง ไม่ริวมการิเส่ยชิ่วิต (The number and rate of high consequence work-related injuries, excluding fatalities)

	 	 พนักิงาน	(Employees)	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คุน	/	1	ล�านชั�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 กิารทำางาน

	 	 ล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงาน	(Workers	who	are	not	employees)	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

  		 	 	 คุน	/	1	ล�านชั�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 กิารทำางาน
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ผลการดำาเนินงานการพัฒนาศักยภาพและการด้แลพนักงาน

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่วย

ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI

  จำานวนและอัตริาการิบาด้เจ็บอันเน่�องจากการิทำางาน (The number and rate of recordable work-related injuries)

	 	 พนักิงาน	(Employees)	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คุน	/	1	ล�านชั�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 กิารทำางาน

	 	 ล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงาน	(Workers	who	are	not	employees)	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คุน	/	1	ล�านชั�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 กิารทำางาน

  อัตริาการิบาด้เจ็บจนถึึงข้ั�นหยุด้งาน (Lost-Time Injury Frequency Rate: LTIFR)

	 	 พนักิงาน	(Employees)	 เหตุกิารณ์	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คุน	/	1	ล�านชั�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 กิารทำางาน

	 	 ล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงาน	(Workers	who	are	not	employees)	 เหตุกิารณ์	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 คุน	/	1	ล�านชั�วโมง	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 	 	 	 กิารทำางาน

  จำานวนชิั�วโมงการิทำางาน (Number of Hours Worked)

	 	 พนักิงาน	(Employees)	 ชั�วโมง	 	1,295,987		 	1,310,778		 	1,342,639		 	 2%
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ผลการดำาเนินงานการพัฒนาศักยภาพและการด้แลพนักงาน

%เปลี่ยนแปลง 2564
และ 2565 (%YOY) 

256525642563
หน่วย

ชิาย ชิาย ชิาย ชิายหญิง หญิง หญิง หญิง
ผลการดำาเนินงานGRI

	 403-10 จำานวนการิเส่ยชิ่วิตอันเน่�องจากการิเจ็บป่วยจากการิทำางาน (The number of fatalities as a result of work related ill health)

	 	 พนักิงาน	(Employees)	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 ล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงาน	(Workers	who	are	not	employees)	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

  จำานวนการิเจ็บป่วยอันเน่�องจากการิทำางาน (The number of cases of recordable work-related ill health)

	 	 พนักิงาน	(Employees)	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%

	 	 ล้กิจ�างที�ไม่ใช่พนักิงาน	(Workers	who	are	not	employees)	 คุน	 	 0	 	 	 0	 	 	 0	 	 	 0%
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ASEAN	Exchanges

Asian	and	Oceanian	Stock	Exchanges	Federation	(AOSEF)

Association	of	Futures	Markets	(AFM)

Association	of	National	Numbering	Agencies	(ANNA)

CCP12

Federation	of	Thai	Capital	Market	Organizations	(FETCO)

Futures	Industry	Association	(FIA)

International	Organization	of	Securities	Commissions	(IOSCO)

International	Rubber	Association	(IRA)

International	Securities	Services	Association	(ISSA)

World	Federation	of	Exchanges	(WFE)

ส่มาคุมเพื�อกิารส่ื�อส่ารส่ากิลระหว่างธุนาคุาร	(แห่งประเทศัไทย์)	(Society	for	Worldwide	Interbank	Financial	Telecommunication	(Thailand))

ส่มาคุมกิองทุนส่ำารองเลี�ย์งชีพ	(Association	of	Provident	Funds	(AOP))

ส่มาคุมนักิวางแผู้นกิารเงินไทย์	(Thai	Financial	Planners	Association)

ส่มาคุมนักิวิเคุราะห์กิารลงทุน	(Investment	Analyst	Association)

ส่มาคุมส่่งเส่ริมส่ถาบันกิรรมกิารบริษััทไทย์	(Thai	Institution	of	Directors)

ชิื่อสมาคม/สถาบััน

สมาช้ิกภาพ (Membership Associations)
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 General disclosures

 GRI 2:	 	 2-1		 Organizational	details	 14	 5

 General	 	 2-2		 Entities	included	in	the	organization’s		 27-29	 3

 Disclosures	 	 	 sustainability	reporting

 2021	 	 2-3		 Reporting	period,	frequency	and	contact	point	 143-151	 3

	 	 	 2-4		 Restatements	of	information	 138	 35,	43

	 	 	 2-5		 External	assurance	 	 3

	 	 	 2-6	 Activities,	value	chain	and	other	business	 46	 6-7,	12-13	

	 	 	 	 relationships

	 	 	 2-7		 Employees	 65,	136		 43	 SDG	8,	SDG	10

	 	 	 2-8	 Workers	who	are	not	employees	 	 43	 SDG	8

	 	 	 2-9		 Governance	structure	and	composition	 80,	86-95		 38-39	 SDG	5,	SDG	16

	 	 	 2-10		 Nomination	and	selection	of	the	highest		 80,	86-87,		 	 SDG	5,	SDG	16

	 	 	 	 governance	body	 114

	 	 	 2-11		 Chair	of	the	highest	governance	body	 86-87		 	 SDG	16

 Statement of use	 The	Stock	Exchange	of	Thailand	has	reported	in	accordance	with	the	GRI	Standards	for	the	period	1	January	-	31	December	2022.

 GRI 1 used	 GRI	1:	Foundation	2021

 Applicable GRI Sector Standard(s)	 SET	will	be	validating	the	list	of	material	issues	with	the	latest	GRI	Sector	Standard	for	the	industry	once	it	is	published	by	GRI.
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	 	 	 2-12		 Role	of	the	highest	governance	body	in	 87,	98-99		 8	 	 	 	 SDG	16	
	 	 	 	 overseeing	the	management	of	impacts

	 	 	 2-13		 Delegation	of	responsibility	for	managing	impacts	 98-99,	
	 	 	 	 	 127-128

	 	 	 2-14	 Role	of	the	highest	governance	body	in		 45,	98-99,	 10	
	 	 	 	 sustainability	reporting	 127-128

	 	 	 2-15		 Conflicts	of	interest	 80-84,		 	 	 	 	 SDG	16
	 	 	 	 	 114-115,	
	 	 	 	 	 123-124

	 	 	 2-16		 Communication	of	critical	concerns	 47-48,	84,	 9	
	 	 	 	 	 123-124

	 	 	 2-17		 Collective	knowledge	of	the	highest		 90-95,	
	 	 	 	 governance	body	 121-122

	 	 	 2-18		 Evaluation	of	the	performance	of	the	highest		 120-121	 24
	 	 	 	 governance	body

	 	 	 2-19		 Remuneration	policies	 105,	
	 	 	 	 	 119-120

	 	 	 2-20		 Process	to	determine	remuneration	 47-48,	105,	
	 	 	 	 	 119-120

	 	 	 2-21		 Annual	total	compensation	ratio	 	 	 a,	b,	c	 Confidentiality	 This	information	
	 	 	 	 	 	 	 	 constraints	 is	for	internal	use.

	 	 	 2-22		 Statement	on	sustainable	development	strategy	 5-7	 4

GRI Standards Content Index
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	 	 	 2-23		 Policy	commitments	 80-84,		 	 	 		 	 SDG	16
     https://www.
	 	 	 	 	 set.or.th/th/
	 	 	 	 	 about/
	 	 	 	 	 overview/cg

	 	 	 2-24		 Embedding	policy	commitments	 47-48,	 9	
	 	 	 	 	 80-84

	 	 	 2-25		 Processes	to	remediate	negative	impacts	 47-48,	84,	
	 	 	 	 	 96-97,
	 	 	 	 	 123-124

	 	 	 2-26		 Mechanisms	for	seeking	advice	and	raising	 47-48,	84		 	 	 	 	 SDG	16	
	 	 	 	 concerns

	 	 	 2-27		 Compliance	with	laws	and	regulations	 123-124	 42

	 	 	 2-28		 Membership	associations	 	 55	

	 	 	 2-29		 Approach	to	stakeholder	engagement	 47-48	 9

	 	 	 2-30		 Collective	bargaining	agreements		 67	 	 SDG	8

 Material topics

 GRI 3:	 	 3-1		 Process	to	determine	material	topics		 47-48	 10-11

 Material	 	 3-2		 List	of	material	topics		 45	 11
 Topics 2021 

GRI Standards Content Index

https://www.set.or.th/th/about/overview/cg
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 Economic performance

 GRI 3:  Economic 3-3	 Management	of	material	topics	 9-13
 Material  Performance
 Topics 2021

 GRI 201:  Economic 201-1		 Direct	economic	value	generated	and	distributed		 139-151	 6,	27,	29	 	 	 	 SDG	8,	SDG	9
 Economic	 Performance

 Performance Climate	Action 201-2		 Financial	implications	and	other	risks	and	 58-63		 	 a-iii,	a-v		 Information		 Work	in	progress		 SDG	13
 2016    opportunities	due	to	climate	change	 	 	 	 unavailable/	 on	data	collection
	 	 	 	 	 	 	 	 incomplete	 methodology

  Employee 201-3		 Defined	benefit	plan	obligations	and	other		 67	 26,	51
	 	 Development	 	 retirement	plans
	 	 and	Care

 Indirect economic impacts

 GRI 3:  Sustainable	Finance 3-3		 Management	of	material	topics	 50-57,	
 Material  and	ESG	Products,	 	 	 69-75
 Topics 2021 Social	and	Financial
	 	 Inclusion

 GRI 203:    203-1		 Infrastructure	investments	and	services	 50-57,		 12-20,		 	 	 	 SDG	5,	SDG	9,	
 Indirect    supported 69-75,		 28-29	 	 	 	 SDG	11
 Economic	 	 	 	 135-138

 Impacts 2016   203-2		 Significant	indirect	economic	impacts	 50-57,		 12-20,		 	 	 	 SDG	1,	SDG	3,	
     50-57,		 28-29    SDG	8
	 	 	 	 	 69-75,	
	 	 	 	 	 135-138 
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 Anti-corruption

 GRI 3: Good	Corporate 3-3		 Management	of	material	topics		 80-84
 Material  Governance
 Topics 2021

 GRI 205: Good	Corporate 205-1		 Operations	assessed	for	risks	related	to	corruption	 80-84	 36-37		 SDG	16 

 Anti-corruption Governance 205-2		 Communication	and	training	about	 80-84	 36-37		 SDG	16 
 2016   anti-corruption	policies	and	procedures

	 	 Sustainable	Risk	 205-3		 Confirmed	incidents	of	corruption	and	actions	 123-124	 40-42		 SDG	16
  Management  taken

 Energy

 GRI 3:  Climate	Action 3-3		 Management	of	material	topics	 58-61	 21-22
 Material 
 Topics 2021

 GRI 302:  302-1		 Energy	consumption	within	the	organization	 59-60,	137	 21-22,	30		 SDG	7,	SDG	8,	 
 Energy 2016      SDG	12,	SDG	13

	 	 	 302-3		 Energy	intensity	 59-60	 21-22,	31		 SDG	7,	SDG	8,		
		 		 		 		 	 	 	 SDG	12,	SDG	13

	 	 	 302-4		 Reduction	of	energy	consumption	 59-60	 21-22		 SDG	7,	SDG	8,		
		 		 		 		 	 	 	 SDG	12,	SDG	13
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 Water and effluents

 GRI 3: Material Climate	Action 3-3		 Management	of	material	topics 	 58-61	 21-22
 Topics 2021

 GRI 303:  303-3		 Water	withdrawal	 60,	137	 21,	31		 SDG	6 

 Water and  303-4		 Water	discharge	 60,	137		 21,	31,		 SDG	6
 Effluents 2018	 	 	 	 	 40-42

    303-5		 Water	consumption	 	 31		 SDG	6

 Emissions

 GRI 3: Material Climate	Action 3-3		 Management	of	material	topics 	 58-61	 21-22
 Topics 2021

 GRI 305:   305-1		 Direct	(Scope	1)	GHG	emissions	 61,	137	 30	 SDG	3,	SDG	12,	
 Emissions	 		 	 	 	 	 SDG	14,	SDG	15

 2016	 	 305-2		 Energy	indirect	(Scope	2)	GHG	emissions	 61,	137	 30	 SDG	3,	SDG	12,	
		 		 		 		 	 	 	 SDG	14,	SDG	15

	 	 	 305-4		 GHG	emissions	intensity	 	 22,	30	 SDG	14

	 	 	 305-5		 Reduction	of	GHG	emissions	 61	 22,	30	 SDG	14
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   Waste

 GRI 3: Material  Climate	Action 3-3		 Management	of	material	topics	 58-61	 22
 Topics 2021

 GRI 306: 	 	 306-3		 Waste	generated	 61,	137	 32-34	 SDG	3,	SDG	6,
 Waste 2020	 		 	 	 	 	 SDG	11,	SDG	12,
	 	 	 	 	 	 	 SDG	15

	 	 	 306-4		 Waste	diverted	from	disposal	 61,	137	 32-34	 SDG	3,	SDG	11,
	 	 	 	 	 	 	 SDG	12

	 	 	 306-5	 Waste	directed	to	disposal	 61,	137	 32-34	 SDG	3,	SDG	6,	
	 	 	 	 	 	 	 SDG	11,	SDG	12,
	 	 	 	 	 	 	 SDG	15

 Employment

 GRI 3: Material  Employee 3-3		 Management	of	material	topics	 64-65
 Topics 2021  Development

 GRI 401:  and	Care 401-1		 New	employee	hires	and	employee	turnover	 	 47		 SDG	5,	SDG	8,
 Employment       SDG	10

 2016	 	 401-2		 Benefits	provided	to	full-time	employees	that	are	 67		 	 SDG	3,	SDG	5,		
	 	 	 	 not	provided	to	temporary	or	part-time	employees	 	 	 SDG	8

	 	 	 401-3		 Parental	leave	 	 48-49		 SDG	5,	SDG	8

 Occupational health and safety

 GRI 3: Material Employee 3-3		 Management	of	material	topics 	 64-68	 	
 Topics 2021 Development	
	 	 and	Care
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 GRI 403: 		 	 403-1		 Occupational	health	and	safety		 64-68	 	 SDG	8
 Occupational	 	 	 management	system	

 Health and	 	 403-4		 Worker	participation,	consultation,	and		 64-68		 	 SDG	8,	SDG	16
 Safety 2018	 	 	 communication	on	occupational	health	and	safety

	 	 	 403-5		 Worker	training	on	occupational	health	and	safety	 64-68		 	 SDG	8

	 	 	 403-6		 Promotion	of	worker	health	 64-68		 	 SDG	3

	 	 	 403-8		 Workers	covered	by	an	occupational	health	 64-68	 51-52		 SDG	8	
	 	 	 	 and	safety	management	system

	 	 	 403-9		 Work-related	injuries	 136	 52-53		 SDG	3,	SDG	8,	
	 	 	 	 	 	 	 SDG	16

	 	 	 403-10		Work-related	ill	health	 	 54		 SDG	3,	SDG	8,	
	 	 	 	 	 	 	 SDG	16

 Training and education

 GRI 3: Material  Employee 3-3		 Management	of	material	topics	 64-68	
 Topics 2021 Development

 GRI 404: 	 and	Care	 404-1		 Average	hours	of	training	per	year	per	employee	 	 26,	50		 SDG	4,	SDG	8,	
 Training and	 	 	 	 	 	 SDG	10

 Education	 	 404-2		 Programs	for	upgrading	employee	skills		 64-68		 	 SDG	8
 2016	 	 	 and	transition	assistance	programs

	 	 	 404-3	 Percentage	of	employees	receiving	regular	 	 50		 SDG	5,	SDG	8,	
	 	 	 	 performance	and	career	development	reviews	 	 	 SDG	10
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 Diversity and equal opportunity

 GRI 3: Material  Employee 3-3		 Management	of	material	topics	 64-68
 Topics 2021	 Development	
	 	 and	Care

 GRI 405:  Good	Corporate 405-1		 Diversity	of	governance	bodies	and	employees	 86-95		 24,	38-39,	 SDG	5,	SDG	8
 Diversity and Governance,		 	 	 	 44-46
 Equal	 Employee     
 Opportunity Development	
 2016	 and	Care   

   Employee	 405-2		 Ratio	of	basic	salary	and	remuneration	 65	 51		 SDG	5,	SDG	8,
   Development	 	 of	women	to	men	 	 	 SDG	10
	 	 and	Care

 Non-discrimination

 GRI 3: Material Sustainable	Risk 3-3	 Management	of	material	topics	 39-43,	 
 Topics 2021	 Management,		 	 	 80-84

 GRI 406:  Employee	 406-1		 Incidents	of	discrimination	and	 	 40-42		 SDG	5,	SDG	8	
 Non-	 Development	 	 corrective	actions	taken
 discrimination  and	Care
 2016

 Customer privacy

 GRI 3: Material		 Sustainable	Risk	 3-3		 Management	of	material	topics	 39-43,	 25	
 Topics 2021	 Management,	 	 	 80-84	

 GRI 418:	 Employee	 418-1		 Substantiated	complaints	concerning		 84	 25,	40-42	 SDG	16
 Customer	 Development		 	 breaches	of	customer	privacy	and	losses	of
 Privacy 2016	 and	Care	 	 customer	data	
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